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I. DISPOSICIONES GENERALES

1. FICHA DE ANTECEDENTES

Establecimiento Colegio San Agustin de Melipilla

RBD 10832

Educacidn Parvularia, Béasica, Media Cientifico-

Niveles de ensefianza . . PR .
Humanista y Media Técnico-Profesional

Dependencia Particular subvencionado
Direccién Casa Central: Valdés N°290, Melipilla
Sostenedores Corporacidén Educacional San Agustin de Melipilla

Director (a)
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II. INTRODUCCION

En conformidad a lo dispuesto en Ley 19.979 del 6/11/04, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado del DFL N° 2 de 1996 sobre subvenciones a establecimientos
educacionales y se establece el Reglamento Interno del Colegio Polivalente San
Agustin de Melipilla.

El presente Reglamento es un instrumento gque regula las relaciones entre el
establecimiento y los distintos actores de la comunidad escolar éticos que orientan
los objetivos educacionales del colegio San Agustin de Melipilla, los que encuentran
sus origenes en el pensamiento catbélico, en especial, las ensefianzas, doctrinas y
mensajes de Jesucristo.

Marco transitorio — Ley N° 21.809. El presente Reglamento se aplica considerando la
entrada en vigor de la Ley N° 21.809, sobre Convivencia, Buen Trato y Bienestar de
las Comunidades Educativas, publicada el 01 de abril de 2026 y vigente a partir del
01 de julio de 2026. En conformidad con el articulo quinto transitorio de dicha ley,
el establecimiento se compromete a actualizar progresivamente sus instrumentos,
procedimientos y préacticas de convivencia dentro del plazo de doce meses desde la
entrada en vigor, sin perjuicio de la aplicacidén inmediata de las disposiciones que
la propia ley declare de vigencia directa. El1 establecimiento estara, asimismo,
atento a las nuevas instrucciones que dicte la Superintendencia de Educacidén en
reemplazo de los instrumentos derogados por la Resolucién Exenta N° 0324/2026, las
que se incorporardn oportunamente.
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III. PRINCIPIOS Y VALORES

1. PRINCIPIOS INSPIRADORES DE ESTE REGLAMENTO INTERNO

De conformidad con lo dispuesto en la REX N° 482/2018 (vigente transitoriamente
conforme a REX N° 0324/2026) y en la Ley N° 21.809, los principios que inspiran este
Reglamento son:

e Universalidad y Educacién permanente: La educacién debe estar al alcance de
todas las personas a lo largo de toda la vida.

¢ Calidad de la Educacién: La educacidén debe asegurar que todos los alumnos
alcancen los objetivos generales y los estédndares de aprendizaje definidos,
independientemente de sus condiciones.

e Equidad: El sistema propenderd a asegurar que todos los estudiantes tengan las
mismas oportunidades de recibir una educacidén de calidad.

¢ Autonomia: El sistema se basa en el respeto y fomento de la autonomia de los
establecimientos educativos.

e Diversidad: El1 sistema debe promover y respetar la diversidad de procesos y
proyectos educativos institucionales, asi como la diversidad cultural,
religiosa y social.

* Responsabilidad: Todos los actores educativos son titulares de derechos y deben
cumplir también determinados deberes.

e Participacién: Garantiza a todos los integrantes de la comunidad Educativa el
derecho a ser informados y a participar en el proceso educativo, conforme a la
normativa vigente.

e Transparencia: La informacién del sistema educativo debe estar a disposicidn
de los ciudadanos.

¢ Integracidén e inclusién: E1l sistema propenderd a eliminar todas las formas de
discriminacidén arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacién de los
estudiantes.

e Dignidad del ser humano: Este Reglamento resguarda la dignidad de 1los
integrantes de la comunidad Educativa.

e Interés superior del nifio, nifia y adolescente: Garantiza el pleno disfrute de
todos los derechos reconocidos por la Convencidén de Derechos del Nifo.

* No discriminacién arbitraria: Principio basado en la Ley N° 20.609, aplicado
en todas las dimensiones de la vida escolar. Incluye el respeto a la identidad
de género conforme a la Ley N° 21.120 y la Circular N° 812/2021 de la
Superintendencia de Educacién.

* Justo y racional procedimiento: Considera comunicar al estudiante la falta,
respetar la presuncidén de inocencia, garantizar el derecho a ser escuchado,
resolucidén fundada en plazo razonable y derecho a apelaciédn.

* Legalidad: El establecimiento actta conforme a la legislacidén vigente. Solo
podran aplicarse medidas disciplinarias contenidas en el presente Reglamento.

* Proporcionalidad: Las medidas disciplinarias se aplican de manera gradual vy
progresiva, priorizando las de caréacter formativo.

e Buen trato y bienestar de 1la comunidad Educativa: Principio incorporado
expresamente por la Ley N° 21.809, que obliga al establecimiento a adoptar
medidas activas de promocidén del buen trato, prevencién de la violencia vy
bienestar socioemocional de todos los integrantes de la comunidad.

2. MISION

Nuestra misidén es formar individuos integrales, inspirados en los valores catdlicos,
que sean protagonistas de su propia educacidédn y desarrollo personal. Fomentamos un
ambiente donde cada estudiante puede descubrir vy desarrollar sus talentos vy
capacidades Unicas, promoviendo una vida armoniosa y en comunidad. Nos comprometemos
a inculcar principios de amor, respeto y servicio, guiando a nuestros estudiantes a
vivir con propdsito y contribuir positivamente a la sociedad.
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3. VISION

Ser una institucién educacional en constante desarrollo, capaz de formar personas
con habilidades de aprendizaje e innovacidén, gque posean competencias digitales vy
tengan las herramientas necesarias para desarrollar su vida personal y profesional
en un mundo de continuo cambio.

4. VALORES

Respeto: Se pretende que los estudiantes reconozcan, acepten, aprecien y valoren las
cualidades del prdéjimo y sus derechos. Es decir, que tengan consciencia de la
responsabilidad para cumplir cada compromiso que adquirimos y generen confianza vy
tranquilidad entre las personas, considerando opciones y escuchando los puntos de
vistas de las otras personas.

Compromiso: Se pretende que los estudiantes se comprometan con aquello que se han
propuesto o que les ha sido encomendado. Es decir, que vivan, planifiquen y reaccionen
de la forma acordada, para conseguir sacar adelante un proyecto; siendo conscientes
también, de las necesidades de otros y se comprometan con el bien social.

Humanidad: Se pretende que los estudiantes aprecien lo que es importante para la
vida, de una manera que eleve o enriquezca su espiritu, teniendo como fundamento a
nuestro patrono San Agustin, como “buscador del conocimiento y de la verdad”, creando
sentido de pertenencia e identidad con la comunidad con la que interactua.

Tolerancia: Se pretende que los estudiantes acepten a los demds y a todo lo que es
diferente a lo propio. Implica que respeten las ideas, précticas o creencias, aunque
sean distintas a las propias.

Profesionalismo: Se pretende que los estudiantes se comprometan con responsabilidad,
integridad, confiabilidad y excelencia en los compromisos que adgquieran. Entregando
confianza y tranquilidad entre las personas y en ellos mismos, con capacidad de
establecer y cumplir metas.

Equidad: Se pretende que los estudiantes entreguen un trato justo a las personas,
dando a cada cual lo que le pertenece, a partir del reconocimiento de las condiciones
y de las caracteristicas personales.

5. DEFINICIONES Y CONCEPTOS FUNDAMENTALES

Para efectos de la correcta aplicacién del presente Reglamento por todos 1los
integrantes de la comunidad Educativa del Colegio San Agustin de Melipilla, se
establecen las siguientes definiciones:

a. Convivencia Educativa: Conjunto de relaciones interpersonales entre todos los
miembros de la comunidad Educativa, basadas en el respeto mutuo, la dignidad,
el buen trato, la tolerancia y la resolucién pacifica de conflictos. En el
Colegio San Agustin, la convivencia Educativa se inspira en los valores
agustinianos de humanidad, tolerancia y busqueda compartida de la verdad.

b. Comunidad Educativa: Agrupacidén de personas que, inspiradas en un propdsito
comun, integran la institucién educacional. Sus miembros son: el sostenedor,
el equipo directivo, los docentes, los asistentes de la educacidén, los
estudiantes y las familias (padres, madres y apoderados).

c. Buen Trato: Forma de relacionarse entre los integrantes de la comunidad
Educativa caracterizada por el respeto, el reconocimiento de la dignidad de
cada persona y la comunicacidén empdtica. E1l buen trato constituye un valor
agustiniano y un deber de todos los miembros de la comunidad del Colegio San
Agustin.

d. Violencia Escolar: Toda accidén u omisidén constitutiva de agresidén u
hostigamiento reiterado, realizada dentro o fuera del establecimiento por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro
estudiante valiéndose de wuna situacién de superioridad o indefensidn,
causandole maltrato, humillacién o temor justificado.
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Acoso Escolar (Bullying): Toda forma de maltrato psicoldgico, verbal o fisico
producido entre estudiantes de forma reiterada a lo largo de un periodo.
Incluye hostigamiento, intimidacidén, exclusidén social, difusidén de rumores,
burlas y cualquier forma de menoscabo de la dignidad o integridad del estudiante
afectado.

Ciberacoso (Ciberbullying): Acoso escolar producido a través de medios
digitales, redes sociales o aplicaciones de mensajeria. Incluye mensajes
amenazantes, difusidén de imdgenes sin consentimiento, suplantacidén de identidad
digital y exclusidén en grupos virtuales.

Violencia de Género: Toda accidn u omisidn que, basada en el género, cause o
pueda causar daho fisico, sexual, psicoldgico o econdmico. En el ambito
educativo incluye conductas sexistas, acoso basado en el género y estereotipos
discriminatorios, conforme a la Ley N° 21.675.

Conductas Suicidas: Comprende la ideaciédén suicida, la comunicacidén de intencidn
de suicidio, el intento de suicidio y las autolesiones. Todas estas situaciones
requieren activacidén inmediata del protocolo respectivo, derivacién
profesional y acompafiamiento a la familia.

Ajuste Razonable: Modificaciones y adaptaciones necesarias para que estudiantes
con necesidades Educativas especiales participen en igualdad de condiciones.
Se determinan caso a caso, de forma colaborativa entre el establecimiento y la
familia, conforme a la Ley N° 21.545 y el Decreto N° 83/2015.

Nombre Social: Nombre por el cual una persona desea ser reconocida y tratada,
pudiendo diferir del nombre registrado en sus documentos. El Colegio San
Agustin reconoce y protege este derecho para todos sus estudiantes, conforme
a la Ley N° 21.120 y la Circular N° 812/2021 de la SIE.

Parvulo / Parvula: Estudiante que asiste al nivel de Educacidén Parvularia. Los
padrvulos y parvulas no son objeto de medidas disciplinarias sancionatorias;
solo son aplicables a este nivel medidas pedagdgicas y formativas, conforme a
la normativa vigente para el nivel.
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IV. FUENTES NORMATIVAS

De acuerdo con la normativa legal vigente y en particular, las instrucciones de la
Superintendencia de Educacidén establecidas en la Circular 482 y 860 del afio 2018, el
Colegio san Agustin de Melipilla aplicdé un ajuste normativo en los instrumentos y
précticas sobre la Convivencia Educativa.

El articulo 46, letra f), de la Ley General de Educacién sefiala gque todo
establecimiento educacional del pais tiene la obligacién de “Contar con un reglamento
interno que regule las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores
de la comunidad escolar. Dicho reglamento, en materia de convivencia Educativa deberad
incorporar politicas de prevencidn, medidas pedagdgicas, protocolos de actuacidén y
diversas conductas que constituyan falta a la buena convivencia Educativa
gradudndolas de acuerdo con su menor o mayor gravedad. De igual forma, establecerd
las medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, que podrdn incluir
desde una medida pedagdgica hasta la cancelacidn de la matricula. En todo caso, en
la aplicacidén de dichas medidas deberd garantizarse en todo momento el justo
procedimiento, el cual deberda estar establecido en el reglamento”. El presente
Reglamento se ha elaborado considerando el marco normativo nacional vigente, cuya
base estd constituida por los siguientes cuerpos legales e instrucciones:

1. NORMATIVA INTERNACIONAL Y CONSTITUCIONAL

* Declaracidén Universal de los Derechos Humanos.
* Convencidédn sobre los Derechos del Nifio.
® Constitucidén Politica de la Republica de Chile.

2. NORMATIVA LEGAL GENERAL

* Ley General de Educacidén N° 20.370 (2010), cuyo texto refundido fue fijado por
DFL N° 2/2009 del Ministerio de Educacién.

* Ley de Inclusién Escolar N° 20.845 (2015).

e Decreto N° 83/2015, sobre adecuaciones curriculares.

* Ley de no discriminacién arbitraria N° 20.609 (2012).

* Ley de Aseguramiento de la Calidad de la Educacidén N° 20.529 (2011).

* Decreto Supremo N° 315/2010 del Ministerio de Educacién.

* Ley N° 19.979, que fija el texto del DFL N° 2 de 1996.

3. NORMATIVA ESPECIFICA EN MATERIA DE CONVIVENCIA Y DERECHOS

* Ley N° 21.809, sobre Convivencia, Buen Trato y Bienestar de las Comunidades
Educativas (Ley de Convivencia Educativa), publicada el 01 de abril de 2026 en
el Diario Oficial, vigente a partir del 01 de julio de 2026. Modifica el DFL
N° 2/2009 en materia de reglamentos internos, Plan de Gestidén de Convivencia
Educativa y procedimientos disciplinarios.

* Ley N° 21.430, sobre garantias y proteccién integral de los derechos de la
nifiez y adolescencia.

* TLey N° 21.545, sobre la promocién de la inclusién, la atencidn integral y la
proteccién de los derechos de las personas con Trastorno del Espectro Autista
(TEA) en el &mbito social, de salud y educacidn.

* Ley N° 21.643 (Ley Karin), sobre prevencidén, investigacién y sancién del acoso
laboral, acoso sexual y violencia en el trabajo, aplicable al establecimiento
en su calidad de empleador.

* Tey N° 21.675, que estatuye medidas para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia en contra de las mujeres debido a su género. Su articulo 12 establece
obligaciones especificas para los establecimientos educacionales.

* ILey N° 21.778, sobre actividad fisica en establecimientos educacionales.
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Ley N° 21.801, que modifica la Ley General de Educacién con el objeto de
prohibir y regular el uso de dispositivos méviles electrédnicos de comunicacidn
personal en los establecimientos educacionales.

Ley N° 21.120, que reconoce y da proteccidén al derecho a la identidad de
género.

Ley N° 21.128 (Aula Segura).

Ley N° 20.536, sobre violencia escolar.

. INSTRUCCIONES DE LA SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION (SIE)

Resolucién Exenta N° 482, de 22 de junio de 2018, de la Superintendencia de
Educacidén, que aprueba Circular sobre Reglamentos Internos de establecimientos
de enseflanza basica y media con reconocimiento oficial del Estado. Instrumento
vigente en calidad de marco regulatorio de los reglamentos internos, conforme
a lo resuelto en la Resolucién Exenta N° 0324 de 2026.

Resolucién Exenta N° 0324, de 27 de abril de 2026, de la Superintendencia de
Educacidén, que deroga las Resoluciones Exentas N° 781, N° 782 (ambas de 2025)
y N° 202 (de 2026), y declara la vigencia transitoria de la REX N° 482/2018
hasta la emisidén de nuevas instrucciones SIE, las que serdn dictadas antes del
01 de julio de 2026.

Resolucién Exenta N° 860, de 26 de noviembre de 2018, de la Superintendencia
de Educacién, que aprueba Circular sobre Reglamentos Internos de
establecimientos de educacidn parvularia. Vigente para el nivel de Educacidn
Parvularia.

Resolucién Exenta N° 0181/2026, de la Superintendencia de Educacién, Circular
sobre uso de dispositivos méviles electrdnicos de comunicacidn personal en
establecimientos educacionales.

Circular N° 707/2022, de la Superintendencia de Educacién, sobre aplicacién de
los principios de no discriminacién e igualdad de trato en el dmbito educativo.
Circular N° 812/2021, de la Superintendencia de Educacién, que garantiza el
derecho a la identidad de género de nifias, nifios y adolescentes en el ambito
educacional.

Circular N° 586/2023, de la Superintendencia de Educacién, sobre la promocién
de la inclusidén, la atencidn integral y la protecciédn de los derechos de
parvulos y estudiantes con Trastorno del Espectro Autista.

Cédigo Procesal Penal, articulo 175 letra e).
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5. REPRESENTACION DE LA COMUNIDAD

Por otra parte, el presente reglamento recoge los principios constitucionales vy
legales que inspiran la materia y en tal entendido, la familia es el nucleo
fundamental de la sociedad y, por tanto, se establece que la educacidn corresponde
preferentemente a los padres, esto es, el derecho y el deber de educar a sus hijos,
y en general a la comunidad, el deber de contribuir al desarrollo y perfeccionamiento
de la educacidén. Ademéds, se hace parte, lo que sefiala la Ley General de Educaciédn,
en la que se indica que cada escuela debe tener:

a) Consejo Escolar
b) Protocolos de Prevencidén y Actuacidn.
c) Coordinador (a) de Convivencia Educativa

Este documento se ha complementado con normas sobre convivencia y aquellas relativas
a las situaciones concretas en las que pueda verse involucrado alguin miembro de la
comunidad Educativa sean constitutivas de delitos (ej. Cdédigo de Procedimiento Penal,
Articulo 175).

De esta manera, y en conformidad a lo establecido en el texto refundido de la LGE se
fijé por Ley 20.370 y DFL N° 2 de 2009 (Mineduc) y el “Articulo 8° del Decreto
Supremo N° 315/2010 del Ministerio de Educacién, que aprueba el Reglamento de
requisitos para el reconocimiento oficial, el colegio San Agustin de Melipilla,
cuenta con un Reglamento Interno que regula las relaciones entre el establecimiento
y los distintos actores de la comunidad Educativa, incorporando politicas de
prevencién, medidas pedagbgicas y protocolos de actuacidn, que busca graduar las
medidas disciplinarias para que éstas constituyan una oportunidad de crecimiento
para los estudiantes y garantizando un procedimiento justo.
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V. ORGANIGRAMA

DIRECTOR

PARVULO ENSENANZA -
BASICA PROFE!

Proretenci Coordinacién m - Coordinacién

Equipo PIE

DAC — UTpP |— Inspectoria —  UTP  — [— Inspectoria =  UTP  — — Inspectora — UTP  —
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L'_l

UTP: Unidad Técnico Pedagdgica

CPP: Centro de padres y apoderados
CAA: Centro de Alumnos

DAC: Deporta, arte y cultura

DAE: Departamento de apoyo estudiantil
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VI. FUNDAMENTOS Y PRINCIPIOS

1. FUNDAMENTOS

El Colegio San Agustin de Melipilla, se enorgullece de ser un espacio de aprendizaje
inclusivo y dindmico, donde se promueve el respeto por la diversidad, el pensamiento
critico y la creatividad. La filosofia Educativa de la Corporacidén Educacional San
Agustin de Melipilla se adapta a los retos y demandas del siglo XXI, respondiendo a
las necesidades especificas de nuestra comunidad Educativa. Se busca consolidar una
cultura institucional basada en valores como el respeto, el compromiso, la humanidad,
la tolerancia, el profesionalismo y la equidad; fomentando un ambiente colaborativo
y participativo. Este proyecto es el resultado de un esfuerzo conjunto entre docentes,
estudiantes, familias y la comunidad en general, reflejando nuestras aspiraciones
comunes y nuestro compromiso con la formacidén de ciudadanos competentes, éticos vy
comprometidos con el desarrollo sostenible de la sociedad.

Los principios y enfoques educativos fundamentales que sirven de base al Proyecto
Educativo del Colegio San Agustin de Melipilla son la educacidén integral, de calidad
e inclusiva de todos nuestros estudiantes. Asi, todas las acciones pedagdgicas y de
todos los actores del proceso, se dirigen a alcanzar que todos nuestros estudiantes
logren los aprendizajes propuestos en el curriculum nacional, en un marco de altas
expectativas académicas y humanas.

La circular 482 dice que cada establecimiento debe contar con un reglamento interno
que regule las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de 1la
comunidad escolar. Dicho reglamento, en materia de convivencia Educativa deberé
incorporar politicas de prevencidén, medidas pedagdgicas, protocolos de actuacidn y
diversas conductas que constituyan falta a la Dbuena convivencia Educativa
graduandolas de acuerdo con su menor o mayor gravedad. De igual forma, estableceréa
las medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, que podran incluir
desde una medida pedagdégica hasta la cancelacidén de la matricula. En todo caso, en
la aplicacién de dichas medidas deberd garantizarse en todo momento el Jjusto
procedimiento, el <cual deberd estar establecido en el reglamento. Para poder
consolidar nuestros objetivos y fines especiales, es necesario que nuestra comunidad
pueda establecer determinados mecanismos que garanticen a todos y cada uno de los
integrantes de ella, el desarrollo pleno de nuestros principios, para ello es
imperioso incorporar la tolerancia vy la diversidad de opinidén como valores
intrinsecos en todos los dmbitos de la vida de la comunidad agustina. Estos valores
y principios serdn resguardados por marcos regulatorios en donde se favorezca el
dialogo, el entendimiento y por sobre todo el pleno respeto de todos los integrantes
de nuestra comunidad Educativa.

El presente Reglamento Interno recoge el marco normativo vigente a la fecha de su
elaboracién. En atencién a la dictacidén de la Ley N° 21.809 (Ley de Convivencia
Educativa), publicada el 01 de abril de 2026 y vigente a partir del 01 de julio de
2026, el establecimiento se compromete a actualizar el presente instrumento en los
plazos establecidos en los articulos transitorios de dicha ley, especialmente en lo
referido al Plan de Gestidén de Convivencia Educativa al proceso participativo de
revisién del Reglamento Interno previsto en el articulo 16 H del DFL N° 2/2009
modificado. Asimismo, el establecimiento estard atento a las nuevas instrucciones
que dicte la Superintendencia de Educacidén en reemplazo de las circulares derogadas
por la Resolucién Exenta N° 0324/2026, las que se incorporaran oportunamente al
presente instrumento

2. PRINCIPIOS

Nuestro Colegio se inspira en los siguientes principios que enriquecen y aseguran
una practica Educativa positiva y que velen por el bienestar de la comunidad vy
estudiantes:
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a)

Dignidad del ser humano. El Colegio San Agustin de Melipilla se orienta hacia
el desarrollo de la personalidad humana y del sentido de su dignidad, por
tanto, en nuestro proceso educativo se fortalece el respeto, proteccidén vy
promocién de los derechos y las libertades humanos consagradas en nuestra
Constitucidn.

Interés superior del nifio, nifia y adolescente. El1 Colegio San Agustin de
Melipilla velard por garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los
derechos reconocidos por la Convencién de Derechos del Nifio para el desarrollo
fisico, mental, espiritual, moral, psicoldgico y social de los nifios, nifias y
adolescentes.

No discriminacién arbitraria. Este principio se constituye en nuestro colegio
a partir de la integracién e inclusidn, con la finalidad de eliminar toda forma
de discriminacidén arbitraria que afecte el aprendizaje y la participacidén de
nuestros estudiantes. Comprende el respeto a la diversidad y a las distintas
realidades culturales, religiosas y sociales de las familias que integran
nuestra comunidad Educativa; la promocién de la interculturalidad en el
reconocimiento y valoracién del individuo respecto de su especificidad cultural
y de origen, respetando su lengua, cosmovisién e historia; y el respeto a la
identidad de género. En este ultimo aspecto, el establecimiento garantiza el
ejercicio del derecho a la identidad de género de todos los nifios, niflas y
adolescentes conforme a lo dispuesto en la Ley N° 21.120 y la Circular N°
812/2021 de la Superintendencia de Educacidén, asegurando en todo momento un
trato digno, respetuoso y no discriminatorio. Asimismo, y de conformidad con
la Circular N° 707/2022 de la Superintendencia de Educacién, el establecimiento
promueve la igualdad de trato y la no discriminacidén en todas las dimensiones
de la vida escolar, reconociendo que todas las personas tienen las mismas
capacidades, habilidades y derechos.

Legalidad. Las disposiciones contenidas en este Reglamento se ajustan a la
normativa educacional vigente y a nuestro ordenamiento juridico. Por otro lado,
solo se podran aplicar las medidas formativas, pedagdgicas, psicosociales vy
disciplinarias establecidas expresamente en este documento y solo por 1los
motivos aqui sefialados.

Justo y racional procedimiento. Los procedimientos establecidos en este
Reglamento para la aplicacién de cualquiera de sus medidas se basan en el
debido proceso, razdédn por la cual en cada uno de ellos se considera la adecuada
comunicacidén al estudiante y su padre, madres y/o apoderado de la infraccidn
cometida, el respeto a la presuncién de inocencia, el derecho a ser escuchado
y de entregar los antecedentes para su defensa, la fundamentacién de la
resolucidén y en un plazo razonable, y se garantiza la medida de revisidén de la
medida aplicada o apelacidén de la misma.

Proporcionalidad. Este principio constituye un limite a la discrecionalidad de
las autoridades para determinar las consecuencias a aplicar. En este sentido,
y en estricta vinculacidén con el principio de legalidad, solo se podran aplicar
las medidas formativas, pedagdgicas, psicosociales % disciplinarias
establecidas expresamente en este documento y solo por los motivos aqui
seflalados.

Transparencia. Este es un principio inspirador del sistema educativo, el que
segun lo dispuesto en el articulo 3, letra j), de la Ley General de Educacién,
supone que la informacién desagregada del conjunto del sistema educativo debe
estar a disposicién de los ciudadanos, a nivel de establecimiento, comuna,
provincia, regién y pais. En este mismo sentido, la Ley General de Educacién
consagra el derecho de los estudiantes y de los padres y apoderados a ser
informados sobre el funcionamiento general y los distintos procesos del
establecimiento. Se reconoce el derecho de los padres y apoderados a ser
informados por el sostenedor y los directivos y docentes a cargo de la educacidn
de sus hijos respecto de los rendimientos académicos, de la convivencia
Educativa del proceso educativo de éstos, asi como del funcionamiento del
establecimiento. Asi, las disposiciones de los Reglamentos Internos deben

Colegio San Agustin Pagina 16 de 83



REGLAMENTO INTERNO Y DE CONVIVENCIA EDUCATIVA— COLEGIO SAN AGUSTIN

siempre resguardar el ejercicio pleno del derecho y deber de los mencionados
actores de la comunidad Educativa de estar informados, como uno de los atributos
que integran la libertad de ensefianza.

h) Participacién. Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad
Educativa el derecho a ser informados y a participar en el proceso educativo
en conformidad a la normativa vigente. Los estudiantes tienen derecho a
participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y
a expresar su opinidén; los padres, madres y apoderados gozan del derecho de
ser escuchados, a participar del proceso educativo y de aportar al desarrollo
del proyecto educativo; los profesionales y técnicos de la educacidén tienen
derecho a proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del
establecimiento; mientras que los asistentes de la educacién tienen el derecho
a participar de las 1instancias colegiadas de la comunidad escolar. La
participacién de la comunidad escolar en su conjunto se manifiesta a través de
instancias como el Consejo Escolar.

i) Autonomia y diversidad. El1 sistema educacional chileno se basa en el respeto
y fomento de la autonomia de las comunidades Educativas, principio que se
expresa en la libre eleccidén vy adhesidén al proyecto educativo del
establecimiento y a sus normas de convivencia y funcionamiento establecidas en
el Reglamento Interno.

j) Responsabilidad. La educacidén es una funcidén social, es decir, es deber de
toda la comunidad Educativa contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento, de
lo cual se deriva que, todos los actores de los procesos educativos, junto con
ser titulares de determinados derechos, deben cumplir también determinados
deberes. Son deberes comunes de los sostenedores, estudiantes, madres, padres
y apoderados, profesionales y asistentes de la educacidén, entre otros, brindar
un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
comunidad Educativa, colaborar y cooperar en mejorar la convivencia Educativa,
la calidad de la educacidén; vy, respetar el Reglamento Interno, el Proyecto
educativo institucional y, en general, todas las normas del establecimiento.
Los integrantes de la comunidad cumplirdn las normas, deberes y obligaciones,
tanto del ordenamiento interno del Colegio, cémo de la legislacidn vigente del
pais.

Marco transitorio. El presente Reglamento se aplica considerando la entrada en vigor
de la Ley N° 21.809, sobre Convivencia, Buen Trato y Bienestar de las Comunidades
Educativas, a partir del 01 de julio de 2026, y el plazo de doce meses contemplado
en su articulo quinto transitorio para la implementacidén plena de sus disposiciones
en establecimientos subvencionados. Durante dicho periodo de adecuacidén, el
establecimiento revisard y ajustard progresivamente los instrumentos, procedimientos
y practicas de convivencia para alinearlos con la nueva normativa, sin perjuicio de
la aplicacidén inmediata de aquellas disposiciones que la propia ley declare de
vigencia directa. Este reglamento serd publicado en la pagina web del del colegio
San Agustin, www.csamelipilla.cl, para conocimiento de toda la comunidad Educativa.
Asi mismo, este documento se ird actualizando conforme a lo solicitado por la
Superintendencia de educacién o la institucién revisora. El1 proceso de difusidn
comienza la 1° semana de marzo y se extiende durante todo el periodo escolar para
todos los miembros de la comunidad Educativa. Sin perjuicio de lo anterior, el
apoderado firmard un extracto de este documento al momento de la matricula en el
documento “Compromiso de Prestacidén de Servicios Educacionales”
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VII.

1.

DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD

DEL SOSTENEDOR

De los derechos de la Corporacidén Educacional San Agustin como entidad sostenedora,
el Colegio San Agustin de Melipilla, a través de sus Representantes Legales, tiene
derecho a:

a)

b)

c)

Establecer y ejercer un proyecto educativo, con 1la participacién de 1la
comunidad educativa y de acuerdo con la autonomia que le garantice la ley.
Establecer planes y programas propios en conformidad a la ley, y a solicitar,
cuando corresponda, financiamiento del Estado de acuerdo con la legislacidn
vigente.

Establecer las normas del Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad por las que
se regiréan los funcionarios, en directa relacidén con lo sefialado en la normativa
laboral complementaria.

De los deberes de la Corporacidén San Agustin de Melipilla como entidad sostenedora,
tiene el deber de:

a)
b)

Rendir cuenta publica de los recursos recibidos.

Contar <con un Proyecto Educativo que resguarde el ©principio de no
discriminacidén arbitraria.

Cefiirse a las Bases Curriculares vigentes.

Tener un Reglamento de Evaluacién y Promocidén de las estudiantes, para cada
uno de los niveles de acuerdo con la normativa vigente

Comprometerse a cumplir los estdndares nacionales de aprendizaje.
Contar con un Reglamento Interno Escolar.

Tener el personal docente iddéneo que sea necesario y asistentes de la educacidn,
en cantidad suficiente para atender las funciones que les corresponden.

Contar con mobiliario y recursos adecuados para desarrollar la labor Educativa.

. DE LOS DOCENTES DIRECTIVOS

De los derechos de los docentes directivos. Conducir la realizacidén del Proyecto
Educativo del establecimiento que dirigen.

De

a)
b)

c)

Aplicar las medidas disciplinarias en los casos que lo requieran.

Establecer criterios vy procedimientos para la actuacién de los diversos
miembros de la comunidad Educativa, en virtud de resguardar la correcta
implementacién del PEI y del presente reglamento.

Recibir un trato respetuoso de parte de los integrantes de la comunidad escolar.

los deberes de los docentes directivos

Liderar el establecimiento a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades,
y propender a elevar la calidad de éste. Desarrollar se profesionalmente.

Promover en los docentes y asistentes de la educacidén el desarrollo profesional
y/0 técnico necesario para el cumplimiento de sus metas Educativas.

Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.
Realizar supervisidn pedagdgica en el aula, para el mejor cumplimiento de los
objetivos de aprendizaje.

Brindar un trato digno y respetuoso a todos los integrantes de la Comunidad
Educativa.

Mantener una actitud de lealtad y compromiso con el Colegio, su Proyecto
Educativo y sus miembros.

Cumplir con las obligaciones estipuladas en el Reglamento de Orden, Higiene y
Seguridad, capitulo V (Obligaciones y prohibiciones del personal)
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3. DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

De los derechos de los asistentes de la educacidn.

a) Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

b) Que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes.

c) Recibir un trato respetuoso de parte de los deméds integrantes de la comunidad
escolar.

d) Participar de las instancias asociativas de ésta, y a proponer las iniciativas
que estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos
previstos por la normativa interna.

e) Recibir formacidén humana y espiritual, para asegurar la correcta participaciédn
en la vida escolar, de acuerdo con el PEI.

f) Expresar sus ingquietudes o necesidades a las autoridades del Establecimiento.

g) Trabajar en espacios seguros, libres de toda forma de violencia, acoso laboral
y acoso sexual, en los que se resguarde y respete su integridad fisica,
psicoldégica y moral. En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley N° 21.643 (Ley
Karin) y lo incorporado por la Ley N° 21.809 al Estatuto de los Asistentes de
la Educacidn (Ley N° 21.109), el establecimiento adoptard medidas de
prevencién, investigacidn y sancidn de conductas de acoso sexual, acoso laboral
y violencia en el lugar de trabajo, conforme al Protocolo de Prevencién Ley
Karin adjunto al presente Reglamento.

De los deberes de los asistentes de la educacidn.

a) Ejercer su funcidén en forma iddénea y responsable.

b) Conocer y respetar tanto las normas del Colegio como su proyecto educativo y
en general los derechos de todos y cada uno de los miembros de la comunidad
Educativa.

c) Velar porque se cumplan las normas internas de funcionamiento del Colegio vy
colaborar con el resto de sus miembros en asegurar su aplicacién.

d) Brindar un trato respetuoso a los demds miembros de la comunidad Educativa.

e) Apoyar el desarrollo del PEI, de acuerdo con sus funciones y competencias.

f) Guardar reserva y confidencialidad respecto de todos aquellos asuntos que
competen a los estudiantes y sus familias.

g) Informar inmediatamente a Direccidn, cualquier antecedente sobre vulneracidn
de derechos fundamentales de los alumnos y alumnas.

h) Mantener una actitud de lealtad y compromiso con el Colegio, su Proyecto
Educativo y sus miembros.

i) Cumplir con las obligaciones estipuladas en el Reglamento de Orden, Higiene y
Seguridad, capitulo V (Obligaciones y prohibiciones del personal)

4. DERECHOS DE NINOS, NINAS, ADOLESCENTES Y JOVENES

La Ley General de Educacidén en su Art. 12 establece que toda la comunidad Educativa
debe contribuir a la formacidén y el logro de los aprendizajes de los nifios, nifias y
joévenes, y, asegurar su pleno desarrollo a través de su adhesidén al proyecto educativo
y a las normas de convivencia. Serdn derechos de los nifios, nifias, adolescentes y
joévenes: Art. 13 de la Ley General de Educacidén: “Los alumnos tienen derecho de
acuerdo con su desarrollo y edad, a ser participes de una comunidad Educativa que
favorezca un clima de trabajo en el que se promueva la libertad, responsabilidad y
autodisciplina”.

Sin perjuicio de lo sefilalado en la Ley General de Educacidén, el establecimiento
reconoce y garantiza los derechos establecidos en la Ley N° 21.430, sobre garantias
y proteccidén integral de los derechos de la nifiez y adolescencia, entre los que se
cuentan: el derecho al buen trato y a la no violencia; el derecho a ser oido y a que
su opinidén sea considerada en las decisiones que les afecten, conforme a su madurez
y desarrollo; el derecho al juego, al descanso y al esparcimiento; y el derecho a
recibir informacién de manera oportuna y comprensible. El establecimiento se obliga
a actuar conforme al Sistema de Garantias y Proteccién Integral de los Derechos de
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la Nifiez y Adolescencia establecido en dicha ley cuando se observen riesgos, amenazas
o vulneraciones que puedan afectar los derechos y garantias de los nifos, nifas y
adolescentes.

Son derechos de los Estudiantes:

a) Recibir una educacién que les ofrezca oportunidades Educativas para su
formacién y desarrollo integral, participando en las actividades lectivas vy
extra-programdticas de libre eleccidn que organice la instituciédn.

b) Estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, donde los estudiantes
puedan expresar su opinidén y en donde se respete su integridad fisica, y moral,
no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos
psicoldégicos por ningln miembro de la comunidad Educativa.

c) Respetar su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e
ideoldgicas y culturales, conforme al Manual de convivencia Educativa donde
los pilares son: la MISION, VISION Y SELLOS INSTITUCIONALES. Lo anterior de
acuerdo con el desarrollo de la madurez personal y a lo que indiquen los padres
y apoderados.

d) Ser informados de las actividades e instrumentos como reglamentos y protocolos
que norman la convivencia Educativa como también, de las pautas evaluativas;
para ser evaluados y promovidos de acuerdo con un sistema objetivo vy
transparente, de acuerdo con el reglamento de evaluacién y promocidn del
Colegio San Agustin.

e) Expresar ante la Direccidén del establecimiento y/o Sub-Direccidén, a través de
sus representantes, sus comentarios y sugerencias las cuales busquen mejorar
el ambiente escolar, como también cualquier queja fundada respecto a
situaciones que estimen injustas o arbitrarias. Dichas expresiones quedaréan
siempre registradas en el acta de la reunidn sostenida.

Seran deberes y obligaciones de los estudiantes:

a) Mantener una sana convivencia y un ambiente adecuado.

b) Cuidar, mantener, respetar y usar adecuadamente la infraestructura del Colegio.

c) Mantener un lenguaje respetuoso y adecuado y buen trato tanto dentro como fuera
del Establecimiento.

d) Respetar el juego y la recreacidédn de los demés.

e) Poner especial atencidén en la presentacién de sus Utiles escolares,
resguardando su pertenencia.

f) Participar en todas las actividades académicas o de formacidédn complementaria
que organice La Direccidén o el cuerpo docente, en la forma que se determine
segun la ocasidén de acuerdo con el Reglamento de Evaluacidédn y Promocidn.

g) Cumplir con las <citaciones a la recuperacién de <clases, cuando el
Establecimiento asi lo disponga, en coordinacidén con Unidad Técnica Pedagdgica.

h) Mantener y valorar una actitud de respeto en la formacidén diaria, en los actos
académicos desfiles y otras actividades que se desarrollen fuera y dentro del
colegio.

i) Respetar y acatar las o6rdenes y llamadas de atencidén de cualquier profesor,
administrativo y auxiliar de servicios del establecimiento, siempre y cuando
no atente contra su dignidad personal. Si fuera éste el caso, el alumno deberé
dar cuenta inmediata a la Direccidén del Colegio.

J) Asistir diariamente a clases, dentro de las modalidades que lo ameriten.

5. DE LOS PADRES Y APODERADOS

El Curriculum de nuestro Colegio estéd abierto a la colaboracién activa de los Padres,
Apoderados y Tutores de nuestros estudiantes(as); propiciando un clima favorable a
los aprendizajes; a la formacidén integral de sus hijos(as), de modo que constituyan
sus proyectos de vida basados en los principios que otorga la familia y refuerza el
Colegio.

De esto concluye que es deber de los Padres, Apoderados y/ o Tutores:

a)

y Directivas de curso.
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Mantener siempre una actitud de respeto al concurrir al Establecimiento en

representacién de su hijo.

Debe cumplir con las citaciones de Direccidén; Sub-Direccidn, Inspectoria

General; Profesores jefes y de Asignatura y reuniones de apoderados. En caso

de no poder presentarse, justificar su inasistencia al dia siguiente de la

citacién.

Informarse de la marcha académica y disciplinaria de su estudiante: en horas

establecidas por el profesor jefe o en entrevistas con Inspectoria General.

En ninglin caso podrédn intervenir en materias de caracter Técnico Pedagdgico,

siendo éstas de exclusiva responsabilidad de los Directivos y Docentes.

Cumplir con el deber de Jjustificar oportunamente las inasistencias del

pupilo (a) :

e 1 dia de ausencia: justificacidén personalmente y/o por escrito.

e 2 o mas dias de ausencia: Jjustificacidén personalmente y con certificado
médico.

e Menos del 85% de asistencia en el semestre deberan presentarse personalmente
el apoderado y justificar con los certificados médicos que corresponden.
Reparar, reponer y / o responsabilizarse de dafios, de cualquier indole o

material, que provoque su pupilo en mobiliario o infraestructura.

En casos debidamente calificados, segun antecedentes que asi lo ameriten y por
la educacidén de su hijo(a), la Direccidn del Colegio podréd solicitar el cambio
de Apoderado, con aviso escrito y la debida antelacidn.

No entregar datos falsos al establecimiento con fines personales.

Tratar dignamente a todos los integrantes de 1la comunidad Educativa, en
especial a los estudiantes, otros padres y apoderados, directivos, docentes,
asistentes y administrativos del establecimiento.

No utilizar redes sociales para desacreditar al establecimiento, Director,
Subdirectores, Inspectores Generales, Profesores Jefes, Profesores de
Asignatura, asistentes y/ o deméds integrantes de la comunidad Educativa. Ante
esta situacién se considerard como una falta gravisima que serd sancionada con
la denuncia a los estamentos legales y juridicos que corresponda.

Formular por escrito cualgquier observacién o reclamo fundado en situaciones
que estime injustas o arbitrarias, para lo cual usard el conducto regular segun
materia:

Académica Disciplinarias Otras Materias

1.Centro de Padres y
l.Profesor(a) Jefe Apoderados

o Asignatura 2.Centro General de
2.Inspectoria Padres y Apoderados
General 3.Subdireccidén
3.Direccidn 4 .Direccidn y/o
Representante Legal

1.Profesor (a) Jefe
2.Profesor (a)
Asignatura
3.Unidad Técnica
Pedagdgica

4 .Direccidn

m)

Ante cualquier falta a los deberes de los apoderados se sancionard de acuerdo
con la normativa vigente o bien, serd analizada y aplicada por el equipo
correspondiente.
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VIII. DISPOSICIONES GENERALES (ART. N° 1)

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

Los niveles de ensefianza que imparte el colegio y sus horarios son:
A. EDUCACION PARVULARIA

JORNADA DE LA | PRE-KINDER 08:15 a | JORNADA DE | PRE-KINDER 13:15 a
MANANA 12:40 horas | LA TARDE 17:40 horas
KINDER 08:15 a KINDER 13:15 a

12:15 horas 17:15 horas

B. EDUCACION GENERAL BASICA

1° A 8° BASICO Lunes a Jueves de 08:00-17:00
Viernes 08:00-13:20

C. EDUCACION GENERAL MEDIA CIENTIFICO HUMANISTA

1° A 4° MEDIO Lunes a jueves
Mafiana de 08:00-17:05
Viernes de 08:00-13:20

D. EDUCACION TECNICO PROFESIONAL

3° A 4° MEDIO Lunes a jueves
Mafiana de 08:00-17:05
Viernes de 08:00-15:30

2. DEL REGIMEN DE JORNADA ESCOLAR

El establecimiento desarrolla su jornada de ensefianza con régimen diurno, de jornada
Gnica, para los alumnos de los niveles de ensefianza de 1° hasta 8° afio de educacién
general béasica y de 1° hasta 4° afio de educacién media Cientifico Humanista, de 3°
a 4° Medio Técnico Profesional y doble jornada para los Niveles de Educacién
Parvularia.

3. DEL CALENDARIO DE CLASES

El establecimiento se ajusta al calendario escolar presentado y aprobado por el
Ministerio de Educacidén, frente al cual las estudiantes deberédn asistir desde el
primer dia hasta el Ultimo. En el caso que se realice alguna variacidén de este,
autorizada por el Ministerio, estos cambios serédn informados oportunamente a toda la
comunidad escolar.

4. DEL HORARIO DE FUNCIONAMIENTO DEL COLEGIO

Apertura del establecimiento: El establecimiento abre sus puertas a partir de las
07:00 horas. Serd deber del padre, madre y/o apoderado hacer que su pupilo(a) asista
a todas las clases y actividades organizadas por el establecimiento, como también
conocer y respetar el horario de entrada y salida de los estudiantes(a).

5. DE LOS RECREOS

El horario de recreo sera el siguiente:

RECREOS LUNES A VIERNES
Area Parvulos 12:05 a 12:35
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Mafiana 11:40 a 12:10

Pre-Kinder 17:05 a 17:35

Kinder 16:40 a 17:10

Tarde

Pre-kinder

Kinder

Area Béasica 1° a 5° béasico 09:45-10:05

Area C. Humanista 6° a 4° Medio 11:35-11:50
13:30-14:15 almuerzo
15:35-15:40

Area Técnico Profesional 09:45-10:05
11:35-11:45
13:15-14:00 almuerzo
15:30-15:35

6. DE LOS HORARIOS, INGRESOS Y SALIDAS

Los horarios de clases serdn de lunes a viernes de cada semana, los que estaran
sujetos de acuerdo con el &area, niveles y especialidades. Los estudiantes deberéan
estar en su sala 5 minutos antes del inicio de la clase. Las y los estudiantes podréan
retirarse en horas de clases s6lo si el apoderado titular o suplente lo requiere
personalmente. No se autorizard el retiro de alumnos por medio de comunicacién
escrita o via telefdnica.

Durante el ©proceso de Evaluaciones, el estudiante podréd ser retirado del
Establecimiento, exclusivamente por su apoderado titular y/o suplente.

Ante posibles Catéstrofes Naturales, se aplicard el Protocolo de Seguridad Interna
y serd el director del establecimiento, el encargado de informar de dicha medida a
las Entidades de Educacidén pertinentes.

Si un alumno no es retirado del establecimiento en los horarios de apertura o cierre,
se procederd de la siguiente manera:

e Se informard al Apoderado que tiene hasta las 18:00 hrs. para proceder al
retiro.

e Si no se cumple con esa hora, se podrd denunciar el abandono del menor.
7. CAMBIOS DE ACTIVIDADES

El cambio de actividad deberd ser informado con 10 dias hédbiles de anticipacidén a su
ejecucidn al Departamento Provincial respectivo, precisando su Jjustificacidén y los
aprendizajes esperados por curso y sector. No obstante, la Direccidén del colegio
podrad informar cambios de actividades fuera de los plazos establecidos, cuando
existan razones justificadas y/o la fecha del evento no permita cumplir con el plazo
indicado. Aquellos cambios de actividades que impliquen el desplazamiento de
estudiantes con profesores fuera del colegio se procederdn conforme al Protocolo de
Salidas Pedagdgicas.

8. MECANISMOS DE COMUNICACIONES

El establecimiento deberd adoptar las acciones necesarias para la correcta, oportuna
y completa difusibén acerca de las normas y planes relativos a la convivencia Educativa
a través de todos los medios disponibles, para que la comunidad Educativa esté
permanentemente informada y pueda ejercer sus derechos. El establecimiento cuenta
ademés con pagina web oficial, en la cual se dan a conocer las actividades e
informaciones méds relevantes de la comunidad Educativa. Ademéds, se considera como
medio oficial de comunicacién, la aplicacidén FULLCOLLEGE.
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IX.

PROCESO DE ADMISION (ART. N° 2)

. DE LA MATRICULA

Los estudiantes que postulan al establecimiento deben realizar este tréamite a
través de la Plataforma SAE del MINEDUC, dentro de los plazos establecidos.
Aquellos nifios, nifias y jdévenes que no realicen el tradmite anterior, y requieran
matricula en el Colegio San Agustin de Melipilla, deberédn inscribirse en la
padgina www.sistemadeadmisionescolar.cl, dentro de las fechas fijadas por la
autoridad de la SEREMI de Educacidén respectiva. Fuera de esas fechas no podra
sujetarse al sistema SAE.

El alumno serd matriculado por quien serd su Unico representante legal ante el
establecimiento, el que deberd ser su padre o su madre, o a quien se designe
la tuicidén directa sobre el alumno con la debida resolucidén Jjudicial, por
escritura publica. Dicho representante se denominard para los efectos internos
como “apoderado”.

Al momento de formalizar la matricula del alumno, el apoderado titular podréa
designar a un apoderado suplente quien lo reemplazard en su ausencia ante el
establecimiento. Dicho nombre debe quedar registrado en el contrato de
matricula.

Para formalizar la matricula, el apoderado deberd adjuntar los siguientes documentos:

Certificado de nacimiento otorgado por el registro civil del nifio, nifia o joven.

Certificado de estudios del Gltimo afio cursado. Si corresponde a ensefianza media,
debe presentar los certificados de todos los cursos del nivel de ensefianza media.

Certificado de Homologacidn, para estudiantes extranjeros.

Fotocopia Cédula de Identidad del apoderado titular y/o suplente (si corresponde) .

El establecimiento Colegio San Agustin de Melipilla, es particular subvencionado,
adscrito a la Ley de Inclusién N° 20.845, donde se regula el proceso de admisién de
los y las estudiantes eliminando el financiamiento compartido.
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X.

USO DE UNIFORME ESCOLAR (ART. N° 3)

1. DE LA PRESENTACION PERSONAL DE LOS ALUMNOS

Los estudiantes del Colegio San Agustin deberédn estar correctamente presentados con

su uniforme oficial,
presupuesto familiar,

el cual podra ser adquirido en el lugar que mas se ajuste al
se describe a continuacién:

2. EDUCACION PARVULARIA Y ENSENANZA BASICA (1° A 5° BASICO)

NINAS

NINOS

¢ Delantal azul con aplicaciones
cinta roja.

e Falda plisada azul marina con largo a la | °

rodilla.

e Blazer azul marino
oficiales).

e Blusa blanca de manga larga.
¢ Zapatos negros,
e Calcetas azul marino.

e Parka, abrigo, chaleco,
azul y/o polerdn oficial del colegio.
e Pantaldédn de corte recto,
(desde abril a agosto).

e Delantal azul con rojo.

e La polera oficial del colegio manga corta

podréd ser utilizada de octubre a marzo.
e Buzo Institucional (uso en clases
Educacién Fisica y talleres).

rojas,

(exclusivo para actos | e

sin tacén ni plataforma. |
polar o casaca

azul marino

de

e Cotona azul con aplicaciones rojas y
una humita color roja (SOLO PARVULO) .
Vestén azul marino y pantaldn gris
recto.

Zapatos negros.

e Camisa blanca, manga larga.

e Corbata roja con logo institucional.
Parka, polar, abrigo, chaleco o
casaca azul vy/o polerdén oficial del
colegio.

e Polera oficial del colegio manga
corta podréd ser utilizada de octubre a
marzo.

¢ Buzo Institucional (uso en clases de
Educacién Fisica y Talleres).

3. ENSENANZA BASICA (6° A 8°) Y ENSENANZA MEDIA CIENTIFICO

HUMANISTA
DAMAS VARONES
e Falda plisada azul marina con largo a | * Vestdé4n azul marino y pantaldédn gris
la rodilla. recto, no pitillo.

e Blazer azul marino (exclusivo
actos oficiales).

e Blusa camisera blanca de manga larga.
. Zapatos negros, sin tacdn ni
plataforma.

e Calcetas azul marino.

e Corbata roja con aguila del colegio
bordada.

e Parka, abrigo, chaleco, polar o casaca
azul y/o polerdn oficial del colegio.

¢ Pantaldén de corte recto, azul marino
(desde abril a agosto).

e La polera oficial del colegio manga
corta podra ser utilizada de octubre a
marzo.

e Cabello sin tinturar, ni accesorios que
no correspondan al uniforme.

¢ Buzo Institucional (uso en clases de
educacidédn fisica y talleres).

para

e Zapatos negros (no zapatillas).

e Camisa blanca, manga larga.

e Corbata roja con el &guila bordada.

e Parka, polar, abrigo, chaleco o casaca
azul y/o polerdn oficial del colegio.

e Polera oficial del colegio manga corta
podréd ser utilizada de octubre a marzo.
e Pelo corto, sin disefios o figuras a ras
de cabeza, trenzas o largos irregulares
— sin tintura.

e Sin barba ni bigotes.

e Buzo Institucional (uso en clases de
educacién fisica y talleres).
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4. ENSENANZA MEDIA TECNICO PROFESIONAL

DAMAS VARONES
¢ Blusa camisera blanca. e Pantalén gris marengo oscuro recto, no
e Zapatos negros modelo reina (con tacédn | pitillo.

mediano, sin pulsera ni plataforma, no
mads de 3 cm. de alto).

e Corbatin rojo.

¢ Pantaldén azul marino de vestir corte
recto (no corte jeans).

e Abrigo, parka y/o polerdédn azul marino
oficial del establecimiento.

. Chaleco azul marino oficial
establecimiento.

e Cabello sin tinturar, ni accesorios que
no correspondan al uniforme.

¢ Buzo Institucional (uso en clases de

del

e Vestdn azul marino.
e Camisa blanca.
¢ Corbata roja.

. Zapatos de
zapatillas) .

e Abrigo o parka azul marino y/o polerdn
oficial del establecimiento.

e Pelo corto, sin disefios o figuras a ras
de cabeza, trenzas o largos irregulares.
e Sin barba, sin bigotes.

¢ Buzo Institucional (uso en clases de
educacidén fisica y talleres).

vestir negros (no

educacidén fisica y talleres).
Cualquier modificacién del uniforme serd establecida por la Direccidn, Consejo
Escolar y Centro de Padres y Apoderados para asegurar la representacién de la
comunidad Educativa. Los estudiantes usardn para las clases de educacidén fisica y
taller DAC, la polera del colegio y/o polera blanca, con su buzo institucional.

5. POLERON 4° MEDIO

S6lo los alumnos y alumnas de 4° medios podréan usar el polerdn que los identifica

como curso, en el &rea Humanistico Cientifico y Técnico Profesional, siempre y cuando

cumplan con los siguientes requisitos:

del &rea correspondiente.

* La votacidén del disefio deberd ser con la aprobacién del 80% de los y las
estudiantes. Dicha votacién deberd ser registrada y firmada por el Profesor
Jefe, para luego entregar este documento a la Subdireccidn.

* La Subdireccidén entregaréd por escrito al profesor jefe la aprobacidén al disefio,
segun corresponda.

® Presentar el Disefio a la Direccidén y Sub-Direcciédn,

Colegio San Agustin Pagina 26 de 83



REGLAMENTO INTERNO Y DE CONVIVENCIA EDUCATIVA— COLEGIO SAN AGUSTIN

XI. SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS (ART. N° 4)

1. PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

El establecimiento educacional cuenta con un Plan Integral de Seguridad Escolar
(PISE), elaborado con una metodologia de trabajo que involucra a diferentes actores
de la comunidad Educativa y que considera los riesgos de accidentes, tanto para los
nifios y las nifias como para las trabajadoras y trabajadores, y emergencias propias
del colegio y su entorno.

El PISE es de conocimiento publico y se difunde a toda la comunidad Educativa, ademés
se debe resguardar que dicho plan sea actualizado anualmente y practicado segun la
organizacidén del PISE de la unidad Educativa, a través de ejercicios de simulacro.

El objetivo del PISE, es organizar la planificacién y respuesta para evitar accidentes
y mejorar la preparacidn para enfrentar emergencias. Serd liderado por la encargada
de seguridad del establecimiento y distribuyendo roles y responsabilidades de los
diferentes actores. (Se encuentra ANEXO a este Reglamento)

2. ESTRATEGIAS DE PREVENCION DE VULNERACION DE DERECHOS

Los establecimientos tienen la responsabilidad de velar por la proteccidén y el
cuidado de sus estudiantes. En este sentido, se desprenden diversas normativas que
amparan este deber en base al derecho de los mismos estudiantes a recibir una atenciédn
y una educacidén adecuada, oportuna e inclusiva.

Con esto se entiende que todas las acciones que el establecimiento implemente en la
prestacidén de sus servicios ya sea modalidad remota o presencial, deberdn enmarcarse
en el respeto y resguardo de los derechos y deberes generales a que se refiere el
articulo 10 de la Ley General de Educacién y la Ley 21.430.

La normativa antes descrita representa un marco general, a través del cual se imponen
deberes especiales relacionados con el cuidado que deben mantener los sostenedores
respecto de los miembros de las comunidades Educativas de los establecimientos que
administran, para asegurar el efectivo goce de las garantias educacionales, asociadas
a los deberes generales de cuidado y de promocidén de la buena convivencia. E1
desarrollo del protocolo puede ser consultado en el anexo del presente Reglamento
Interno.

3. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES
SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA
INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES

Estas estrategias, implementadas a través del protocolo, tienen por finalidad,
establecer lineamientos de accidén que generen un trabajo colaborativo, articulado y
coordinado, frente a situaciones de vulneracidén de derechos de Nifios, Nifas vy
Adolescentes (NNA) principalmente, sobre todo de aquellas que se constituyan como un
delito, como lo son: maltrato fisico, abuso sexual, violacién, estupro, Bull ying,
delitos asociados a pornografia (Todo material pornografico en cuya elaboracidn
hubieren sido wutilizados menores de 18 afios realizando actividades sexuales
explicitas reales o simuladas, o donde se hubiese utilizado su voz o imagen tales
como; sexting, grooming) y a explotacidédn sexual.

Entenderemos por Vulneracidédn de Derechos: Cualquier transgresidén o incumplimiento de
los derechos que legitimamente le corresponden al NNA tales como: maltrato fisico,
maltrato psicoldbgico, abuso sexual infantil.

Respecto a los hechos constitutivos de delito, estos se identifican dentro de las
vulneraciones de derecho Graves o de alta complejidad, como lo son el maltrato fisico
grave, abuso sexual, violacidén, estupro, delitos asociados a pornografia y los
asociados a explotacidn sexual.

Desde el ambito Penal se reconocen los siguientes delitos:
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- VIOLACION: Acceso carnal por via vaginal, anal o bucal a una persona menor de
catorce afios, manifesténdose alguna de las siguientes situaciones: Uso de la
fuerza o intimidacién - Cuando la victima se halla privada de sentido, o cuando
se aprovecha su incapacidad para oponerse - Cuando se abusa de la enajenacidn
o trastorno mental de la victima. Este delito considera una pena que va desde
los 5 afios y 1 dia a 15 afos.

— ESTUPRO: Acceso carnal por via vaginal, anal o bucal a una persona menor de
edad, pero mayor de catorce afios, cuando se dan alguna de las siguientes
caracteristicas: Abuso de anomalia o perturbacién mental, gque no sea
constitutiva de enajenacidén o trastorno - Abuso de relacidédn de dependencia de
la victima - Abuso del grave -desamparo de la victima Inexperiencia o ignorancia
sexual.

— ABUSO SEXUAL: Actos de significacién sexual y de relevancia distintos del
acceso carnal, realizados mediante contacto corporal con la victima, o que
afecte sus genitales, ano o boca, cuando no hay contacto corporal.

4. DE EXPLOTACION SEXUAL DE MENORES DE EDAD ASOCIADOS A LA
PORNOGRAFIA

e Produccidén de material pornografico (Articulo 366 quinquies del CP)

e Trafico o difusién de material pornografico (Articulo 374 bis inciso 1° del
CP) - Adquisicidén o almacenamiento de material pornogréfico (Articulo 374 bis
inciso 2° del CP, tales como: Sexting y Grooming) .

e Asociados a la explotacidén sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes.

e Favorecimiento de la explotacidédn sexual de persona menor de 18 afios (Articulo
367 del Cdébdigo Penal)

e Obtencidén de una accidén sexual de una persona menor de 18 afios o favorecimiento
impropio (Articulo 367 ter del CP)

e Trata de personas menores de 18 afios con fines de explotacién sexual (Articulo
411 quater del Cédigo Penal)

Respecto al ambito proteccional, desde la Ley 19.968 que crea los Tribunales de
Familia se desprende la aplicacién de Medidas de Proteccidn, que son acciones
tendientes a lograr la reparacidén y proteccién de NNA que han sido victimas de
vulneracién de derechos de caradcter grave. Dentro de los cuales se encuentra el abuso
sexual.

En caso de que algin miembro de la Comunidad Educativa tome conocimiento de alguna
situacidén de “HECHOS DE MALTRATO INFANTIL, CONNOTACION SEXUAL O AGRESIONES SEXUALES
EN CONTRA DE LOS NINOS, NINAS O ADOLESCENTES”, constitutivas de delito, éste deberé
comunicar a la Direccidén, Inspectoria de establecimiento o a la Encargada de
convivencia, quienes serdn los responsables, de implementar el presente protocolo.
Es la Inspectora General en conjunto con la encargada de convivencia y la psicdloga
del colegio, deberédn informar a los apoderados del o los estudiantes que resulten
involucrados con el objeto de que tomen conocimiento de la situacién.

La direccién del establecimiento, desde el momento de encontrarse informado de algtn
hecho de wvulneracidédn de derechos constitutivo de delito, deberd denunciar al
Ministerio Publico, Carabineros de Chile o PDI dentro del plazo de 24 horas. La
denuncia serd hecha personalmente, por medio de carta, correo electrdénico o por
cualquier otro medio que permita su conocimiento e investigacidn.

El Establecimiento Educacional mantendré& comunicacidén personal y reservada con la
familia del afectado e informard del mismo modo, en general por medio de la Direccidn
del Establecimiento los antecedentes generales, esto uUltimo siempre que ello sea
posible y no entorpezca la investigacidén que lleven a cabo las autoridades publicas
o la intimidad o interés superior del nifio.

EL DESARROLLO DEL PROTOCOLO PUEDE SER CONSULTADO EN EL ANEXO DEL PRESENTE REGLAMENTO
INTERNO
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5. ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO PARA ABORDAR SITUACIONES
RELACIONADAS A DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO

El colegio San Agustin de Melipilla cuenta con acciones para prevenir y/o abordar
situaciones relacionadas a drogas y alcohol en los estudiantes.

Como educadores, conscientes del cuidado que debemos dar a los y las estudiantes que
se nos han confiado, nos preocupa evitar que estas conductas se den en ellos. Lo que
a continuacidén se describe son elementos orientadores para prevenir el consumo de
sustancias psicoactivas:

e Aplicar programas de educacién y prevenciédn de sustancias psicoactivas,
adaptados a cada etapa de desarrollo y nivel.

e Desarrollar actividades de prevencién de consumo de sustancias psicoactivas
dirigido a los padres de familia.

e Organizar encuentros del personal del establecimiento para capacitarse e
informarse sobre dicha temdtica, con expertos y especialistas, que permitan la
acogida y reconocimiento de la problemédtica y se les informe sobre los pasos
a seguir en caso de captar que alguno de nuestros estudiantes puede estar
afectado por esta situaciédn.

e Potenciar la presencia de los profesores y directivos en los patios y demés
dependencias, para prevenir las conductas de consumo, porte y trafico de
sustancias psicoactivas.

e Ademéds, se cuenta con acciones a seguir ante el descubrimiento sobre consumo,
porte y trafico de sustancias psicoactivas. Antes de aplicar cualquier decisién,
se debe considerar:

e Cualquier miembro de la Comunidad Educativa debe Informar de manera inmediata
a Inspectoria General del consumo, trafico y porte y regalos de sustancias
dentro del Establecimiento.

e Desarrollar un proceso que genere un clima de confianza que facilite el didlogo
respecto a lo que posiblemente le estd sucediendo al estudiante. g. Se deben
observar las sefiales de alerta y de consumo.

e TIniciar el abordaje correspondiente con la realizacién de una entrevista de
acogida, la identificacién del problema segun sea a nivel de tenencia, consumo
y/o trafico.

e TLa entrevista serd con Inspectoria General, junto al Coordinador de Convivencia
educativa y Terapeuta y/o psicdlogo del colegio.

e Si es portador y micro trafica en el establecimiento o afuera, el caso seré
derivado a Inspectoria, en donde se levantard protocolo de proceso judicial.

Medidas béasicas:

A las medidas preventivas y organizativas ya descritas, se suman las siguientes
medidas bésicas, cuando se observan conductas que pueden hacer sospechar o certeza
de consumo, porte o trafico de sustancias psicoactivas por parte de un estudiante:

a. Todo integrante de la comunidad Educativa tiene una responsabilidad formativa
y moral, por lo gque debe entregar por escrito a Inspectoria General la
informacidén que se maneja, a fin de esclarecer los hechos correspondientes.

b. Se requiere actuar con la méxima rapidez, respeto y confidencialidad que la
situacidén amerita.

c. Informar a la familia, esta tarea serd de responsabilidad del equipo de
Convivencia Educativa.

d. Solicitar a la familia aceptar la derivacién a equipos externos
multidisciplinarios, para un tratamiento acorde a la necesidad del joven,
monitoreando su proceso, con entrevistas periddicas del apoderado.

e. Segun corresponda se aplicard Reglamento Interno Convivencia Educativa del
Establecimiento

EL DESARROLLO DEL PROTOCOLO PUEDE SER CONSULTADO EN EL ANEXO DEL PRESENTE REGLAMENTO
INTERNO.
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6. PROTOCOLOS DE ACCIDENTES ESCOLARES

Este protocolo explica qué hacer ante accidentes escolares o problemas de salud
repentinos, diferenciando entre casos menores, menos graves y mas serios para actuar
correctamente y cuidar bien a los alumnos. El retiro debe realizarse antes del final
de la jornada, y no se permite la entrada de apoderados durante o después de la
emergencia, salvo autorizacidn previa Y% con las medidas de seguridad
correspondientes.

En situaciones de accidentes o problemas de salud, se clasifican en tres niveles:

NIVEL 1: Accidentes o malestares menores: heridas superficiales, hematomas, fiebre
leve, etc. La atencidén se realiza en el lugar, con reposo y control de signos vitales,
y se notifica a los padres. La herida puede ser curada en el colegio, y se informa
para su cuidado en casa.

NIVEL 2: Accidentes o malestares menos graves: dolor persistente, heridas no
superficiales, vémitos, sospecha de complicaciones. Se requiere atencién profesional
y los padres son informados para decidir si llevan a su hijo a un centro de salud.
El principal centro de referencia es el Hospital San José de Melipilla.

NIVEL 3: Problemas de salud graves: accidentes que ponen en riesgo la integridad del
alumno. El colegio actla movilizando al alumno al centro asistencial del Hospital
San José, llama una ambulancia si no se puede mover, y comunica inmediatamente a los
padres. Se llena un Parte de Accidente y se deja constancia en la bitécora.

El colegio también cuenta con un equipo capacitado en Primeros Auxilios y garantiza
la atencidén gratuita en centros de salud publica mediante el Seguro Escolar Estatal
para accidentes dentro y fuera del establecimiento.

Finalmente, en caso de emergencias, el colegio no permite el ingreso de apoderados
durante la atencién, y el retiro del alumno serd coordinado a través de porteria e
inspectoria, garantizando siempre la seguridad y el manejo emocional de 1los
estudiantes.

EL DESARROLLO DEL PROTOCOLO PUEDE SER CONSULTADO EN EL ANEXO DEL PRESENTE REGLAMENTO
INTERNO

7. MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL

Con el objetivo de crear un ambiente mas seguro y saludable para toda la comunidad
Educativa, promoviendo el bienestar integral de los estudiantes y previniendo la
propagacién de enfermedades, se abordardn las siguientes medidas para garantizar la
higiene del establecimiento:

8. PREVENCION Y ABORDAJE DEL ACOSO LABORAL, ACOSO SEXUAL Y
VIOLENCIA EN EL TRABAJO, LEY N° 21.643 (LEY KARIN)

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley N° 21.643 (Ley Karin), el establecimiento
promueve un entorno laboral libre de acoso laboral, acoso sexual y violencia en el
trabajo, y adopta medidas concretas de prevencidn, investigacidédn y sancidn de tales
conductas respecto de todo el personal, incluyendo docentes, asistentes de la
educacidén y personal administrativo y de servicios. Para ello, cuenta con un Protocolo
de Prevencidén de Riesgos de Acoso Laboral, Acoso Sexual y Violencia en el Trabajo,
elaborado conforme a las exigencias de la Ley N° 21.643, el que forma parte integrante
del presente Reglamento como Anexo y contempla, a lo menos:

a. Identificacién de los peligros y evaluacidén de los riesgos psicosociales
asociados al acoso laboral y sexual, con enfoque en las condiciones vy
modalidades propias del trabajo educativo.

b. Medidas de prevencidén y control de dichos riesgos.

c. Canales seguros, confidenciales y accesibles para la formulacidén de denuncias
internas.
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d. Procedimiento de investigacidén interna, con garantias de imparcialidad,
confidencialidad y debido proceso para todas las partes.

e. Sanciones aplicables al personal del establecimiento, conforme a la normativa
laboral y educacional vigente.

Toda denuncia por acoso laboral, acoso sexual o violencia en el trabajo debera ser
recibida y tramitada conforme al procedimiento establecido en el Protocolo adjunto.
El establecimiento garantiza que ningun funcionario serd objeto de represalias por
haber formulado una denuncia de buena fe.

(E1 desarrollo completo del procedimiento se encuentra en el Protocolo Ley Karin —
Anexo del presente Reglamento.)

9. PREVENCION DE LA VIOLENCIA DE GENERO, LEY N° 21.675

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley N° 21.675, que estatuye
medidas para prevenir, sancionar y erradicar la violencia en contra de las mujeres
debido a su género, el establecimiento implementa acciones de prevencidn, deteccidn
y abordaje de la violencia de género en el contexto educativo.

El establecimiento entiende por violencia de género toda accién u omisidbn basada en
el género que cause dafio o sufrimiento fisico, psicoldgico, sexual o de otra indole
a cualquier integrante de la comunidad Educativa, con especial atencién a las
situaciones que afecten a las mujeres debido a su género.

Las estrategias de prevencién comprenden, entre otras: a) Incorporacidn de contenidos
sobre igualdad de género y prevencién de la violencia en las actividades del Plan de
Gestidén de Convivencia Educativa. b) Capacitacién del equipo directivo y docente en
deteccidén y abordaje de situaciones de violencia de género. c) Difusidén a toda la
comunidad Educativa de los canales de denuncia y mecanismos de apoyo disponibles.

El abordaje de situaciones de violencia de género se realizard conforme al Protocolo
de Actuacidén en Situaciones de Violencia de Género adjunto al presente Reglamento,
el que establece procedimientos diferenciados segtn el perfil de la victima vy
resguarda en todo momento su seguridad, proteccidn y privacidad.

(E1 desarrollo completo del procedimiento se encuentra en el Protocolo de Violencia
de Género — Anexo del presente Reglamento.)
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XII. GESTION PEDAGOGICA (ART. N° 5)

1. REGULACIONES TECNICO-PEDAGOGICAS

La dimensién Gestidn Pedagdgica comprende las politicas, procedimientos y préacticas
de nuestra organizacién, preparacidén, implementacidén y evaluacidn del proceso
educativo, considerando las necesidades de todas las estudiantes, con el fin Ultimo
de que estas logren los objetivos de aprendizaje y se desarrollen en concordancia
con sus potencialidades.

Al respecto, la Gestidén Pedagdbgica constituye el eje del que hacer de nuestro
establecimiento, ya que tenemos por objetivo central lograr el aprendizaje y el
desarrollo de las estudiantes. De este modo, nuestros profesores, el equipo técnico
pedagdbgico y directora trabajan de manera coordinada y colaborativa. La principal
labor de ellos es asegurar la implementacidédn curricular mediante la realizacidén de
tareas de programacidén, apoyo y seguimiento del proceso educativo.

Por su parte, la responsabilidad primordial de los profesores es llevar a cabo los
procesos de enseflanza- aprendizaje en el aula, lo que implica el uso de estrategias
pedagdgicas adecuadas y el monitoreo de la evolucién de sus estudiantes. A esto se
suma un elemento fundamental del trabajo pedagbdgico: la consideracién de las
caracteristicas particulares de las estudiantes. En este sentido, el establecimiento
debe hacerse cargo de responder a la diversidad de necesidades de sus alumnas, en
miras de superar las dificultades que pudieran entorpecer su desarrollo, asi como de
favorecer el despliegue de sus potencialidades.

Considerando lo anterior, la dimensidén Gestidédn Pedagdgica se organiza en los
subdimensiones Gestidén Curricular, Ensefianza y Aprendizaje en el Aula y Apoyo al
desarrollo de las estudiantes.

El establecimiento posee un Plan Curricular que concretiza las Bases Curriculares
organizadas bajo Planes y Programas de Estudio.

2. REGULACIONES SOBRE PROMOCION Y EVALUACION

El establecimiento posee un Reglamento de Evaluacidén y Promocidbn respetuoso de la
normativa vigente que es difundido a la comunidad al momento de matricular. Lo
anterior, conforme lo consignado en el art 46. LGE que exige “Tener y aplicar un
reglamento que se ajuste a las normas minimas nacionales sobre evaluacidn y promocidn
de las alumnas para cada uno de los niveles a que se refiere el articulo 39 de esta
ley”.

3. PROTECCION PEDAGOGICA A LA MATERNIDAD Y PATERNIDAD

La ley N° 20.370, articulo 11 establece que: “El embarazo y la maternidad en ningun
caso constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de
educacidén de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades
académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos”.

El Colegio toma como principio cristiano fundamental, velar siempre por el respeto
a la vida y generar las condiciones necesarias para proteger el desarrollo normal de
una vida en gestacidén, lo que necesariamente pasa por acompafiar a la estudiante en
esta condicidén, comprendiendo el rol de coparentalidad y favorecer la continuidad de
su trayectoria académica.

Por lo anterior, hemos considerado en el Protocolo respectivo un Plan de Apoyo de
caracter interdisciplinario que contiene medidas administrativas y académicas, de
manera de asegurar un efectivo acompafilamiento a las estudiantes durante esta
particular etapa de sus vidas.

Los detalles del Plan de Apoyo Individual Académico y Administrativo, se encuentra
explicitado en el Protocolo respectivo (anexo), el que incorpora la totalidad de los
requerimientos de la normativa actual. Asimismo, en el admbito de la convivencia, se
han establecido normas particulares para asegurar el pleno respeto a la dignidad de
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estas estudiantes, evitando asi conductas discriminatorias por parte de cualquier
miembro de la comunidad Educativa.

4. REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS

Las salidas pedagdbgicas, Jjornadas, participacidén en actividades deportivas, etc.,
son para nuestro establecimiento actividades complementarias al proceso de ensefianza
aprendizaje, pues permiten que nuestras estudiantes pongan en practica los valores
y principios de nuestro Proyecto Educativo Institucional.

Comprendemos que, para el éxito de ellas, debe existir un proceso de cuidadoso
planeamiento y un énfasis particular en la seguridad de las estudiantes que van a
dicha actividad.

Los padres y/o apoderados de nuestros estudiantes antes deberdn autorizar por escrito
a sus hijos y /o pupilos para que participen en dichas actividades. Por su parte, el
Colegio, debera cautelar que exista un numero suficiente de adultos encargados de la
actividad para asegurar el <cuidado de las estudiantes, considerando muy
particularmente sus edades y caracteristicas de personalidad.

5. PROGRAMA DE INTEGRACION ESCOLAR PIE

Por lo anterior, hemos considerado en el Protocolo respectivo un Plan de Apoyo de
caracter interdisciplinario que contiene medidas administrativas y académicas, de
manera de asegurar un efectivo acompafiamiento a las estudiantes durante esta
particular etapa de sus vidas.

Los detalles del Plan de Apoyo Individual Académico y Administrativo, se encuentra
explicitado en el Protocolo respectivo (anexo), el que incorpora la totalidad de los
requerimientos de la normativa actual. Asimismo, en el admbito de la convivencia, se
han establecido normas particulares para asegurar el pleno respeto a la dignidad de
estas estudiantes, evitando asi conductas discriminatorias por parte de cualquier
miembro de la comunidad Educativa.

Asimismo, el establecimiento dispone de un Protocolo de Desregulacidén Emocional vy
Conductual, del Plan de Apoyo Emocional y Conductual (PAEC) y de una Bitacora de
seguimiento, los cuales constituyen instrumentos formales de apoyo y registro,
orientados a la prevencidn, abordaje y seguimiento de situaciones de desregulacidn,
resguardando el bienestar integral de los y las estudiantes y su derecho a la
educacioén.

a) Objetivos del PIE

El Programa de Integracidédn Escolar tiene por finalidad:
* Promover practicas Educativas inclusivas y equitativas.
* Brindar apoyos especializados a estudiantes que lo requieran.
* Favorecer la participacién activa de los y las estudiantes en la comunidad
Educativa.

* Fortalecer el trabajo colaborativo entre docentes, profesionales de apoyo y
familias.

b) Funcionamiento del PIE

El PIE se implementa a través de un equipo multidisciplinario, compuesto por docentes
de aula, docentes de educacién diferencial vy otros profesionales de apoyo
(psicdlogo/a, fonoaudidlogo/a, terapeuta ocupacional u otros, segun corresponda),
quienes trabajan de manera coordinada para el disefio, ejecucidn y evaluacidn de los
apoyos pedagdgicos y socioemocionales, considerando, cuando corresponda, la
aplicacién del Protocolo de Desregulacidn Emocional y Conductual y del PAEC.

Los apoyos del PIE se desarrollan preferentemente al interior del aula comin, mediante
estrategias de co-ensefianza, adecuaciones curriculares, apoyos especificos y medidas
formativas, resguardando siempre el principio de inclusidn y evitando cualquier forma
de discriminacién o estigmatizacidén. E1l seguimiento de dichas intervenciones seré
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registrado en la Bitdcora correspondiente, conforme a los procedimientos internos
del establecimiento.

c) Derechos y deberes de los y las estudiantes PIE

Los y las estudiantes que participan del PIE tienen derecho a:
* Recibir apoyos acordes a sus necesidades Educativas y socioemocionales.
* Ser tratados con respeto, dignidad e igualdad.

®* Participar plenamente de las actividades escolares y de convivencia.
Asimismo, tienen el deber de:

* Respetar las normas de convivencia establecidas en el presente reglamento.

* Participar activamente en su proceso educativo, de acuerdo con sus
posibilidades.

6. INCLUSION Y ATENCION A ESTUDIANTES CON TRASTORNO DEL ESPECTRO
AUTISTA Y OTRAS NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

El Colegio San Agustin refuerza su compromiso con la educacidén inclusiva mediante
la implementacidén efectiva de los derechos de los estudiantes con Trastorno del
Espectro Autista (TEA) y otras necesidades Educativas especiales (NEE), en
articulacidén con el PIE y con el apoyo de toda la comunidad Educativa.

a) Identificacién y evaluacién de NEE

Se realizard de manera oportuna y colaborativa, con participacién de la familia, el
equipo docente y la UTP. El proceso seguird los lineamientos del Decreto N°
170/2009 y las orientaciones MINEDUC vigentes.

b) Ajustes razonables y PACI

Para los estudiantes que lo requieran, se implementardn ajustes razonables en
metodologia, evaluacién, materiales, tiempos y entorno, conforme al Decreto N°
83/2015. Se documentaradn en el Plan de Adecuacidén Curricular Individual (PACI)
cuando corresponda, elaborado en conjunto con la familia y el PIE.

c) Estudiantes con diagnéstico de TEA — Ley N° 21.545 y Circular N° 586/2023

e No se aplicardn sanciones disciplinarias de carédcter punitivo o excluyente a
estudiantes cuya conducta esté directamente asociada a su condicién TEA. Se
priorizardn medidas formativas, pedagdgicas y de acompafiamiento.

e El establecimiento elaborard, en conjunto con la familia, un Plan de
Acompafiamiento Emocional y Conductual (PAEC) para cada estudiante con TEA que
lo requiera.

e Se implementardn estrategias de comunicacidén aumentativa y alternativa,
anticipacién de rutinas y adaptacidén del entorno sensorial cuando corresponda.

e El personal recibird formacidén periddica en TEA y estrategias pedagdgicas
inclusivas.

d) Coordinacién PIE — aula — familia

El equipo del PIE, los docentes de aula y las familias trabajarédn de manera
articulada en la implementacidén de los apoyos. Los acuerdos, avances y ajustes
quedaran registrados en el expediente del estudiante. La familia serd informada
peridédicamente sobre los avances y las medidas adoptadas.

e) Protocolo de actuacién TEA

Ante situaciones de crisis o sobrecarga asociadas a TEA, se activard el Protocolo
P-09 del Compendio de Protocolos del establecimiento.
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7. IDENTIDAD Y EXPRESION DE GENERO ENSENANZA BASICA Y MEDIA

El Colegio San Agustin garantiza el pleno ejercicio del derecho a la identidad de
género de todos sus estudiantes de ensefianza basica y media, conforme a la Ley N°
21.120 y la Circular N° 812/2021 de la Superintendencia de Educacién, en coherencia
con el principio de dignidad de la persona humana que inspira el Proyecto Educativo
Institucional.

a) Nombre social

Todo estudiante que lo solicite, directamente o a través de su apoderado, podréd ser
reconocido y llamado por el nombre social que designe, con independencia del nombre
registrado en sus documentos de identidad. La solicitud se formalizard ante la
Direccidén o la Coordinacidédn de Convivencia Educativa, con participacidén del
apoderado cuando el estudiante sea menor de edad.

b) Uso de uniforme y presentacién personal

Los estudiantes podrén utilizar el uniforme o la presentacidén personal concordante
con su identidad de género, conforme a las orientaciones de la Circular N°
812/2021. No se aplicaréan sanciones disciplinarias a un estudiante por ejercer este
derecho.

c) Uso de espacios y sanitarios

El establecimiento adoptard las medidas de infraestructura y organizacién
necesarias para que el estudiante pueda acceder a los espacios, sanitarios vy
vestuarios en condiciones de seguridad y dignidad, conforme a las orientaciones de
la Circular N° 812/2021 y las posibilidades del establecimiento.

d) Confidencialidad

La informacidén sobre la identidad de género de un estudiante es estrictamente
confidencial, no serd compartida sin consentimiento del estudiante y su familia,
salvo requerimiento de autoridad competente. Su divulgacidén no autorizada
constituye falta grave.

e) No discriminacidn

Todo trato discriminatorio, hostigamiento o exclusidén motivados por la identidad o
expresidén de género serd tratado como falta a las normas de convivencia conforme al
régimen disciplinario del presente Reglamento.
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XIII. FALTAS Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS (ART. N° 6)

1. CONSIDERACIONES

a. En cuanto a la aplicacién de procedimiento, todas las faltas deberdn ser
comunicadas al respectivo apoderado de manera escrita, mediante correo
electrdénico, citacidn personal, levantidndose un acta para tales efectos,
registrando en ella 1la conducta, los hechos que vulneran la medida
disciplinaria, el articulo con la descripcidén de la falta y la sancidn aparejada
a ella.

b. Inspectoria General o Coordinador de Convivencia Educativa, una vez entregada
la informacién en el punto precedente indicard que el apoderado y/o alumno,
podrén realizar sus descargos de manera escrita dentro de un plazo de 3 dias
hdbiles, a contar de la fecha de notificacibén o podrad realizar sus descargos
de manera verbal en el acto de la entrevista de notificacidén quedando igualmente
un acta registrando tal descargo; sin perjuicio de lo anterior, el apoderado
y/o el estudiante, podréd realizar a la realizacidén de los descargos sin
perjuicio que quedaréd igualmente registrado en el acta respectiva.

c. Toda medida disciplinaria, antes de que esta se encuentre ejecutoriada, podré
ser apelada o revisada por el Director del Establecimiento, mediante el recurso
de revisidn, el cual se presentard dentro de 5 dias hédbiles siguientes a la
sancién. Excepcionalmente, dicho plazo se aumentard a 10 dias cuando la sancidn
que se adopte sea aquella por aplicacidén de aula segura en cuanto a la
cancelacién de matricula y se aumentard a 15 dias hédbiles cuando se trate de
expulsidn.

d. La notificacidén de la medida también sefialard la falta, sancidn, procedimiento
y eventualmente el protocolo aplicable a la situacién, segln sean los hechos
que motiven la aplicacidén del reglamento interno y/o protocolo.

e. En caso de que el apoderado no se presente al establecimiento para la
presentacién de cargos, dentro de 02 dias hébiles, se enviard carta por correo
certificada al domicilio del apoderado, cumpliendo con el contenido establecido
en el presente articulado, en las letras anteriormente descritas.

f. E1 articulo N°6 aplica solo a los niveles de basica y media, ya que Educacidén
Parvularia se rige por otra normativa que se presenta en el Anexo 1.

2. DEFINICION DE MEDIDAS FORMATIVAS/ REPARACION, DISCIPLINARIAS Y
RESGUARDO

A. MEDIDAS FORMATIVAS/REPARACION

Las medidas formativas y pedagdgicas son aquellas acciones que se implementan para
resguardar los derechos de las estudiantes, que tengan un sentido de responsabilidad
y reparacién, asumiendo las consecuencias de sus actos. Deben fomentar el respeto
por las normas definidas en PEI y que facilitan las relaciones de colaboracidén y
generan oportunidades de aprendizaje, motivando la reflexién, empatia vy
responsabilidad hacia otros y otras.

El acompafiamiento Agustino, es una estrategia que permite encauzar el desarrollo
integral de los estudiantes, respetando las dimensiones de la persona, ritmos de
crecimiento y sus potencialidades. La relacidén de acompafiamiento ayuda a interpretar
de manera positiva, las situaciones del propio ambiente, su realidad personal,
familiar y social y le ensefia a acogerlas criticamente de acuerdo a su etapa de
desarrollo. El1 didlogo es un elemento fundamental de este acompafiamiento, que
entendemos como una interaccidén cercana, serena y reflexiva, entre educadores vy
estudiantes, gque comparten el mismo proyecto educativo. El proceso de acompafiamiento
Agustino considera las siguientes medidas pedagdgicas y de acompafiamiento:

* Dialogo personal correctivo: Es una conversacidén en la que se le manifiesta al
estudiante, que ha incurrido en una conducta, que va en contra de los valores
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y normas del colegio, instando a la reflexidédn y toma de conciencia. Encuentro
de Reflexidén mediada por su profesor Jjefe vy/o encargado del é&rea
correspondiente de ciclo o profesional de apoyo de ciclo: Es un encuentro que
tiene por finalidad reflexionar sobre alguna situacidédn especifica.

Entrevista del estudiante y sus padres o apoderados: con su Profesor jefe,
Coordinadora o profesionales de apoyo al ciclo: Es una entrevista que tiene
por finalidad reflexionar sobre alguna situacidén especifica.

Apoyo psicosocial interno a estudiantes y/o sus familias: cuando el
establecimiento lo estime pertinente. Este apoyo consistird en: monitoreo,
seguimiento de estudiantes con derivacioén externa, intervenciones
psicoeducativas.

Reparacién del Dafio Causado: En situaciones que se genera dafio material, se
debe generar la restitucidn por parte del apoderado, del bien dafiado por el
estudiante. Dependiendo del caso se puede pedir al estudiante reparar o limpiar
el dafio si son cosas simples, cuidando que esto no vulnere los derechos, tanto
exponiéndolo como menoscabando su integridad. Finalmente si existe un dafio
emocional a otro, se debe propiciar que el estudiante y la familia generen una
accién que repare lo generado.

MEDIDAS DE RESGUARDO

Suspensién Temporal o cautelar : Periodo en el cual el estudiante no
participard en actividades académicas o extracurriculares, que van de 3 a 5
dias, pudiendo éste tiempo extenderse en casos Jjustificados. La gradualidad
de la sancidén estéd sujeta al exhaustivo andlisis del caso por la instancia
competente que corresponda y siempre serd registrada en el libro de clases
con citacidén y notificacidén al apoderado y/o tutor del estudiante.

Cambio De Curso: Es aquel acto administrativo interno, por el cual un
estudiante es cambiado de su curso original a otro curso del mismo nivel, en
acuerdo con el apoderado con el objeto de resguardar su integridad y/o
prevenir un conflicto mayor. Se procederd a dicho cambio cuando sea solicitado
por el apoderado o por el Coordinador de Convivencia Educativa.

Separacién preventiva de involucrados: Medida de resguardo inmediata vy
temporal destinado a evitar nuevos contactos o situaciones de riesgo entre
estudiantes involucrados en un conflicto o hecho investigado, mientras se
esclarecen los antecedentes y se adoptan acciones formativas. Puede incluir
cambios de ubicacidén en sala, recreos diferenciados, rutas de ingreso/salida,
restriccién de acercamiento dentro del establecimiento y supervisidén
reforzada en espacios comunes, resguardando siempre la dignidad,
confidencialidad y el interés superior del nifio, nifia o adolescente.

Plan de reintegracién (retorno seguro): Medida de resguardo y apoyo due
establece condiciones y apoyos para el reingreso o continuidad del estudiante,
especialmente tras una suspensidén cautelar, conflicto grave u otra situacidn
de riesgo. Se formaliza por escrito e incluye: objetivos de convivencia y
bienestar; acuerdos conductuales; medidas de apoyo (acompafiamiento, tutorias,
orientacidn); responsables; plazos; y criterios de seguimiento y evaluacidn,
buscando favorecer la adaptacidén escolar y prevenir la reiteracidén de hechos.
Acompafiamiento adulto y/o supervisién reforzada: Medida de resguardo
consistente en designar un adulto referente (profesor(a) jefe, inspectoria,
convivencia Educativa u otro) para acompafiar y monitorear al estudiante en
momentos criticos de la jornada (recreos, cambios de hora, entrada/salida),
con el fin de prevenir incidentes, favorecer la autorregulacidn y asegurar
un entorno seguro para todos los integrantes de la comunidad Educativa.
Adecuacidén temporal de jornada y/o espacios: Medida de resguardo excepcional
y acotada en el tiempo que consiste en ajustar temporalmente la organizacidn
escolar del estudiante para proteger su integridad y favorecer su adaptacidn
(por ejemplo, asistencia parcial, modificacién de horarios, permanencia en
espacios protegidos o apoyo en sala alternativa), asegurando continuidad
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pedagdgica y evitando la estigmatizacidn. Requiere acuerdo con el apoderado
y registro formal de responsables, plazos y criterios de evaluacién.
Resguardo de continuidad pedagégica: Medida de apoyo asociada a medidas de
resguardo (por ejemplo, suspensidén cautelar u otros ajustes) que busca
asegurar el derecho a la educacidén del estudiante durante el periodo de
aplicacidén. Considera, segUn corresponda: entrega de guias y material, acceso
a plataformas, reprogramacién de evaluaciones, coordinaciédn con UTP vy
docentes, y apoyos pedagdégicos complementarios, dejando registro de las
acciones y de la comunicacién con la familia.

C. MEDIDAS DE APOYO

a.

Plan de Acompafiamiento: Medida de resguardo y apoyo destinada a favorecer la
adaptacidén, permanencia y compromiso del estudiante con su proceso educativo,
mediante un seguimiento sistemdtico y acciones coordinadas entre familia,
profesor(a) jefe, equipo de convivencia educativa y, cuando corresponda, equipo
psicosocial y/o PIE. El plan se formaliza por escrito e incluye: diagndstico
breve de necesidades y factores de riesgo/proteccidén; objetivos especificos

(asistencia, conducta, integracién y/o rendimiento); acciones de apoyo
pedagdégico y sociocemocional (tutorias, monitoreo de asistencia, orientaciédn,
mediacidén, adecuaciones y apoyos en aula); responsables y plazos; compromisos

del estudiante y del apoderado; vy criterios de evaluacién y cierre. Su
implementacién debe resguardar la confidencialidad, el trato digno y el interés
superior del nifio, nifia o adolescente, registrédndose los avances en una
bitdcora o acta de seguimiento y comunicdndose periddicamente a la familia.
Derivacién a especialistas: Medida de resguardo y apoyo gque consiste en
orientar vy canalizar, con conocimiento del apoderado, la atencidén del
estudiante hacia profesionales o instituciones especializadas (salud mental,
salud fisica, neurologia, fonoaudiologia, terapia ocupacional, redes de
proteccidédn u otras), cuando se identifiquen necesidades que exceden el alcance
del apoyo interno del establecimiento. La derivacién se formaliza por escrito
e incluye: antecedentes y motivo de derivacidén; objetivos de la atenciédn;
sugerencia de tipo de especialista o red; consentimientos y resguardos de
confidencialidad; responsable institucional de coordinacidén; plazos para
acreditar inicio de atencidén y entrega de informes; y acuerdos de colaboracién
familia-escuela. Su propdsito es favorecer la adaptacidn, el bienestar y el
compromiso del estudiante, asegurando continuidad educativa y ajustes
razonables durante el proceso.

Seguimiento: Medida de resguardo y apoyo orientada al monitoreo sistemédtico
del cumplimiento de acuerdos y a la evaluacidén de avances del estudiante
respecto de su adaptacién escolar, asistencia, conducta, integracidén vy/o
desempefio académico, especialmente cuando existe plan de acompafiamiento y/o
derivacidén externa. El1l seguimiento se organiza mediante un cronograma de
reuniones o hitos (semanal, quincenal o mensual, segun el caso), registros de
observacién y Dbitdcora de avances, y coordinacidén entre profesor(a) jefe,
convivencia Educativa equipo psicosocial y familia. Considera: indicadores de
progreso; ajustes o refuerzos de las acciones; retroalimentacidn al estudiante;
comunicaciones periddicas al apoderado; y definicién de criterios de cierre o
continuidad del plan. Debe resguardar la confidencialidad, el trato digno y el
interés superior del nifio, nifia o adolescente.

Tutorias: Medida de apoyo pedagdgico y/o socioemocional que consiste en la
asignacién de un tutor o tutora (docente, profesional de apoyo u otro adulto
significativo designado por el establecimiento) para acompafiar al estudiante
de manera periddica, con el fin de fortalecer hdbitos de estudio, organizaciédn,
cumplimiento de responsabilidades, autorregulacidédn y adaptacidn escolar. Las

tutorias se planifican y registran, definiendo: frecuencia y duracidn;
objetivos concretos (asistencia, tareas, conducta, integracién y/o
rendimiento); estrategias de apoyo (refuerzo de contenidos, planificacién

semanal, seguimiento de tareas, entrenamiento de habilidades socioemocionales,
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orientacién y derivaciones internas cuando corresponda); responsables; vy
criterios de evaluacién. Su implementacién debe resguardar la confidencialidad,
el trato digno y la participacién activa del estudiante y su apoderado,
comunicando avances de forma peridédica y articuldndose con el Plan de
Acompafiamiento cuando exista.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Amonestacidén Verbal: Es el llamado de atencidédn que hard el profesor, inspector
o auxiliar, ante alguna conducta inapropiada de caracter leve que sucede
durante el desarrollo de una clase o fuera de ella.

Amonestacién Escrita: Es el registro realizado por el profesor, inspector,
directivo docente o direccidn del colegio frente a la concurrencia de cualquier
falta en el libro de clases (hoja de vida del estudiante) con una notificacidén
y/o citacidén al apoderado o tutor del alumno(a), si lo amerita segun la falta.
Carta de Compromiso: Es un documento escrito en el cual se establecen los
acuerdos entre apoderados y estudiante con el Establecimiento, y la qgue
contiene las siguientes consideraciones:

— Cambios en la conducta del estudiante.

— Los trabajos formativos a lograr por el estudiante y los plazos para su
cumplimiento, derivados de Convivencia Educativa.

— El1 compromiso del apoderado.

— Las estrategias y derivaciones por parte del colegio.

— La firma del alumno, del apoderado, profesor jefe y de Inspectoria

General.

Carta de Condicionalidad: Medida que se aplica a un estudiante que, no obstante
haber sido advertido a través de la Carta de Compromiso, no ha dado cumplimiento
a los acuerdos adoptados incurriendo en nuevas faltas tipificadas como graves
y/o gravisimas.
La condicionalidad puede ser conducente a la Cancelacidén de Matricula de un
estudiante, por el no cumplimiento tanto del apoderado como del estudiante al
compromiso adquirido en la firma de la Carta Compromiso. La condicionalidad
de la matricula constituye una medida formativa y disciplinaria excepcional,
aplicada conforme a los principios de legalidad, proporcionalidad, gradualidad,
interés superior del nifio, nifia o adolescente y debido proceso, de acuerdo con
la Ley General de Educacién N°20.370, la normativa de convivencia Educativa
vigente y las orientaciones de la Superintendencia de Educacién.
De requerir un compromiso mayor a un afio, se establece una medida de
acompafiamiento orientada al seguimiento y apoyo del proceso formativo del
estudiante. La condicionalidad serd evaluada de manera semestral, considerando:
el cumplimiento de los compromisos asumidos, la evolucidén conductual del
estudiante, los informes del equipo de convivencia educativa vy, cuando
corresponda, del equipo psicosocial y/o PIE, la participacidén y colaboracidn
del apoderado. Dicha evaluacién deberd quedar formalmente registrada vy
comunicada por escrito al apoderado.
La condicionalidad podrad finalizar dentro del mismo afio escolar, cuando se
constate: Un cambio conductual sostenido y verificable, el cumplimiento
satisfactorio de los compromisos establecidos, la inexistencia de nuevas faltas
de similar o mayor gravedad.
El término anticipado de la condicionalidad serd informado formalmente al
apoderado, dejando constancia en los registros del establecimiento.
Cancelacién de Matricula: Esta medida consiste en no renovar la matricula de
un estudiante para el afio lectivo siguiente. Se aplicard de manera excepcional
a aquellos estudiantes que cometan faltas graves o gravisimas, o bien, habiendo
sido previamente sometidos a la medida de condicionalidad de la matricula, no
den cumplimiento al plan de trabajo y compromisos formativos establecidos,
considerando las agravantes y atenuantes propias del caso. La procedencia de
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la cancelacién de matricula serd analizada caso a caso, en concordancia con
las circunstancias de ocurrencia de los hechos, el desarrollo fisico, psiquico
y emocional del estudiante, asi como el impacto personal, educativo y social
de la conducta, resguardando en todo momento el interés superior del nifo,
nifia o adolescente. Esta medida no podrd aplicarse de forma automédtica, y sélo
podréd adoptarse mediante un procedimiento previo, racional y justo, establecido
en el presente Reglamento Interno de Convivencia Educativa, garantizando en
todo momento el derecho del estudiante y de su padre, madre y/o apoderado a
ser oidos, a formular descargos, y a solicitar la reconsideracién de la medida,
conforme a la normativa educacional vigente. (*) Revisar el punto E.

f. Expulsién: Es aquella medida disciplinaria, adoptada por el Director, ante
hechos de cardcter gravisimo que ponen en serio riesgo la vida y la integridad
fisica y/o psiquica de cualquier miembro de la comunidad Educativa. Consiste
en la separacién total del estudiante de toda actividad académica del
establecimiento, quitédndole la condicién de alumno regular en cualquier época
del afio académico y colocando a disposicién del Ministerio de Educacidén la
matricula del estudiante. Para activar la sancidén de expulsidn, el estudiante
infractor podréd encontrarse en las siguientes situaciones:

e Que el estudiante infractor realice una accidén gravisima que atente
contra cualquier miembro de la comunidad Educativa y que afecte
gravemente, fisica y psicolbégicamente a otro miembro de la comunidad. La
gravedad de la accidén estard determinada por las lesiones de la victima
y por la denuncia que se formule ante Carabineros de Chile u otro érgano
jurisdiccional.

e No haber cumplido con la carta de extrema condicionalidad previamente
firmada por apoderado y estudiante, requiriendo ademds que concurra un
hecho grave que atente la integridad psicoldgica y fisica de cualquier
miembro de la comunidad.

e Cualquier agresidén fisica o psicoldgica a un docente o a un asistente de
la educacidén en cualquiera de sus formas; bastard la constatacidédn de
lesiones para atribuir y acreditar el hecho gravisimo.

Nota: en casos de extrema gravedad, podrd aplicarse el procedimiento abreviado de la
Ley 21.128 «Aula Segura», regulado en el numeral 12.1.5 del presente Reglamento.

E. COMISION PREVIA OBLIGATORIA PARA CANCELACION DE MATRICULA Y

EXPULSION

En conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 21.809, que modifica el articulo 46 del
DFL N° 2/2009, antes de adoptar las medidas de cancelacién de matricula o de
expulsidén, el establecimiento deberd constituir una comisién interna que elabore un
informe previo obligatorio.

a. Integracién de la Comisién
La comisidén estard integrada por:

e El/la Profesor/a Jefe del estudiante involucrado.

e El/la Coordinador/a de Convivencia Educativa del establecimiento.

¢ Un integrante del equipo técnico-pedagbdgico (UTP), designado por la Direccidn.
b. Contenido Minimo del Informe

El informe deberd dar cuenta, a lo menos, de:

Descripcidén fundada de los hechos gque motivan la medida.

¢ Antecedentes conductuales y pedagbdgicos del estudiante.

e Informes técnicos psicosociales emitidos por el equipo de orientacidén o
psicologia.

* Relacidén de medidas formativas, pedagbdgicas y de apoyo previamente adoptadas
y sus resultados.

e Evaluacién de la proporcionalidad de la medida propuesta, considerando el
interés superior del nifio/a (Ley N° 21.430).
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¢ Recomendacidédn expresa de la comisidédn respecto de la procedencia o improcedencia
de la medida, debidamente fundada.

¢ El informe deberd ser suscrito por todos los integrantes y entregado a la
Direccidén en un plazo no inferior a 3 ni superior a 5 dias hédbiles desde la
convocatoria.

c. Resoluciébn del Director/a

El/la Director/a resolverd con base en el informe de la comisidén. Si difiere de la
recomendacidén, deberd fundar pormenorizadamente las razones. La ausencia del informe
de la comisién constituye un vicio de procedimiento. El1 expediente completo se
conservard por un plazo minimo de cinco afios.

d. Plazo y registro

La comisién deberd ser convocada dentro de los dos dias hédbiles siguientes a la fecha
en que los antecedentes de 1la investigacidén permitan al Director evaluar la
procedencia de la medida. El1 informe, los descargos del estudiante y su apoderado,
y la resolucidén fundada de la Direccidn deberdn quedar integrados en un expediente
unico, que serd conservado por el/la Coordinador/a de Convivencia Educativa por un
plazo minimo de cinco afios.

F. LEY 21.128 AULA SEGURA

a. Definicién

La Ley N° 21.128 ("Aula Segura") faculta al Director del establecimiento para iniciar
un procedimiento abreviado destinado a aplicar la medida disciplinaria de expulsidn
o cancelacién de matricula frente a hechos de extrema gravedad que pongan en serio
riesgo la integridad fisica o psiquica de cualquier miembro de la comunidad Educativa,
garantizando en todo momento el debido proceso, el derecho a defensa y el interés
superior del nifio, nifia o adolescente.

b. Causales de aplicacién

Procederd el procedimiento Aula Segura ante hechos calificados como faltas gravisimas
que afecten gravemente la convivencia Educativa en particular:

e Agresiones fisicas o psicoldégicas graves a docentes, asistentes de la
educacidén, estudiantes u otro miembro de la comunidad.

e Hechos de violencia que pongan en serio riesgo la vida o integridad fisica o
psiquica de cualquier integrante de la comunidad Educativa.

e Porte, uso o trdfico de armas, drogas o cualquier elemento que ponga en riesgo
a la comunidad escolar.

e Reincidencia grave luego de carta de extrema condicionalidad firmada por
estudiante y apoderado, concurriendo ademéds un nuevo hecho gravisimo.

c. Responsables

e Director/a del establecimiento: dirige el procedimiento, dicta resolucidn
fundada y resuelve la reconsideracién.

¢ Encargado/a de Convivencia Educativa: lidera la investigacidén interna vy
coordina al equipo investigador.

e Equipo Psicosocial / PIE: aporta antecedentes, informes y acompafiamiento al
estudiante y su familia.

e Consejo de Profesores: emite pronunciamiento escrito en el proceso de
reconsideracidén (consulta obligatoria).

e Funcionario/a que toma conocimiento del hecho: realiza la deteccidn, resguardo
inicial y registro escrito.

d. Procedimiento
1. Medidas pedagdégicas previas
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Antes de iniciar un procedimiento de expulsidén o cancelacidédn de matricula, el
establecimiento debe haber aplicado medidas formativas vy de apoyo (plan de
intervencidén, acompafiamiento psicosocial, adecuaciones pedagdgicas).

Excepcién: si el hecho es de gravedad tal que afecta gravemente la integridad fisica
o psiquica, se puede iniciar de inmediato el procedimiento abreviado Aula Segura.

2. Deteccién y registro del hecho

Responsable: cualquier funcionario/a que toma conocimiento. Acciones: resguardo
inmediato de la seguridad, separacién preventiva de involucrados, registro escrito
(qué, cuando, ddénde, quiénes), custodia de evidencia.

3. Verificacién de la causal por Direccién

Responsable: Director/a. Revisa si la conducta calza con faltas gravisimas del
Reglamento Interno o afecta gravemente la convivencia o integridad de la comunidad
y define la apertura del procedimiento abreviado Aula Segura.

4. Notificacién de inicio de investigacién

Responsable: Director/a. Entrega comunicacién escrita y fundada al estudiante y a su
padre, madre o apoderado, con los hechos, base normativa, derechos y plazos. Deja
constancia de la notificacién (copia firmada o envio certificado).

5. Medida cautelar (opcional): suspensién preventiva

Responsable: Director/a. Se puede suspender al estudiante mientras dura el
procedimiento. Se informa por escrito y se garantiza la continuidad del servicio
educativo (guias, clases remotas, apoyo psicosocial).

6. Investigacién interna (diligencias)

Responsable: equipo designado por Direccidédn (Convivencia, Orientaciédn, Psicosocial).
Acciones: entrevistas, recopilacién de antecedentes, revisidén de informes
psicosociales, andlisis de contexto y proporcionalidad. Se recomienda consultar al
Consejo de Profesores para evaluar medidas pedagdgicas o psicosociales concurrentes.

7. Descargos del estudiante y apoderado

Se reciben por escrito y/o en audiencia y se incorporan al expediente. Garantias:
debido proceso, derecho a defensa y a presentar pruebas y testigos.

8. Sintesis de investigacién y propuesta de medida

Responsable: equipo investigador eleva informe a Direccidn, considerando hechos
establecidos, participacidén, agravantes y atenuantes, contextos, proporcionalidad y
trayectorias de apoyo previas. Cuando la propuesta de medida sea la cancelacidn de
matricula o la expulsidén, la sintesis de investigacidédn constituird la base del
informe de la comisién previa obligatoria regulado en el apartado XII, numeral 2,
letra F del presente Reglamento, cuyo cumplimiento es exigible también en el
procedimiento abreviado Aula Segura. La comisidén deberd quedar constituida y emitir
su informe antes de que la Direccidén dicte la resolucidédn final a que se refiere la
etapa 9.

9. Resolucién de Direccién

Responsable: Director/a. Emite resolucién fundada dentro del plazo maximo de 10 dias
hédbiles desde el inicio. Posibles decisiones: medidas formativas/condicionalidad o
expulsidén/cancelacidén de matricula. Se notifica por escrito a estudiante y apoderado.

10. Reconsideracién (recurso interno)

El estudiante o apoderado puede solicitar reconsideracidén dentro de 5 dias hébiles
desde la notificacién. Es obligatoria la consulta al Consejo de Profesores, que emite
pronunciamiento escrito (habitualmente en 2 dias hébiles). Mientras dura la
reconsideracién, puede mantenerse la suspensidn preventiva si fue decretada.

11. Decisién de reconsideracién y cierre administrativo
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Responsable: Director/a.

efecto la sanciédn.

actuaciones (notificaciones,
12.

En caso de reingreso:
tutor socioemocional,
y continuidad Educativa

Con el informe del Consejo,

informes, actas,

Medidas posteriores y articulacién externa

plan de reintegracidén y seguridad
seguimiento) .

confirma,

resolucidn) .

naturaleza del hecho: denuncia externa (por ejemplo, delitos) y activacidédn de redes
de proteccidn.
e. Plazos y responsables por etapa
El siguiente cuadro resume las etapas del procedimiento, sus plazos vy
responsables:

ETAPA / ACTUACION PLAZO RESPONSABLE / NOTA

Deteccién y registro del Maximo 24 horas desde Funcionario/a que toma
hecho el conocimiento del conocimiento.

hecho
Notificacién de inicio de Maximo 24 horas desde Direccidén. Comunicacidn
investigacién verificacidén de causal escrita y fundada al

estudiante y apoderado.

Suspensién preventiva (si
aplica)

Mismo dia o méaximo 24
horas

Direccidn. Garantizar
continuidad Educativa.

Investigacién interna
(entrevistas, antecedentes)

Dias 1-3 hébiles del
procedimiento

Equipo Convivencia
Educativa.

Descargos del estudiante,
apoderado

Otorgar méximo 2 dias
hébiles para preparar
defensa

Derecho a defensa.
Audiencia y/o escrito.

Informe del equipo
investigador a Direccién

Maximo hasta el 8. °

dia hébil

Permite que Direccidn
cumpla el plazo legal
10 dias.

de

Resolucidén de Direcciédn Méaximo 10 dias hébiles Direccidén. Resolucidn
desde el inicio fundada. Notificar 1la
decisidn.
Notificacién de resolucién Mismo dia o méximo 24 Direccidén. Dejar
horas constancia de
notificacién.

Reconsideracién
(presentacién del recurso)

5 dias hébiles desde la
notificacidén

Estudiante / apoderado.
Solicitud por escrito.

Consejo de Profesores
(pronunciamiento en
reconsideracién)

Méximo 2 dias habiles
(plazo interno)

Consulta obligatoria del
Director/a;
pronunciamiento escrito.

Decisién de reconsideracién
por Direccién

Méximo 5 dias habiles
desde informe del
Consejo de Profesores

Direccidén. Confirmar /
modificar / dejar sin
efecto. Notificar.

Plan de reintegro,
continuidad Educativa

Maximo 5 dias hébiles
desde resolucidn

Equipo de apoyo.
Seguimiento y medidas de
seguridad.

Mantencién de suspensién
preventiva

Durante la
investigacidén y la
reconsideracidn

Puede mantenerse mientras
dure el procedimiento;
asegurar continuidad
Educativa.
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3. FALTAS LEVES

PROCEDIMIENTO

Actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero que no involucren
dafio fisico, psicoldégico y /o moral a otros miembros de la comunidad.

Las faltas leves tendran consecuencias de
amonestacién escrita.

Si es amonestacién verbal,
la falta, la registrard en el Libro de Clases
y se entrevistara con el alumno(a).

Si es amonestacidén escrita, desde la segunda concurrencia, se entrevista al
apoderado por parte de Profesor jefe y/ o de asignatura, y se registra la falta
en el Libro de Clases y se aplica Reglamento.

Luego de una entrevista con el apoderado, se podrad definir un Trabajo
Formativo. Este lo podréd acordar Convivencia Educativa Inspectoria general y/o
Equipo DAE (Departamento de Apoyo Escolar).

A la tercera concurrencia, previo informe de parte del Profesor jefe se citara
al apoderado e Inspectoria General aplicaréd sancidén correspondiente de acuerdo
con el Manual de Convivencia, por no cumplimiento de compromiso.

reflexidén de forma verbal y/o

el profesor a cargo del curso en el cual se produjo
(hoja de vida del estudiante);

TIPIFICACION
1. Respeto al trabajo y 2. Respeto a los otros 3. Respeto al
Responsabilidad entorno
a. Atraso a la llegada a. Falta de higiene personal a. Tirar papeles,
al Establecimiento como (peinado - afeitado). basuras dentro del

a la sala de clases. recinto o
dependencias del

Establecimiento.

b. Usar durante la jornada
escolar elementos de
asignaturas gque no
corresponden.

b. Incumple tareas y
trabajos escolares.
b. Consumir
alimentos o
bebidas frias o

c. Incumple uso de buzos
segun horario. c. Utilizar vocabulario

d. Uso de accesorios que
no corresponden al
uniforme del colegio.

e. No justificar
inasistencia a clases,
ni a evaluaciones,
actividades
institucionales o
extracurriculares.

f. No devolver los
préstamos de bibliotecas
del Colegio.

informal y soez.

d. Uso de dispositivos méviles
electrénicos de comunicacidn
personal durante la jornada
escolar fuera de los casos
exceptuados por la Ley N°
21.801 y REX N° 0181/2026
(SIE). Se aplica el
procedimiento por ocurrencias
del Art. N° 12. Desde la
tercera ocurrencia se califica
como falta grave.

calientes dentro
de la sala de
clases.

c. Faltar el
respeto a los
simbolos patrios,
religiosos.

12.2.3 APLICACION DE MEDIDAS SEGUN LA FALTA

Frente a una falta leve, las medidas aplicables son de caréadcter formativo y de
reflexidén, conforme al procedimiento descrito en el numeral 12.2.1. En primera
ocurrencia corresponde amonestacidén verbal con registro en la hoja de vida del
estudiante y entrevista personal; en segunda ocurrencia, amonestacidén escrita,
citacidén al apoderado y eventual definicidén de un Trabajo Formativo acordado por
Convivencia Educativa Inspectoria General y/o el Equipo DAE; y en tercera ocurrencia,
citacidén al apoderado y aplicacidén de la sancidn que corresponda segun el presente
Reglamento por incumplimiento de compromiso. Se priorizardn siempre las medidas
formativas y de reparacién definidas en el numeral 12.1.1, resguardando el debido
proceso y el derecho del estudiante a ser oido.
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4. FALTAS GRAVES

PROCEDIMIENTO

Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica,
psicoldégica y/o moral de otro miembro de la Comunidad Educativa y del bien
comin, asi como acciones deshonestas que afecten la convivencia.

* El1 docente deberéd registrar en el Libro de Clases (hoja de vida del o los
estudiantes), la falta cometida. Ademéds de informar a Inspectoria General
de la situacién.

* Inspectoria General citard a entrevista a apoderados y alumno(s),
cual se procederd a firmar una Carta Compromiso.

* De acuerdo a la entrevista con el apoderado se podra definir si se aplica

en la

un trabajo formativo o la aplicacién del RICE.

* Suspensién de 3 a 5 dias,

debido proceso siempre y cuando lo amerite.

e Si la falta
Educativa.

implica

violencia

fisica

serd derivado a

seguin la gravedad de la falta aplicando el

De conformidad con la Ley N°21.545,
proteccidén de los derechos de las personas con Trastorno del Espectro Autista
y en concordancia con la Ley General de Educacién N°20.370,
el interés superior del nifio, nifia o adolescente y las orientaciones
del Ministerio de Educacién, no podréan aplicarse sanciones disciplinarias de caréacter
de clases, a
diagnosticados con TEA cuando las conductas que las motivan se encuentren asociadas

discriminacién,

punitivo o excluyente, tales

a su condicidn.

En estos casos,
y de apoyo,

(PIE) .

TIPIFICACION

como la

suspensidén

el establecimiento deberd priorizar medidas formativas,
implementando ajustes razonables, planes de acompafiamiento y estrategias
definidas por el equipo multidisciplinario y/o el Programa de Integracién Escolar

que promueve la inclusién,

1. Respeto al trabajo y
Responsabilidad

2. Respeto a los
otros

3. Respeto al entorno

a. Copiar en pruebas,
exdmenes o trabajos de
investigacién.

b. Negarse de manera
individual a trabajos
pedagdgicos.

c. Negarse a cumplir
sanciones levantadas del
Reglamento Interno.

d. Uso incorrecto del
uniforme.

e. No acatar instrucciones de
Inspectoria General.

f. Utilizar torpedos en forma
escrita y traspasar a

a. Falsificar firma,
texto escrito o
llamado telefdénico
del apoderado.

b. Sustituir
identidad de otra
persona, con fines
incorrectos, de
provecho propio, via
telefdnica, escrita
o via online.

c. Apropiarse,
sustraer o
desaparecer las
pertenencias de
otros.

a. Dafio material a
companieros o a
cualquier miembro de
la Comunidad
Educativa.

b. Dafio a la
infraestructura y
material didactico.
c. No acatar las
Normas Sanitarias
establecidas por el
Ministerio de Salud.
d. Participar en
juegos riesgosos para
la integridad fisica
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compafieros por WhatsApp, d. Contacto fisico y de la comunidad
fotos o mensajes online. de carécter, Educativa.

g. Incumplimiento de orden afectivo, intimo, e. Fumar dentro y
dada por funcionario del prolongado o fuera del
establecimiento educacional. reiterado en Establecimiento,
h. Adulterar trabajos via espacios comunes o vistiendo el
copia web, entregando el de durante actividades uniforme.

otro alumno. pedagdgicas.

i. Fuga interna, no ingresa a |e. Sacar fotografias

clases estando dentro del y grabar al docente

Establecimiento. realizando la clase,

j. Salida de la sala durante sin su autorizaciédn.

el desarrollo de la clase sin
la autorizacidén del docente.
k. No acatar normas en
salidas pedagdgicas y/o
académicas del
Establecimiento (Uso del buzo
institucional) .

1. No llegada al
Establecimiento tanto de ida
como de regreso para el
registro de asistencia en
salidas pedagdgicas,
deportivas o artisticas.

m. Utilizar celular para
fines no pedagdgicos dentro
del aula.

n. Impedir el normal
desarrollo de las clases.

APLICACION DE MEDIDAS SEGUN LA FALTA

Frente a una falta grave, las medidas combinardn acciones formativas, de reparacidn
y disciplinarias, conforme al procedimiento descrito en el numeral 12.3.1.
Corresponde el registro en el Libro de Clases, citacién de Inspectoria General al
apoderado y firma de Carta Compromiso, definicidén de Trabajo Formativo o aplicacidn
del RICE segun el mérito del caso, y eventual suspensién de 3 a 5 dias segun la
gravedad, aplicando siempre el debido proceso. Si la falta implica violencia fisica,
el caso serd derivado a Convivencia Educativa para activar las medidas de resguardo
y apoyo previstas en los numerales 12.1.6 y 12.1.7. Tratadndose de estudiantes
diagnosticados con TEA cuyas conductas se asocien a su condicidén, no se aplicarén
sanciones de caracter punitivo o excluyente, priorizadndose medidas formativas,
pedagbgicas y de apoyo conforme a la Ley N° 21.545.

5. FALTAS GRAVISIMAS

PROCEDIMIENTO

Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica,
psicoldégica y/o moral de los miembros de la Comunidad Educativa en el tiempo
de manera individual o grupal. Conductas tipificadas como DELITOS y que afecten
los derechos fundamentales de la persona y la sana convivencia. Estas faltas

podrian indicar suspensidn, condicionalidad de matricula e incluso
desvinculacién del establecimiento en cualquier periodo del afio escolar
(Expulsidn) . Se considerardn las atenuantes, agravantes y eximentes del o los
estudiantes.

Colegio San Agustin Pagina 46 de 83



REGLAMENTO INTERNO Y DE CONVIVENCIA EDUCATIVA— COLEGIO SAN AGUSTIN

El docente registrard la falta en el 1libro de clases
estudiante)

(hoja de wvida del
e informard a Inspectoria General de la situacidn.

Inspectoria General hard el llamado al apoderado de manera inmediata.

Se realizara la recogida de hechos,
tanto victimas como victimarios.

antecedentes y relatos de los involucrados,

Suspensién de 5 a 10 dias,
falta,

Se derivard el conflicto a Convivencia Educativa.

como medida de resguardo y segun la gravedad de la
aplicando el debido proceso siempre y cuando lo amerite.

El estudiante quedard con Condicionalidad o Caducidad de Matricula segun la
gravedad de la falta.

De conformidad con la Ley N°21.545, que promueve la inclusién,
proteccién de los derechos de las personas con Trastorno del Espectro Autista
y en concordancia con la Ley General de Educacién N°20.370, el principio de no
discriminacidén, el interés superior del nifio, nifia o adolescente y las orientaciones
del Ministerio de Educacidén, no podréan aplicarse sanciones disciplinarias de caracter
punitivo o excluyente, tales como la suspensién de clases, a estudiantes
diagnosticados con TEA cuando las conductas que las motivan se encuentren asociadas
a su condicidn.

atencidén integral y
(TEA) ,

En estos casos, el establecimiento deberd priorizar medidas formativas, pedagdbdgicas
y de apoyo, implementando ajustes razonables, planes de acompafilamiento y estrategias
definidas por el equipo multidisciplinario y/o el Programa de Integracidén Escolar
(PIE) .

TIPIFICACION

1. Respeto al
trabajo y 1la

Respeto a las otras personas

3. Respeto al
entorno y los

responsabilidad bienes
a.Adulteracidn de a. Porte/uso de armas, bombas o a. Dafio o
notas, plagio de elementos quimicos contra la destruccidén a

firmas de
autoridades y/o
documentos oficiales
del Libro de Clases.
b. Ausentarse de las
clases habiendo
asistido (hacer
cimarra) .

integridad de cualquier miembro
de la comunidad. (delito).

b. Adquirir, traficar, distribuir
o consumir drogas o alcohol en el
establecimiento.

c. Agresiones graves fisicas,
verbales, psicoldégicas, sexuales
o cibernéticas. (delito).

d. Riflas y peleas dentro o fuera
del establecimiento.

e. Ingresar bajo ingesta de
alcohol o drogas.

f. Promover o participar en actos
violentos en transporte o en el
establecimiento.

g. Ingresar/compartir/distribuir
material audiovisual con
connotacidén sexual de un
integrante de la comunidad.

h. Lenguaje grosero, agresivo o
amenazante con cualgquier miembro
de la comunidad.

bienes del colegio
(vehiculos,
elementos
tecnolébgicos,
mobiliario, &reas
verdes,
dependencias) .

b. Acceso a paginas
de internet que
inciten a la
violencia o
denigren a las
personas.

c. Subir fotos o
videos de alumnos a
sitios vinculados
al Colegio sin
autorizacién.
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i. Improperios o gestos que
generen incomodidad por
exposicién.

j. Difamar a cualquier integrante
de la comunidad.

k. Visitar sitios erdticos o
pornograficos en el
establecimiento.

L. Almacenar o visitar
pornografia infantil (delito).

m. Grabar, fotografiar o difundir
imagenes, datos o audios sin
autorizaciédn.

Las conductas que constituyen delito (letras a, b, 1) deben tramitarse por el
protocolo de delitos del Art. 11, sin perjuicio de la medida disciplinaria escolar.

APLICACION DE MEDIDAS SEGUN LA FALTA

Frente a una falta gravisima, las medidas son de caracter disciplinario y de
resguardo, conforme al procedimiento descrito en el numeral 12.4.1, considerando
atenuantes, agravantes y eximentes. Corresponde registro inmediato en el Libro de
Clases, llamado inmediato al apoderado por Inspectoria General, recogida de hechos
y antecedentes de los involucrados, suspensién de 5 a 10 dias como medida de resguardo
segun la gravedad, derivacidén a Convivencia educativa y, segun el mérito del caso,
Condicionalidad o Caducidad de Matricula.

En los supuestos previstos en la Ley N° 21.128 (Aula Segura) se aplicara el
procedimiento especial del numeral 12.1.9, y en caso de cancelacién de matricula o
expulsidén deberd observarse la Comisidén Previa Obligatoria del numeral 12.1.8 Dbis.
Las conductas que constituyan delito seran tramitadas adicionalmente conforme al
protocolo del Articulo N° 11, sin perjuicio de la medida disciplinaria escolar.
Tratdndose de estudiantes diagnosticados con TEA cuyas conductas se asocien a su
condicidén, se priorizaradn medidas formativas, pedagdgicas y de apoyo conforme a la
Ley N° 21.545.
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XIV. DEBIDO PROCESO (ART. N° 7)

El presente articulo establece las garantias minimas y procedimientos comunes que
deben observarse en toda investigacidén o aplicacidén de medidas disciplinarias
contemplada en este Reglamento. El1 debido proceso es la columna vertebral de la
convivencia educativa y constituye una exigencia constitucional, legal y ética para
el Colegio San Agustin de Melipilla.

1. DEFINICION Y ALCANCE

Se entiende por debido proceso el conjunto de garantias sustantivas y procedimentales
que aseguran a toda persona vinculada al establecimiento —en especial a los y las
estudiantes— el derecho a ser oida, a defenderse, a presentar pruebas y descargos,
a recibir una resolucidén fundada y a impugnarla, antes de que se aplique cualquier
medida disciplinaria, formativa o de resguardo en su contra.

Este principio es transversal y aplica a todos los procedimientos descritos en el
numeral 12 (Faltas y Medidas Disciplinarias), incluido el procedimiento abreviado de
la Ley N° 21.128 «Aula Segura» (numeral 12.1.5), asi como a las situaciones reguladas
por la Ley N° 21.643 (Ley Karin), la Ley N° 21.675 sobre violencia de género, la Ley
N° 21.545 sobre TEA, la Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar y la Ley General de
Educacién N° 20.370.

2. PRINCIPIOS Y GARANTIAS QUE SIEMPRE DEBEN ASEGURARSE

En toda actuacidén disciplinaria, sin excepcidn, el Colegio garantizara:

a. Presuncidén de inocencia. Ningun estudiante podréd ser sancionado sin que existan
antecedentes suficientes y debidamente acreditados. Mientras dure la
investigacién se le considerard inocente.

b. Derecho a ser oido (audiencia bilateral). El estudiante involucrado, su padre,
madre o apoderado, deberédn ser citados formalmente y escuchados antes de la
aplicacién de cualquier medida.

c. Derecho a la defensa. El estudiante podréd presentar descargos por escrito u
oralmente, aportar pruebas y solicitar la declaracidén de testigos.

d. Notificacidén oportuna. Toda actuacidn —inicio de investigacidn, formulacidn de
cargos, resolucidén y vias de apelacién— deberd notificarse por escrito al
apoderado dentro de plazos razonables establecidos en este Reglamento.

e. Imparcialidad de quien investiga y resuelve. La investigacidén estard a cargo
del Encargado/a de Convivencia Educativa o de la persona designada por la
Direccidén, debiendo abstenerse de intervenir quien tenga conflicto de interés
con los hechos o personas involucradas.

f. Proporcionalidad de la medida. Las sanciones se ajustardn a la gravedad de los
hechos, considerando atenuantes, agravantes, eximentes, contexto evolutivo del
estudiante y reincidencia.

g. No discriminacidén arbitraria. Ninguna medida podrad fundarse en consideraciones
de género, orientacidén sexual, religidn, etnia, condicidédn social, nacionalidad,
situacidén migratoria, discapacidad o necesidades Educativas especiales.

h. Resolucién fundada y por escrito. Toda decisidén disciplinaria deberd expresar
los hechos investigados, las normas aplicadas, las pruebas valoradas y los
fundamentos de la sancién o absolucidn.

i. Derecho a apelacidén. El1 apoderado podré apelar por escrito ante la Direccidn
dentro del plazo de 5 dias hédbiles desde la notificacidén. La resolucidn de la
apelacidén deberd emitirse en un plazo méaximo de 10 dias hébiles.

j. Confidencialidad y resguardo. La informacién del proceso seréd reservada y solo
accesible a las partes y autoridades competentes, conforme a la Ley N° 21.719
sobre Proteccién de Datos Personales.

k. Enfoque de derechos del nifio, nifia y adolescente. Se aplicarad el principio del
interés superior conforme a la Convencidén sobre los Derechos del Nifio y a la
Ley N° 21.430.
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3.

Ajustes razonables. En caso de estudiantes con NEE o con diagnéstico TEA (Ley
N° 21.545), el procedimiento se adaptard en lenguaje, tiempos y apoyos,
asegurando la participacién efectiva del estudiante y su familia.

ETAPAS DEL DEBIDO PROCESO DISCIPLINARIO

Sin perjuicio de los procedimientos especificos descritos en los numerales 12.1 a
12.3 segln la gravedad de la falta, todo procedimiento disciplinario contemplarad al
menos las siguientes etapas:

1.

4.

Inicio. Deteccidén y registro escrito de los hechos en el libro de clases o
documento equivalente. Comunicacidén inmediata a Inspectoria y al Encargado/a
de Convivencia Educativa.

Indagacidén preliminar. Recopilacién de antecedentes, entrevistas a
involucrados y testigos, y revisién documental. Plazo médximo: 10 dias hébiles,
prorrogables fundadamente por 5 dias adicionales.

Formulacién de cargos y descargos. Si los antecedentes lo ameritan, se formulan
cargos por escrito al estudiante y apoderado, otorgando 5 dias hébiles para
presentar descargos y pruebas.

Aplicacién de medidas de resguardo. Durante la investigacidén podran adoptarse
medidas cautelares no sancionatorias para proteger la integridad de 1la
comunidad (separacidén de funciones, suspensidén preventiva, derivacidn a apoyo
psicosocial, entre otras).

Resolucién. Se dicta resolucidén fundada por la autoridad competente, indicando
hechos, pruebas, normas aplicadas y medida adoptada. Se notifica por escrito
al apoderado.

Apelacién. E1 apoderado dispone de 5 dias hébiles desde la notificacidén para
apelar. La Direccidén resuelve en un plazo méaximo de 10 dias habiles.

Cierre y seguimiento. Ejecutoriada la resolucidn, se aplican las medidas
formativas y disciplinarias correspondientes y se realiza seguimiento por parte
de Convivencia Educativa.

RESPONSABLES

Los principales responsables del cumplimiento del debido proceso son:

5.

Director/a: vela por el cumplimiento de las garantias, resuelve apelaciones y
firma las resoluciones definitivas.

Encargado/a de Convivencia Educativa: conduce la investigacidén, recaba
antecedentes, propone medidas y custodia el expediente.

Inspectoria General: registra los hechos, coordina la citacién a apoderados y
comunica formalmente las resoluciones.

Equipo Psicosocial / PIE: aporta antecedentes técnicos cuando corresponda y
propone medidas de apoyo y ajustes razonables.

Profesor/a Jefe: acompafia al estudiante durante el proceso y colabora en la
implementacién de medidas formativas.

PLAZOS DE REFERENCIA

Los plazos generales seflalados son los siguientes:

Indagacién preliminar: hasta 10 dias hébiles (prorrogables fundadamente por 5
dias) .

Formulacidén de descargos por el apoderado: 5 dias hébiles desde la notificacidn
de cargos.

Resolucidén de la autoridad: 10 dias hébiles desde el vencimiento del plazo de
descargos.

Apelacién: 5 dias hédbiles desde la notificacién de la resoluciédn.

Resolucidén de la apelacidédn: 10 dias hébiles.

Colegio San Agustin Pagina 50 de 83



REGLAMENTO INTERNO Y DE CONVIVENCIA EDUCATIVA— COLEGIO SAN AGUSTIN

Para el procedimiento abreviado de la Ley N° 21.128 «Aula Segura» rigen los plazos
especiales descritos en el numeral 12.1.5 de este Reglamento.

6. INDICACIONES FINALES

El presente Reglamento se interpretard y aplicard siempre conforme al principio del
interés superior del nifio, nifia y adolescente, al enfoque de derechos y a la dignidad
de toda persona.

Cualquier vacio o duda interpretativa se resolverd favorablemente al estudiante y a
la sana convivencia Educativa sin perjuicio del derecho del Colegio a mantener un
ambiente seguro de aprendizaje. El registro completo de cada procedimiento seré
conservado por la Encargada de Convivencia Educativa por un plazo minimo de 5 afios,
conforme a la normativa vigente.
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XV. DELITOS (ART. N° 11)

Los directores, inspectores y profesores deberdn denunciar cualgquier accidén u omisidn
que revista caracteres de delito y que afecte a un miembro de la comunidad Educativa,
tales como lesiones, amenazas, robos, hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia
ilegal de armas, trafico de sustancias ilicitas u otros. Se deberd denunciar ante
Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones, las fiscalias del Ministerio
PlUblico o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome
conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e)
y 176 del Cdébdigo Procesal Penal.

En caso de menores de edad, se aplicard la solicitud de medidas cautelares ante
tribunales de familia, cuando se afecte la integridad fisica o psiquica del menor.

debe ser notificada a todas las partes y, en su caso, al Comité de la Convivencia
Educativa.

1. ACCIONES CONSIDERADAS CUMPLIMIENTO DESTACADO Y RECONOCIMIENTOS

Las acciones que seran consideradas cumplimientos destacado y los reconocimientos
que dichas conductas ameritan. El Colegio San Agustin de Melipilla, inspirado en su
Proyecto Educativo Institucional (PEI) y los valores Agustinos, reconoce y promueve
las conductas ejemplares de sus estudiantes como parte integral de su formacidn
personal y contribucién a la comunidad Educativa.

Acciones que seran consideradas cumplimientos destacados
Se consideran conductas meritorias, entre otras, las siguientes:

a. Cumplir con responsabilidad vy puntualidad con las tareas, trabajos vy
evaluaciones previstas en planificacidén académica.

b. Exponer actitudes de respeto, cortesia y solidaridad hacia docentes, compafieros
y personal del colegio.

c. Tomar parte activa y comprometida en actividades escolares, extracurriculares,
deportivas, culturales y solidarias.

d. Ejercer un liderazgo positivo dentro de la comunidad Educativa, promoviendo la
buena convivencia, la inclusién y el trabajo en equipo.

e. Demostrar esfuerzo sostenido para mejorar académicamente o en su desarrollo
personal y/o social, especialmente frente a dificultades.

f. Cuidar y proteger las instalaciones, materiales y recursos del establecimiento,
fomentando la responsabilidad colectiva con el entorno escolar.

Reconocimientos a las conductas destacadas.

Los estudiantes que exhiban conductas ejemplares podran recibir, a juicio del equipo
directivo y docente del colegio, uno o més de los siguientes reconocimientos:

a. Felicitaciones: Formales (en acto publico, clases o reuniones) o informales
(en forma privada), a nivel individual o grupal.

b. Certificados o diplomas: Entregados en ceremonias institucionales, por
desempefio académico, liderazgo, buen comportamiento o compromiso social.

c. Menciones honorificas: Registro en el mural de honor, boletines internos, sitio
web o redes oficiales del establecimiento.

d. Representacién institucional: Seleccidén para representar al colegio en
actividades civicas, culturales, deportivas o comunitarias.

e. Comunicaciones oficiales: Cartas de reconocimiento enviadas a los padres,
madres apoderados.

f. Premios semestrales: Reconocimientos especiales al cierre del semestre y afio
escolar, tales como “Top Agustino
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Procedimientos y Criterios

IDENTIFICACION | Las conductas destacadas pueden ser observadas por profesores,
asistentes de la educacidén, directivos o recomendacidén de pares.

EVALUACION Los criterios para determinar un cumplimiento destacado se basaréan
en coherencia con los valores institucionales, duracidén de 1la
conducta y su impacto en la comunidad y en la sana convivencia
Educativa.

RESOLUCION Cada reconocimiento serd aprobado por la Direccidén del Colegio,
con respaldo del equipo docente, y documentado en el registro
académico del estudiante.

COMUNICACION Serd informado a la comunidad Educativa, en la instancia
correspondiente, y al apoderado responsable.
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XVI.

CONSEJO ESCOLAR (ART. N° 8)

Es la instancia en la cual se relUnen y participan representantes de los distintos
actores gque componen la comunidad Educativa, obedeciendo a la necesidad de hacer de
la educacidén una tarea de todos.

Dicha instancia tendrd como objetivo estimular y canalizar la participacién de 1la
comunidad Educativa en el Proyecto Educativo, promover la buena convivencia educativa
y prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos.

Dicho Consejo tiene un caracter informativo, consultivo y propositivo, manteniéndose
la facultad resolutiva en la Direccidén del establecimiento.

El Consejo Escolar no tiene atribuciones sobre materias técnico-pedagdgicas, las que
son responsabilidad exclusiva del equipo directivo del colegio.

De su constitucién:

a.
b.

Q. 0

oQ Hh @

El Director del colegio es quien lo preside.

El representante de la entidad sostenedora o quien ésta designe mediante
documento escrito.

Un docente elegido por los profesores del establecimiento.

Un representante de los asistentes de la educacién del establecimiento, elegido
por sus pares.

El presidente del CGPA (Centro General de Padres y Apoderados).

Un representante del equipo de auxiliar de servicios

El presidente del Centro General de Alumnos en caso de estar constituido.

A peticidédn de cualquier miembro del Consejo, el Director, en su calidad de
presidente de éste, deberd someter a consideracién de este obrgano la
incorporacién de nuevos miembros. Asimismo, podrd hacerlo ©por ©propia
iniciativa. El1 Consejo resolverd sobre esta peticidédn de acuerdo con el
procedimiento previamente establecido por dicho érgano.

El Consejo serd informado a lo menos de las siguientes materias, en las oportunidades
y con los requisitos que a continuacidén se sefialan:

a.

Los logros de aprendizaje integral de los alumnos. E1 Director del
establecimiento educacional deberd informar, a lo menos semestralmente, acerca
de los resultados de rendimiento escolar, el proceso y las orientaciones
entregadas por la Agencia de Calidad de la Educacidén en base a los resultados
del SIMCE, los estdndares de aprendizaje y los otros indicadores de calidad
Educativa, obtenidos por su establecimiento educacional. Asimismo, la Agencia
de Calidad de la Educacidén informard a los padres y apoderados, y al Consejo
Escolar la categoria en la gque han sido ordenados los establecimientos
educacionales.

Los informes de las visitas de fiscalizacidén de la Superintendencia de
Educacidén respecto del cumplimiento de la normativa educacional. Esta
informacién serd comunicada por el Director en la primera sesién del Consejo
Escolar luego de realizada la visita.

El sostenedor entregard, en la primera sesién de cada afio, un informe del
estado financiero del colegio, pudiendo el Consejo Escolar hacer observaciones
y pedir las aclaraciones que estime necesarias. El estado financiero contendra
la informacidén de manera desagregada, segun las formas y procedimientos que
establezca la Superintendencia de Educacién. Los sostenedores deberan mantener,
por un periodo minimo de cinco afios, a disposicidén de la Superintendencia de
Educacién y de la comunidad Educativa, a través del Consejo Escolar, el estado
anual de resultados que dé cuenta de todos los ingresos y gastos del periodo.
Del informe de ingresos efectivamente percibidos y de los gastos efectuados.
Esta informacidén la entregard el sostenedor, cada cuatro meses, debiendo
especificar detalle de cuentas o item.

Enfoque y metas de gestidn del director del establecimiento, en el momento de
su nominacidén, y los informes anuales de evaluacidén de su desempefio.

Colegio San Agustin Pagina 54 de 83



REGLAMENTO INTERNO Y DE CONVIVENCIA EDUCATIVA— COLEGIO SAN AGUSTIN

El Consejo serd consultado a lo menos en los siguientes aspectos:

De

Del Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones.

De las metas del establecimiento educacional propuestas en su Plan de
Mejoramiento Educativo (PME), y la manera en que el Consejo Escolar puede
contribuir al logro de los objetivos institucionales.

Del informe escrito de la gestidén Educativa del establecimiento educacional
que realiza el director anualmente, antes de ser presentado a la comunidad
Educativa. La evaluacién del equipo directivo y las propuestas que haga el
director al sostenedor deberédn ser dialogadas en esta instancia.

Del calendario detallado de 1la programaciédn anual vy las actividades
extracurriculares, incluyendo las caracteristicas especificas de éstas.

De la -elaboracién, modificacidédn y revisién del Reglamento Interno del
establecimiento educacional, sin perjuicio de la aprobacidén de éste, si se le
hubiese otorgado esa atribucién. Con este objeto, el Consejo Escolar organizara
una jornada anual de discusidén para recabar las observaciones e inquietudes de
la comunidad Educativa respecto de dicha normativa.

Cuando los contratos celebrados para realizar mejoras necesarias o utiles que
se proponga llevar a cabo en el establecimiento educacional, sean de
infraestructura, equipamiento u otros elementos que sirvan al propdsito del
Proyecto Educativo.

El Consejo Escolar no podrad intervenir en funciones que sean competencia de
otros 6rganos del establecimiento educacional.

Serd obligacién del Director remitir a los miembros del Consejo Escolar todos
los informes y antecedentes necesarios para el debido conocimiento de las
materias referidas en los puntos anteriores.

sus atribuciones:

a.

b.

Promover acciones, medidas vy estrategias que fortalezcan la convivencia
Educativa.

Promover acciones, medidas y estrategias orientadas a prevenir las diversas
manifestaciones de violencia entre los miembros de la comunidad Educativa.
Conocer el Proyecto Educativo Institucional y participar de su elaboracién y
actualizacidn, considerando la convivencia Educativa como un eje central.
Participar en la elaboracién de las metas del establecimiento y los proyectos
de mejoramiento propuestos en el area de convivencia Educativa.

Participar en la actualizacidén del Reglamento de Convivencia de acuerdo con la
Politica Nacional de Convivencia Educativa.

Participar en la elaboracién de la programacién anual vy actividades
extracurriculares del establecimiento, incorporando la convivencia Educativa
como contenido central.

Cada Consejo Escolar debera convocar al menos cuatro sesiones al afio. E1 qudrum
de funcionamiento serd la mayoria de sus miembros.

El Director, y en subsidio, el representante legal de la entidad sostenedora
del establecimiento educacional, velaran por el funcionamiento regular del
Consejo Escolar y porque éste realice, a lo menos, cuatro sesiones en meses
distintos de cada afio académico. Asimismo, deberdn mantener a disposicién de
los integrantes del Consejo Escolar, los antecedentes necesarios para que éstos
puedan participar de manera informada vy activa en las materias de su
competencia.

En ningun caso el sostenedor podrd impedir o dificultar la constitucidén del
Consejo Escolar, ni obstaculizar, de cualgquier modo, su funcionamiento regular.
El sostenedor, en la primera sesién de cada afio, deberd manifestar si le otorga
facultades decisorias o resolutivas al Consejo y en qué materias o asuntos. La
revocacidén de esta decisidn sbdlo podrd materializarse al inicio del afio escolar
siguiente y hasta la primera sesidén de ese afio. En caso contrario se entenderd
prorrogada.
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k. En caso de que estas facultades se otorguen o se revoquen verbalmente por el
sostenedor en la sesidén respectiva, se dejard constancia de ello en el acta,
sirviendo la misma como suficiente manifestacidén de voluntad.

1. E1 Consejo deberd quedar constituido y efectuar su primera sesidén dentro de
los tres primeros meses del afio escolar.

m. E1 Director del establecimiento, dentro del plazo antes sefalado, deberéa
convocar a la primera sesidén del Consejo, la que tendrd el caréacter de
constitutiva para todos los efectos legales. La citacidén a esta sesidn debera
realizarse por cualquier medio idéneo que garantice la debida informacién de
los integrantes del Consejo Escolar. Asimismo, deberd enviarse una circular
dirigida a toda la comunidad Educativa y fijarse a lo menos dos carteles en
lugares visibles que contengan la fecha y el lugar de la convocatoria y la
circunstancia de tratarse de la sesidén constitutiva del Consejo Escolar. Las
notificaciones recién aludidas deberdn practicarse con una antelacidén no
inferior a diez dias hébiles anteriores a la fecha fijada para la sesidn
constitutiva.

n. Dentro de un plazo no superior a 10 dias habiles a partir de la fecha de
constitucidén del Consejo, el sostenedor hard llegar a la Superintendencia de
Educacién y al Departamento Provincial del Ministerio de Educacidédn una copia
del acta constitutiva del Consejo Escolar, la que deberd indicar:

e TIdentificacién del establecimiento.

e Fecha y lugar de constitucidén del Consejo.

e TIntegracidén del Consejo Escolar.

e Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado establecidas.
e Su organizacidén, atribuciones, funcionamiento y periodicidad.

Cualquier cambio en los miembros del Consejo deberd ser informado a la
Superintendencia de Educacidén vy al Departamento Provincial del Ministerio de
Educacidén para la actualizacidn del acta respectiva.

Cada Consejo deberd dictar un Reglamento Interno, el que resolveréd, entre otros, los
siguientes aspectos de funcionamiento:

e FEl numero de sesiones ordinarias que realizard el Consejo durante el afio
escolar.

e La forma de citacidén por parte del Director de los miembros del Consejo a
las sesiones tanto ordinarias como extraordinarias.

En todo caso, las citaciones a sesiones extraordinarias serdn realizadas por el
Director del establecimiento, a peticién de una mayoria simple de los miembros del
Consejo o por iniciativa propia.

e La forma de mantener informada a la comunidad Educativa de los asuntos vy
acuerdos debatidos en el Consejo.

e La forma en que se tomaran los acuerdos en el caso que el sostenedor le
otorgue facultades resolutivas.

e Designacidén de un secretario del Consejo y sus funciones.

e Las solemnidades que deberd contener el acta de las sesiones del Consejo.

En cada sesidn, el director deberd realizar una resefia acerca de la marcha general
del establecimiento educacional, procurando abordar cada una de las temdticas que
deben informarse o consultarse al Consejo Escolar. Con todo, podra acordarse
planificar las sesiones del afio para abocarse especialmente a alguna de ellas en
cada oportunidad. Deberéd referirse, ademds, a las resoluciones publicas y de interés
general sobre el establecimiento educacional que, a partir de la ultima sesidén del
Consejo Escolar, hubiera emitido la entidad sostenedora, si fuera el caso, y el
Ministerio de Educacidén o sus organismos dependientes o relacionados, tales como la
Agencia de Calidad de la Educacidn, la Superintendencia de Educacidén y el Consejo
Nacional de Educacién.
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1. DEL COMITE DE CONVIVENCIA EDUCATIVA.

Existird un Comité de Convivencia Educativa del establecimiento, el que estara
integrado al menos por un representante de cada estamento segun corresponda. E1
Comité tendréa, entre otras, las siguientes atribuciones:

e Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un
clima escolar sano;

e Diseflar e implementar los planes de prevencién de la violencia escolar del
establecimiento;

e Informar y capacitar a todos los integrantes de la comunidad Educativa acerca de
las consecuencias del maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo
de conducta contraria a la sana convivencia Educativa;

e Conocer 1los informes e 1investigaciones presentadas por el Coordinador de
Convivencia Educativa;

e Requerir a la Direccidén, a los profesores o a quien corresponda, informes, reportes
o antecedentes relativos a los casos derivados a convivencia Educativa segun
amerite.

e Determinar, con alcance general, qué tipo de faltas y sanciones seradn de su propia
competencia y aquellas que puedan resolverse directamente por los profesores u
otras autoridades del establecimiento, asi como los procedimientos a seguir en
cada caso.

2. DEL/DE LA COORDINADOR/A DE CONVIVENCIA EDUCATIVA

El/La Coordinador/a de Convivencia Educativa es el responsable de la implementacién
de las medidas que determinen el Comité de Convivencia educativa y de la supervisidn
de la correcta aplicacidén del presente Reglamento Interno y de los Protocolos de
actuacidén y estrategias de prevenciédn.

Coordina las instancias de revisidén, modificacidédn y ampliaciédn del Reglamento segun
las necesidades de la comunidad Educativa. Su designacidén deberéd constar por escrito,
ya sea en el contrato de trabajo respectivo o su anexo, o en cualquier otro documento
formal.

El establecimiento velard porque quien ejerza este cargo cuente con experiencia y/o
formacién en el &mbito pedagdgico, en el &rea de convivencia y resolucidn pacifica
de conflictos y/o en mediacidén en contextos educativos, y le asignard un numero de
horas (jornada completa) que le permita cumplir sus funciones de manera efectiva.

3. PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA EDUCATIVA

El Plan de Gestién de Convivencia Educativa es el instrumento exigido por la
legislacién educacional vigente —en particular, la Ley N° 21.809 que incorpora el
articulo 16 D al DFL N° 2/2009— y refleja las acciones intencionadas para promover
una convivencia positiva en la comunidad Educativa. Es socializado y reflexionado en
el Consejo Escolar y se encuentra disponible en el establecimiento y en el sitio web
www.csamelipilla.cl.

El Plan de Gestidén de Convivencia Educativa del Colegio San Agustin de Melipilla
incorpora, a lo menos, los siguientes componentes:

a. Bienestar y salud mental: Acciones de promocidén del bienestar socioemocional
y la salud mental de los distintos estamentos de la comunidad Educativa, con
especial énfasis en la prevencidén de conductas suicidas y en el abordaje de
factores de riesgo, tales como el consumo de drogas, alcohol y tabaco.

b. Prevenciédn de violencia, acoso y discriminacidén: Medidas y programas orientados
a prevenir toda forma de acoso, violencia y discriminacidén arbitraria hacia
cualquier integrante de la comunidad Educativa, en el espacio fisico y digital,
con perspectiva de género.
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c. Gestidn colaborativa de conflictos: Estrategias y mecanismos para la resolucidn
pacifica de conflictos, incluyendo arbitraje, negociacidén y mediacidn, segun
corresponda a la naturaleza de la situacidn.

d. Calendarizacién anual: Programacidén de las actividades a realizar durante el
afio escolar, con indicacién de objetivos, 1lugar, fecha, responsable de
ejecucidén y contribucidén al propdsito del Plan.

e. Participacidén activa de los estudiantes: Estrategias y acciones que incorporen
a los estudiantes como sujetos activos en el proceso de aprendizaje y promocidn
de la convivencia Educativa.

f. Formacién a familias: Estrategias de formacidén dirigidas a padres, madres vy
apoderados sobre los principios de convivencia Educativa, prevencidén del acoso
escolar, resolucidén pacifica de conflictos y promocidn del buen trato.

g. E1l proceso de actualizacidén del Plan de Gestidén se realizard al menos cada
cuatro afios, mediante un proceso participativo que involucre a todos 1los
estamentos de la comunidad Educativa, conforme al articulo 16 H del DFL N°
2/2009, modificado por la Ley N° 21.8009.

4. SISTEMA DE MONITOREO Y EVALUACION

El Colegio San Agustin de Melipilla implementa un sistema de monitoreo y evaluacidn
de la convivencia Educativa con dos dimensiones complementarias: el monitoreo interno
institucional y la participacidén en el Sistema Nacional de Monitoreo de la Convivencia
Educativa.

a. Monitoreo interno institucional. E1 Comité de Convivencia Educativa en conjunto
con el/la Coordinador/a de Convivencia Educativa, realizard una evaluaciodn
periddica de las acciones del Plan de Gestidén de Convivencia Educativa. Este
sistema considerard indicadores cualitativos y cuantitativos sobre clima
escolar, situaciones de convivencia atendidas, eficacia de las medidas
adoptadas y nivel de participacidén de los distintos estamentos de la comunidad
Educativa, conforme a las orientaciones del Ministerio de Educacidén y de la
Superintendencia de Educaciédn. Los resultados del monitoreo interno se
reportardn al Consejo Escolar al menos una vez al afio y constituirédn el insumo
principal para la actualizacién del Plan de Gestidén de Convivencia Educativa
y, cuando corresponda, del presente Reglamento Interno.

b. Sistema Nacional de Monitoreo de la Convivencia Educativa. De conformidad con
el articulo 11 bis de la Ley N° 20.529, incorporado por el articulo 4° de la
Ley N° 21.809 (Ley de Convivencia Educativa), la Agencia de Calidad de 1la
Educacién disefiard e implementard un Sistema de Monitoreo de la Convivencia
Educativa de cardcter nacional. Este sistema incluird instrumentos de medicidn
—entre los que se contemplan cuestionarios censales aplicados a los distintos
estamentos de la comunidad Educativa— orientados a evaluar el estado de la
convivencia en los establecimientos educacionales del pais y a entregar
informacidén que permita la mejora continua de sus comunidades.

El Colegio San Agustin de Melipilla participard activamente en todos los instrumentos
del Sistema Nacional de Monitoreo que aplique la Agencia de Calidad de la Educaciédn,
promoviendo la participacidén informada y comprometida de sus estudiantes, docentes,
asistentes de la educacidén y familias. Los resultados obtenidos en dichas mediciones
serdn analizados por el equipo directivo y el Comité de Convivencia Educativa
socializados con la comunidad Educativa en las instancias correspondientes, e
incorporados como insumo en el proceso de actualizacidén del Plan de Gestidén de
Convivencia Educativa y del presente Reglamento, conforme al proceso participativo
exigido por el articulo 16 H del DFL N° 2/2009, modificado por la Ley N° 21.809

5. PROCEDIMIENTOS DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS

“E1 surgimiento de conflictos en la comunidad Educativa es natural.. cualquier
intervencion que se quiera hacer al respecto debe orientarse a una resolucion adecuada
de ellos, y no a su supresion”. (MINEDUC, Politica Nacional de Convivencia Educativa
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2024-2030, Cartilla 6: “Aprender a convivir con Jjusticia, en democracia y en paz.
Resolucién dialogada y pacifica de conflictos”, junio 2024).

El Colegio, consciente que los conflictos son parte de la realidad del hombre y que
la convivencia Educativa no se encuentra exenta de su ocurrencia, como cualquier
otra instancia de organizacién humana cuenta con mecanismos institucionales para
poder gestionar dichos conflictos dentro del sistema preventivo de Colegio San
Agustin. Los conflictos escolares se producen entre cualquiera de sus miembros por
lo que el colegio puede implementar mecanismos de resolucidn pacifica de conflictos:

a. Arbitraje: Técnica de resolucidén pacifica de conflicto, guiado por un adulto
que proporcione garantias de legitimidad ante la comunidad Educativa, con
atribuciones en la institucidén escolar, quien a través del didlogo, escucha
activa y reflexiva de las posiciones e intereses de los involucrados, indaga
sobre la solucidén justa y formativa para ambas partes. Lo principal es el
didlogo y es un proceso voluntario.

b. Negociacién: Técnica resolucidén pacifica de conflicto que se realiza entre las
partes involucradas en un conflicto, sin intervencién de terceros para que los
implicados entablen una comunicacidén en pro de una solucidén aceptable a sus
diferencias, la que se explicita en un compromiso escrito. Es voluntario vy
puede realizarse en relaciones de asimetria jerdrquica.

c. Mediacién: Técnica de resolucidn pacifica de conflictos en la que un tercero
imparcial (mediador/a), debidamente designado por el establecimiento, facilita
el didlogo entre las partes para que, de manera voluntaria, colaborativa vy
confidencial, identifiquen el origen del conflicto, expresen sus necesidades
e intereses y construyan acuerdos de convivencia mutuamente aceptables. La
mediacidén no impone sanciones ni decisiones, sino que orienta a la reparacién
del dafio, la responsabilidad y el restablecimiento de las relaciones, dejando
constancia escrita de los acuerdos y de los compromisos asumidos, con plazos
y responsables de seguimiento, cuando corresponda.

6. PREVENCION DE LA SALUD MENTAL Y CONDUCTAS SUICIDAS

El Colegio San Agustin reconoce la salud mental como parte integral del desarrollo
de la persona, en coherencia con su compromiso con la formacidén humana plena. E1
establecimiento adopta un enfoque preventivo, no estigmatizante y comunitario en el
abordaje de las situaciones de riesgo de salud mental.

a) Acciones de promocién y prevencién

El Plan de Gestién de Convivencia Educativa incorporard anualmente acciones de
bienestar socioemocional y prevencidn, entre ellas:

e Actividades de educacidén emocional integradas al curriculum y al trabajo de
jefatura.

e Capacitacidén al equipo docente y asistentes en deteccidn de sefiales de alerta
y primeros auxilios emocionales.

e Difusidén de redes de apoyo disponibles en la comuna (COSAM Melipilla, CESFAM,
lineas de ayuda nacionales).

¢ Actividades de autocuidado y bienestar para el equipo profesional del
establecimiento.

b) Sefiales de alerta

Se consideran sefiales que ameritan activacién inmediata del protocolo: cambios
abruptos de conducta, expresiones verbales o escritas de desesperanza, aislamiento
stbito, autolesiones visibles, despedidas inusuales, entrega de pertenencias,
descenso abrupto en la asistencia o el rendimiento.

c) Procedimiento ante deteccién de riesgo
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e El1 docente, asistente o cualquier integrante gque tome conocimiento de la
situacidén informard de inmediato a la Coordinacidén de Convivencia Educativa o
Direcciédn.

¢ No se dejard solo al estudiante en situacién de riesgo mientras se activa el
protocolo.

e No se minimizard ni cuestionard la comunicacidén del estudiante.

¢ La Coordinacidén de Convivencia activard el Protocolo de actuacidén frente a
ideacidén, intento o consumacién de suicidio y autolesiones, del Compendio de
Protocolos.

e La familia serd contactada con la mayor brevedad posible, resguardando la
dignidad y privacidad del estudiante.

d) Derivacién y seguimiento

El establecimiento coordinard la derivacidén a la red de salud mental (COSAM, CESFAM,
Hospital San José de Melipilla u otro), realizard seguimiento del proceso de atencidén
y mantendrd comunicacién con la familia. El retorno a clases se gestionard con un
plan de reintegracidén que garantice la continuidad Educativa y el bienestar del
estudiante.
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XVII. CANALES DE DENUNCIA Y REQUERIMIENTOS

El Colegio San Agustin de Melipilla garantiza a todos los integrantes de la comunidad
Educativa la existencia de canales efectivos, diferenciados y accesibles para
formular denuncias, consultas y sugerencias. Los tres canales que se describen
funcionan de forma independiente y simulténea.

1. CANAL REGULAR DE DENUNCIA

Cualquier integrante de la comunidad Educativa puede formular una denuncia ante la
Direccidén del establecimiento cuando tenga conocimiento de conductas que afecten la
convivencia, la integridad de un estudiante, o el cumplimiento de las normas del
presente Reglamento.

Modalidad: Solicitud presencial en Direccidén o Inspectoria, comunicacidn escrita o
correo electrdédnico institucional.

Plazo de acuse de recibo: 48 horas hébiles. Plazo de inicio de gestidén o
investigacidén: 5 dias héabiles.

Responsable de recepcidén: Direccidén del establecimiento, con posibilidad de
delegacién a la Coordinacién de Convivencia Educativa.

2. CANAL SEGURO Y CONFIDENCIAL CON RESERVA DE IDENTIDAD

El Colegio San Agustin habilita un canal que permite la formulacidén de denuncias con
reserva de identidad del denunciante, para resguardar su seguridad e integridad.

El establecimiento garantiza que ningun integrante de la comunidad serd objeto de
represalias por haber formulado una denuncia de buena fe a través de este canal.

Modalidad: [ Indicar el medio habilitado: por ejemplo, buzdédn fisico en Inspectoria
General / formulario digital en la plataforma escolar / correo institucional de
acceso reservado: convivencia@csamelipilla.cl ]

Reserva de identidad: La informacidén identificatoria del denunciante seréd gestionada
con estricta confidencialidad por la Direccién y la Coordinaciédn de Convivencia
Educativa, sin consignarse en el expediente del caso cuando asi se solicite, salvo
requerimiento de autoridad competente en el marco de una investigacidén judicial.

3. CANAL DE SUGERENCIAS Y MODIFICACIONES AL REGLAMENTO INTERNO

El Colegio San Agustin reconoce el derecho de todos los integrantes de su comunidad
a proponer sugerencias de mejora y modificaciones al presente Reglamento, en
coherencia con el valor agustiniano de la participacidén y la busqueda conjunta del
bien comin.

Modalidad: [ Indicar el medio: por ejemplo, buzdn fisico en Secretaria / formulario
en plataforma digital / plantilla disponible en Inspectoria ]

Las sugerencias recibidas serdn compiladas por la Coordinacién de Convivencia
Educativa y presentadas al Consejo Escolar en la instancia de revisidén anual del
Reglamento. El resultado del andlisis serd comunicado a quien formuld la sugerencia
cuando sea identificable.
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XVIII. INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y MECANISMOS DE
COORDINACION CON EL COLEGIO (ART. N° 10)

La Comunidad del establecimiento estimula y promueve el derecho de asociacidédn que
tienen los miembros de la comunidad escolar, en los espacios que les son propios de
acuerdo con su rol.

Las instancias de participacién formalmente constituidas al interior de la comunidad
Educativa son las siguientes:

1. DEL CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS

Se cuenta con un Centro General de Padres y Apoderados presente tradicionalmente en
nuestro establecimiento escolar, es un organismo que comparte y colabora en los
propbésitos educativos y sociales del establecimiento y opera desde la adhesidén
individual al PEI que manifiesta cada apoderado. Se reUne peridédicamente con la
direccién del colegio, cuatro veces al afio, como minimo, en Consejo Escolar y una
vez al mes, en reunién de directorio, asegurando su participacidén en el proceso
educativo.

Se rige en términos generales, por las normas establecidas en el estatuto de 1los
Centros de Padres y Apoderados de Colegio San Agustin, en comunidén con el PEI.

Condiciones: En los establecimientos que reciben subvencién del Estado, el pago por
concepto de Centro de padres es siempre voluntario, siguiendo las orientaciones del
Mineduc.

2. DERECHO DE MADRES, PADRES Y APODERADOS EN RELACION CON SU
DERECHO DE ASOCIACION.

e Ser escuchados Ser informados

e Participar, ej. en actividades extraescolares, fiestas de fin de curso, paseos,
primeras comuniones, dia del padre y/o madre,

e Asociarse en las organizaciones de padres y apoderados Asistir a reuniones de
apoderados.

e Acceder a los informes educativos en la misma forma que el padre o madre
registrado como apoderado ante el establecimiento.

3. DEL CENTRO DE ESTUDIANTES

El Centro de Estudiantes es la instancia de participacidén y representacidn de los
alumnos del Colegio San Agustin de Melipilla, en coherencia con el valor agustiniano
de la participacidén y el compromiso con la comunidad. Tiene por finalidad representar
los intereses de los estudiantes, fomentar su participacidén en la vida escolar y
contribuir a la formacidén ciudadana y democréatica.

a) Constitucién y normativa

Se rige por el Decreto Supremo N° 50/2006 del Ministerio de Educacidén y su Estatuto
interno, elaborado participativamente por los estudiantes. El establecimiento
garantizard las condiciones para su funcionamiento y su autonomia.

b) Proceso eleccionario

Las elecciones del directorio se realizardn anualmente durante el primer trimestre
del afio escolar, mediante sufragio universal, secreto, libre e informado de todos
los estudiantes del establecimiento.

c) Atribuciones
* Representar a los estudiantes ante el Consejo Escolar y el equipo directivo.

e Proponer iniciativas de mejora de la convivencia y el bienestar estudiantil.
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e Participar en el proceso de consulta del Reglamento Interno y del Plan de
Gestidén de Convivencia.

e Organizar actividades culturales, deportivas y solidarias, con autorizacidén de
la Direcciédn.

d) Vinculacién con la Direccién

El directorio del Centro de Estudiantes sostendrd reuniones periddicas con la
Direccidén, con una frecuencia minima de [ dos veces al semestre ]. Los acuerdos
quedaran consignados en actas disponibles para la comunidad estudiantil.
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XIX. USO DE DISPOSITIVOS MOVILES, REDES E INTERNET (ART. N°
12)

El presente articulo regula el uso de dispositivos mdéviles electrdnicos de
comunicacidén personal y el acceso a redes e internet en el establecimiento, en
conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 21.801, que modifica la Ley General de
Educacién con el objeto de prohibir y regular el uso de dispositivos méviles
electrénicos de comunicacién personal en los establecimientos educacionales, y en la
Resolucién Exenta N° 0181/2026 de la Superintendencia de Educacién. La alfabetizacién
digital constituye un principio que inspira el sistema educativo y un objetivo de
aprendizaje en los niveles de educacidén bésica y media; en consecuencia, el
establecimiento promueve espacios formativos que fomenten el uso responsable y seguro
de los dispositivos méviles y acompafian la formacién de hdbitos digitales saludables.

1. PROHIBICION DE USO DE DISPOSITIVOS MOVILES Y EXCEPCIONES

Conforme a la Ley N° 21.801 y la Resolucién Exenta N° 0181/2026 (SIE), queda prohibido
el uso de dispositivos méviles electrdédnicos de comunicacidédn personal durante la
jornada escolar, incluyendo el horario de clases, los recreos y los espacios de libre
circulacidén del establecimiento, para todos los niveles educativos.

Esta prohibicidén contempla las siguientes excepciones, en cuyo caso el uso del
dispositivo deberd ser autorizado expresamente por el adulto responsable:

a. Ayuda técnica para NEE: Cuando el dispositivo sea utilizado como herramienta
de apoyo técnico al servicio de los aprendizajes de parvulos o estudiantes con
necesidades Educativas especiales, previa acreditacidén de dicha necesidad.

b. Emergencia: Ante una situacidén de emergencia, desastre o catéstrofe, el
establecimiento habilitard el uso de dispositivos para comunicacidén con las
familias.

c. Monitoreo de salud: Cuando el dispositivo sea utilizado como mecanismo de
monitoreo peridédico de una condicidén de salud del parvulo o estudiante, con
respaldo de indicacién médica formal comunicada al establecimiento.

d. Uso pedagdégico autorizado: Cuando la utilizacidén del dispositivo sea parte de
una actividad curricular o extracurricular planificada por el docente a cargo,
quien deberd indicar expresamente el inicio y término de dicho uso.

e. Espacios de libre disposicién en Ensefianza Media: Los estudiantes de Ensefianza
Media podran utilizar sus dispositivos en los espacios y horarios que el
establecimiento defina especificamente como de 1libre disposicidén, en
conformidad con la normativa vigente.

Los padres, madres y apoderados podradn solicitar, mediante el procedimiento
establecido en el Protocolo de Dispositivos Moéviles adjunto, gque su hijo o hija
cuente con autorizacidn de uso excepcional por razdn de seguridad personal o familiar
debidamente justificada. El establecimiento resolvera dichas solicitudes conforme a
los criterios de la REX N° 0181/2026.

2. RESPONSABILIDAD POR DISPOSITIVOS PERSONALES

El establecimiento no se hace responsable por la pérdida, sustraccidén, dafio o
deterioro de dispositivos méviles personales que los estudiantes ingresen al colegio.
La portacidén y custodia del dispositivo durante la jornada escolar es de exclusiva
responsabilidad del estudiante vy de su apoderado. Se recomienda no portar
dispositivos de alto valor econdmico ni elementos no necesarios para el desarrollo
de las actividades escolares.

3. RESPONSABILIDAD DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

Conforme a la Ley N° 21.801 y a la REX N° 0181/2026 (SIE), los padres, madres y
apoderados deberan:
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a. Conocer y respetar las disposiciones del presente articulo y del Protocolo de
Dispositivos Méviles que forma parte integrante del presente Reglamento.

b. Acompafiar y orientar a sus hijos e hijas en el uso responsable, seguro y
saludable de los dispositivos méviles fuera del establecimiento.

c. Solicitar formalmente, cuando corresponda, la aplicacién de alguna de las
excepciones establecidas en el numeral 18.1.

d. Cooperar con el establecimiento en la aplicacidén de las medidas formativas vy
disciplinarias derivadas del incumplimiento de la presente regulacidn.

4. PROCEDIMIENTO ANTE INCUMPLIMIENTO

El uso no autorizado de un dispositivo mévil durante la jornada escolar, fuera de
las excepciones del numeral 18.1, serd abordado conforme al procedimiento por
ocurrencias que se describe a continuacidén, con un enfoque eminentemente formativo:

e Primera ocurrencia: el docente o asistente que detecte el uso solicitard al
estudiante guardar el dispositivo. Se registrard la observacidén en la hoja de
vida del estudiante y se comunicard al apoderado por medio del cuaderno de
comunicaciones o canal institucional vigente.

* Segunda ocurrencia: el dispositivo serd retenido por Inspectoria General hasta
el término de la jornada escolar y entregado al apoderado, quien serd citado
a entrevista. Se acordardn medidas formativas con el estudiante.

* Tercera ocurrencia y siguientes: se considerarad falta grave conforme al numeral
12.2 del presente Reglamento y se aplicaréd el procedimiento del debido proceso
establecido en el numeral 13. Podrd disponerse la suspensién del derecho a
portar dispositivo mévil al colegio por un periodo determinado.

5. ALFABETIZACION DIGITAL Y FORMACION PARA EL USO RESPONSABLE

En conformidad con la Ley N° 21.801, que establece la alfabetizacién digital como
principio inspirador del sistema educativo y como objetivo de aprendizaje, el
establecimiento implementard durante el afio escolar acciones formativas dirigidas a
estudiantes, docentes y apoderados orientadas a:

a. Promover el uso responsable, seguro, ético y critico de los dispositivos
méviles, redes sociales e internet.

b. Prevenir riesgos asociados al uso inadecuado, tales como ciberacoso, exposicidn
a contenidos inapropiados, suplantacién de identidad y wvulneracién de la
privacidad.

c. Desarrollar hédbitos digitales saludables y conciencia sobre los efectos del
uso excesivo de pantallas en el Dbienestar fisico, emocional y en 1los
aprendizajes.

d. Fortalecer la convivencia digital y el respeto entre los miembros de la
comunidad Educativa.

6. PROTOCOLO ESPECIFICO

El Protocolo de Uso de Dispositivos Méviles (Protocolo N° 8 del Anexo N° 2) regula
con detalle los procedimientos operativos, formularios de solicitud de excepcidn,
registro de ocurrencias y acciones formativas asociadas a la presente regulacidén, vy
forma parte integrante del presente Reglamento.

Colegio San Agustin Pagina 65 de 83



REGLAMENTO INTERNO Y DE CONVIVENCIA EDUCATIVA— COLEGIO SAN AGUSTIN

XX. VIGENCIA Y DIFUSION DEL REGLAMENTO

1. MARCO NORMATIVO

La elaboracidén, aprobacidn, actualizacidn y difusidén del presente Reglamento Interno
y de Convivencia Educativa (RICE) se rigen por el articulo 46 del DFL N° 2 de 2009
del Ministerio de Educacién; los articulos 9 y 10 de la Ley N° 20.370 (LGE); el
articulo 6 letra d) del Decreto Supremo N° 24 de 2005 (Consejo Escolar); la Resolucidn
Exenta N° 482 de 2018 de la Superintendencia de Educacién y sus modificaciones; la
Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar; la Ley N° 21.128 (Aula Segura); la Ley N°
21.545 (TEA); y la Ley N° 21.809 sobre Convivencia, Buen Trato y Bienestar de las
Comunidades Educativas.

2. APROBACION DEL REGLAMENTO

2.1. La elaboracién y modificacién del presente Reglamento serd conducida por la
Direccidén del establecimiento, con participacién del Equipo Directivo, del/de 1la
Coordinador/a de Convivencia educativa y del Equipo de Gestién Pedagdgica.

2.2. Previo a su aprobacién, el Reglamento y sus modificaciones seran sometidos a
consulta del Consejo Escolar, conforme al articulo 6 letra d) del Decreto N° 24/2005,
dejéandose constancia en acta de las observaciones formuladas y de su tratamiento.

2.3. Asimismo, se promoverd instancias de participacién con el Centro General de
Padres, Madres vy Apoderados, el Centro de Estudiantes (cuando se encuentre
constituido), el Consejo de Profesores y los/as asistentes de la educacién, a través
de jornadas, encuestas o reuniones consultivas.

2.4. La aprobacién final corresponde al sostenedor o a la Direccidén del
establecimiento por delegacién del sostenedor, mediante acto formal escrito que
individualice la versién vigente, su fecha de aprobacidén y entrada en vigor.

2.5. Una vez aprobado, el Reglamento serd cargado en la plataforma de la
Superintendencia de Educaciédn cuando corresponda y archivado en el expediente
institucional del establecimiento.

3. VIGENCIA

3.1. E1 presente Reglamento entra en vigor desde la fecha de su aprobacién formal y
rige hasta su modificacién, derogacidn o reemplazo expreso.

3.2. Toda modificacidén posterior se identificard con numero de versidén y fecha,
mantenidas en un registro histdérico bajo custodia de la Direccién.

4. ACTUALIZACION PERIODICA

4.1. E1 Reglamento serd revisado al menos una vez al afio, con anterioridad al inicio
del afio escolar siguiente, conforme a las instrucciones impartidas por la
Superintendencia de Educacién.

4.2. La revisidén considerard, como minimo: cambios normativos vigentes, instrucciones
% resoluciones de la Superintendencia, observaciones de fiscalizacién,
recomendaciones del Consejo Escolar, hallazgos del Plan de Gestién de Convivencia
Educativa, evaluacién del Plan Integral de Seguridad Escolar y aprendizajes derivados
de la aplicacidén de protocolos durante el afio anterior.

4.3. Sin perjuicio de la revisidén anual, podrd procederse a una actualizaciédn

extraordinaria cuando: (a) se publique nueva normativa que afecte el contenido del
Reglamento; (b) la Superintendencia o un 6rgano jurisdiccional disponga
modificaciones; (c) ocurran hechos relevantes en la comunidad Educativa que aconsejen

ajustar protocolos o medidas; o (d) lo proponga fundadamente el Consejo Escolar.

4.4. Las actualizaciones seradn consultadas al Consejo Escolar y comunicadas a la
comunidad Educativa, indicando con claridad los cambios introducidos respecto de la
versidén anterior.
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5. DIFUSION A LA COMUNIDAD EDUCATIVA

5.1. E1 Reglamento Interno y sus actualizaciones seran difundidos a toda la comunidad
Educativa por los siguientes canales: entrega digital o impresa al momento de la
matricula y de su renovacidén; publicacién en el sitio web institucional
www.stmonica.cl; publicacidén en el portal de la Superintendencia de Educacidén cuando
corresponda; comunicacidédn por la plataforma o aplicacidén oficial del establecimiento;
y disposicién permanente de un ejemplar en formato impreso en la Direccidédn y en la
Coordinacién de Convivencia Educativa.

5.2. Al momento de la matricula, el/la apoderado/a tomard conocimiento expreso del
Reglamento, dejandose constancia escrita o registro electrdénico verificable de dicha
entrega y de la lectura de sus disposiciones esenciales.

5.3. Anualmente se realizardn jornadas de socializacién del Reglamento con
estudiantes, apoderados, docentes y asistentes de la educacidén, en formatos
pedagdgicos adecuados a la edad y al rol de cada estamento.

5.4. La difusidén contemplard ajustes razonables de accesibilidad cuando corresponda,
asegurando que personas con discapacidad sensorial o cognitiva, o con dominio
limitado del idioma, puedan acceder efectivamente al contenido.

6. CAPACITACION Y APLICACION

6.1. La Direccidén velard por la capacitacidén periddica del personal docente,
asistentes de la educacidédn y equipo directivo en el contenido del Reglamento, en los
protocolos de actuacidén y en la normativa aplicable, en especial en materia de
convivencia Educativa debido proceso, prevencién de la violencia, Ley Karin, Ley TEA
y resguardo de derechos de nifios, nifias y adolescentes.

6.2. El/la Coordinador/a de Convivencia Educativa mantendrd un registro de las
acciones de difusidén y capacitacidn realizadas, el que estard disponible para la
comunidad Educativa y la fiscalizacidén de la Superintendencia.

7. RESOLUCION DE DUDAS Y OBLIGACION SUPLETORIA

7.1. Las dudas sobre la interpretacién o aplicacién del presente Reglamento serédn
resueltas por la Direccidén, previa consulta a la Coordinacién de Convivencia
educativa y, cuando corresponda, al Consejo Escolar.

7.2. En todo lo no previsto expresamente, regird supletoriamente la normativa
educacional vigente, las instrucciones de la Superintendencia de Educacién, los
protocolos del Ministerio de Educacién y los principios generales del derecho
aplicables a la comunidad Educativa, prevaleciendo siempre el interés superior del
nifio, nifia y adolescente.

8. REGISTRO DE VERSIONES

El establecimiento mantendrd un Registro de Versiones del Reglamento Interno que
individualice, para cada versidén: numero de versién, fecha de aprobacidén, fecha de
entrada en vigor, principales modificaciones respecto de la versidén anterior, acta
del Consejo Escolar consultado y acto de aprobacidén del sostenedor o Direccidbn. Este
registro serd de acceso publico para la comunidad Educativa.
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ANEXO 1: REGLAMENTO INTERNO Y DE CONVIVENCIA
EDUCATIVAEDUCACION PARVULARIA

1. INTRODUCCION Y MARCO NORMATIVO

El presente Anexo constituye el Reglamento Interno del nivel de Educacidén Parvularia
del Colegio San Agustin de Melipilla y forma parte integrante del Reglamento Interno
y de Convivencia Educativa del establecimiento. Regula el funcionamiento del nivel,
las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad
Educativa parvularia, y las medidas de resguardo, proteccidén y bienestar de los nifios
y nifias que cursan los niveles de Pre-Kinder y Kinder. El presente instrumento ha
sido elaborado considerando las particularidades propias del desarrollo de la primera
infancia, reconociendo que los parvulos se encuentran en una etapa de su vida en la
que estédn construyendo progresivamente su identidad, sus vinculos afectivos, su
autonomia y su comprensién del mundo que los rodea. En consecuencia, todas las
disposiciones de este Anexo se orientan a garantizar el bienestar integral, la
proteccidén efectiva y el pleno ejercicio de los derechos de cada nifio y nifia, conforme
al principio del interés superior del nifio consagrado en la Convencidén sobre los
Derechos del Nifio vy en la legislacidén nacional vigente.

2. MARCO NORMATIVO DE REFERENCIA

El presente Anexo se elabora en conformidad con los siguientes cuerpos normativos,
cuya vigencia es vinculante para el nivel de Educacidén Parvularia:

Normativa internacional

— Convencién sobre los Derechos del Nifio, adoptada por la Asamblea General de
las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989, ratificada por Chile mediante
Decreto Supremo N° 830/1990.

Normativa legal nacional

- Ley N° 20.370, Ley General de Educacién, cuyo texto refundido, coordinado y
sistematizado fue fijado por el Decreto con Fuerza de Ley N° 2/2009 del
Ministerio de Educacidén. Su articulo 46 letra f) establece la obligacidn de
contar con un reglamento interno que regule las relaciones entre el
establecimiento y los distintos actores de la comunidad Educativa.

— Ley N° 21.809, sobre Convivencia, Buen Trato y Bienestar de las Comunidades
Educativas (Ley de Convivencia Educativa), publicada en el Diario Oficial el
01 de abril de 2026 y vigente a partir del 01 de julio de 2026. Esta ley
modifica el DFL N° 2/2009 estableciendo, entre otras materias, que en el nivel
de Educacidén Parvularia no podrédn aplicarse medidas disciplinarias a los nifos
y nifias por infracciones a la convivencia, sin perjuicio de la adopcidén de
medidas pedagbgicas o formativas orientadas a desarrollar en ellos, de manera
progresiva, empatia para la resolucidén de conflictos y la comprensidén de
normas. Su implementacidén plena en establecimientos subvencionados se realizara
dentro del plazo establecido en el articulo quinto transitorio de dicha ley.

— Ley N° 21.430, sobre garantias y proteccién integral de los derechos de la
nifiez y adolescencia. Reconoce y garantiza los derechos de todos los nifios,
nifias y adolescentes, incluyendo el derecho al buen trato, a ser oidos, al
juego, al descanso y a recibir informacidén de manera oportuna y comprensible.
Obliga al establecimiento a actuar conforme al Sistema de Garantias vy
Proteccidédn Integral de los Derechos de la Nifiez cuando se detecten situaciones
de vulneracidén o amenaza.

— Ley N° 21.545, sobre la promocién de la inclusidn, la atencidn integral y la
proteccién de los derechos de las personas con Trastorno del Espectro Autista
(TEA) en el ambito social, de salud y educacidén. Establece la obligacidén de
implementar ajustes razonables, planes de acompafiamiento emocional y conductual
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(PAEC) y estrategias especificas de apoyo para los parvulos con diagndstico
TEA.

Ley N° 21.675, que estatuye medidas para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia en contra de las mujeres en razédn de su género. Su articulo 12
establece obligaciones especificas para los establecimientos educacionales en
materia de prevencidén de violencia de género, aplicables también al nivel de
Educacién Parvularia mediante orientaciones diferenciadas para la primera
infancia.

Ley N° 21.120, que reconoce y da proteccién al derecho a la identidad de género
de todas las personas, incluyendo a nifios y nifias en edad parvularia.
Instrucciones y circulares de la Superintendencia de Educacidén (SIE)
Resolucién Exenta N° 860, de 26 de noviembre de 2018, de la Superintendencia
de Educacidén, que aprueba la Circular que imparte instrucciones sobre
Reglamentos Internos de los establecimientos educacionales parvularios con
reconocimiento oficial del Estado. Este es el instrumento vigente y de
aplicacién obligatoria para el nivel de Educacidén Parvularia, conforme a lo
dispuesto en la Resolucién Exenta N° 0324/2026. Establece, entre otras
materias, la prohibicién expresa de aplicar medidas disciplinarias o sanciones
a los péarvulos, los contenidos minimos obligatorios del reglamento interno
parvulario y los protocolos de actuacidédn requeridos para el nivel. (*)
Resolucién Exenta N° 0324, de 27 de abril de 2026, de la Superintendencia de
Educacién, que deroga las Resoluciones Exentas N° 781 y N° 782 (ambas de 2025)
y N° 202 (de 05 de marzo de 2026), y declara la vigencia transitoria de la
Resolucién Exenta N° 860/2018 para el nivel de Educacidédn Parvularia, hasta que
la Superintendencia dicte nuevas instrucciones en la materia, lo que ocurrira
antes del 01 de julio de 2026.

Resolucién Exenta N° 0181/2026, de la Superintendencia de Educacién, Circular
que imparte instrucciones sobre el uso de dispositivos méviles electrdnicos de
comunicacién personal en los establecimientos educacionales. Aplicable al nivel
parvulario en lo referido a las excepciones de uso como ayuda técnica para
parvulos con NEE y como mecanismo de monitoreo de condiciones de salud.
Circular N° 812/2021, de la Superintendencia de Educacién, que imparte
instrucciones sobre el resguardo del derecho a la identidad de género de nifas,
nifios y adolescentes en el ambito educacional, en el marco de la Ley N° 21.120.

(*) LaREXN°®0324, de 27 de abril de 2026, de la Superintendencia de Educacién, unifica el marco regulatorio

de convivencia Educativa incluyendo el nivel de Educacién Parvularia. Se mantiene la presente referencia a la
REX N° 860/2018 en tanto la Superintendencia no emita nuevas instrucciones especificas para los
Reglamentos Internos de Parvularia en reemplazo de dicha circular."”

Circular N° 707/2022, de la Superintendencia de Educacién, sobre aplicacién de
los principios de no discriminacién e igualdad de trato en el &dmbito educativo.
Refuerza la obligacién de los establecimientos de adoptar medidas concretas
para eliminar toda forma de discriminacidén arbitraria, incluyendo aquella
basada en el género, la condicidén de salud, la discapacidad o las necesidades
Educativas especiales.

Circular N° 586/2023, de la Superintendencia de Educacidén, sobre la promocién
de la inclusidén, la atencidén integral y la proteccién de los derechos de
padrvulos y estudiantes con Trastorno del Espectro Autista. Establece 1la
obligacién de contar con un Plan de Acompafiamiento Emocional y Conductual
(PAEC) y un Protocolo de Atencidén a Situaciones de Desregulacién Emocional y
Conductual, ambos incorporados al presente Reglamento.

Ordinario N° 2357/2017, de la Superintendencia de Educacién, gque instruye
expresamente que el control de esfinter no puede ser exigido como condicidn de
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ingreso, permanencia ni continuidad en ningin establecimiento de Educacién
Parvularia del pais.

3. CURRICULUM Y ORIENTACIONES TECNICAS

Bases Curriculares de la Educacidén Parvularia, Ministerio de Educacidén, edicidn 2018.
Marco curricular vigente para los niveles de Sala Cuna, Medio y Transicidén, que
orienta las practicas pedagdbdgicas, el enfoque de bienestar integral y los principios
de protagonismo del nifio y la nifia, del juego, de la actividad y del afecto como
pilares del proceso educativo en la primera infancia.

4. PRINCIPIOS RECTORES DEL NIVEL

La convivencia en el nivel de Educacién Parvularia del Colegio San Agustin de
Melipilla se rige por 1los siguientes principios, que deben orientar todas las
decisiones y préacticas del equipo educativo:

a. Interés superior del nifio y la nifia. Toda decisidén que adopte el establecimiento
y que afecte a un parvulo deberd considerar, en primer lugar, el bienestar
integral, la proteccidén efectiva y el pleno desarrollo del nifio o la niifa,
conforme a la Convencién sobre los Derechos del Nifio y a la Ley N° 21.430.

b. Enfoque de derechos. Los nifios y nifias son sujetos plenos de derechos desde su
nacimiento. E1l establecimiento garantiza el ejercicio efectivo de todos los
derechos reconocidos en la normativa nacional e internacional vigente, con
especial énfasis en el derecho al buen trato, a la no violencia y a la
proteccidén frente a toda forma de abuso, maltrato o discriminacién.

c. Desarrollo integral y protagonismo del padrvulo. Las experiencias de aprendizaje
y las précticas de convivencia se orientan a favorecer el desarrollo fisico,
cognitivo, socioemocional y espiritual de cada nifio y nifia, reconociéndolos
como actores activos y protagonistas de su propio proceso educativo, conforme
a las Bases Curriculares de la Educacidén Parvularia.

d. Enfoque formativo y pedagbébgico. Ante cualquier conducta que afecte la
convivencia del nivel, el establecimiento desplegard exclusivamente medidas
pedagdgicas y formativas orientadas al desarrollo socioemocional del parvulo.
Queda absolutamente prohibido aplicar sanciones disciplinarias de cualquier
tipo a los nifios y nifias del nivel, conforme a la Resolucién Exenta N° 860/2018
y a la Ley N° 21.809.

e. Inclusién y no discriminacidén. E1 establecimiento garantiza el acceso, la
permanencia y la participacidén plena de todos los parvulos, sin distincidén de
origen, género, condicién de salud, necesidades Educativas especiales,
nacionalidad ni ninguna otra circunstancia. Las disposiciones de este Anexo se
interpretan y aplican en conformidad con la Circular N° 707/2022 y la Ley N°
21.430.

f. Alianza familia-establecimiento. La educacién en la primera infancia es una
responsabilidad compartida entre el establecimiento y la familia. El Colegio
San Agustin de Melipilla promueve una relacién de confianza, comunicacién
permanente y trabajo colaborativo con los padres, madres vy apoderados,
reconociéndolos como los primeros educadores de sus hijos e hijas.

5. DEBERES Y DERECHOS

5.1 COORDINADORA

a. Acompafar y evaluar el trabajo pedagbdgico de las educadoras y técnicos en
parvulos.

b. Promover préacticas Educativas centradas en el Jjuego, el Dbienestar y el

desarrollo integral del nifio.

Fomentar un ambiente de trabajo colaborativo, respetuoso y comprometido.

Coordinar la formacidén continua del personal docente y técnico.

e. Motivar y empoderar al equipo para la mejora constante de la préactica
pedagdgica.

f. Supervisar el cumplimiento de horarios, reglamentos y funciones del equipo.

Q.0
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Establecer una relacidén cercana, respetuosa y colaborativa con las familias.
Coordinar reuniones, talleres y actividades de participacién familiar.
Utilizar datos (asistencia, logros, participacién) para tomar decisiones
pedagdbgicas y de gestidn.

Promover practicas de autoevaluacidén del equipo y planes de mejora.

JEFE UNIDAD TECNICO-PEDAGOGICA

Coordina la planificacién, implementacidén y evaluacidédn del curriculum de
educacidén parvularia.

Promueve practicas pedagdégicas Dbasadas en el Juego, la exploracidén, la
afectividad y la inclusiédn.

Asegura que los objetivos de aprendizaje estén alineados con las Bases
Curriculares de la Educacién Parvularia.

Apoya a las educadoras y técnicos en la elaboracién de planificaciones vy
evaluaciones.

Realiza observaciones de aula, retroalimentacidén y orientacidn pedagdgica.

Detecta necesidades de formacién del equipo y gestiona oportunidades de
capacitacidén continua.

Informa a la directora y al equipo sobre avances y necesidades pedagdbgicas.

Colabora en la entrega de informacidén pedagdgica a las familias de manera clara
y respetuosa.

Coordina reuniones técnico-pedagdégicas con el equipo y contribuye al desarrollo
de planes de mejora.

Contribuye al desarrollo de planes de mejora.

COORDINADORA PIE

Disefiar, planificar vy coordinar la implementacién del P.I.E. segun 1los
lineamientos del Ministerio de Educacidn.

Liderar al equipo de profesionales del P.I.E. (educadores diferenciales,
psicdlogos, fonoaudidlogos, terapeutas ocupacionales).

Asegurar la correcta elaboracidén y ejecucidédn del Plan de Trabajo Anual (PTA)
del PIE.

Promover practicas inclusivas en el aula y en toda la comunidad Educativa.

Facilitar y supervisar la elaboracién de adecuaciones curriculares
individuales.

Asegurar el seguimiento del progreso de los estudiantes beneficiarios del PIE.
Mantener comunicacién efectiva con los apoderados de estudiantes con N.E.E.
Articular con el equipo directivo, docentes y asistentes de la educacién.

EDUCADORAS DE PARVULO

Planifica experiencias de aprendizaje significativas, basadas en el juego y la
exploracidn.

Adapta las estrategias pedagdégicas a las caracteristicas vy necesidades
individuales del grupo.

Genera un ambiente acogedor, respetuoso y protector para los nifios/as.
Observa y evalla permanentemente el progreso de los parvulos.
Establece una comunicacidén fluida y respetuosa con padres y apoderados.

Elabora e implementa planificaciones wutilizando estrategias metodoldgicas
ltdicas.

Trabaja en conjunto con el equipo P.I.E. para asegurar la inclusidén de todos
los nifios.
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5.5 TECNICOS EN EDUCACION PARVULARIA

a. Colabora con la educadora de parvulos en la planificacidén y ejecucidn de
actividades Educativas.

b. Participa activamente en la preparaciédn de materiales vy ambientes de
aprendizaje.

c. Acompafia y asiste a los nifios durante las actividades pedagbgicas, fomentando
la participacién y el respeto.

d. Supervisa constantemente a los nifios para prevenir accidentes y situaciones de
riesgo.

e. Participa en reuniones técnicas, jornadas pedagdbgicas y capacitaciones.

5.6 AUXILIAR DE ASEO

a. Realiza la limpieza diaria de salas de clases, bafios, pasillos, oficinas,
patios y otras dependencias.

b. Asegura el adecuado uso y reposicién de insumos de higiene (papel higiénico,
jabdén, toallas, etc.).

c. Notifica oportunamente desperfectos o situaciones que puedan poner en riesgo
a la comunidad.

d. Trata con amabilidad a estudiantes, funcionarios y apoderados, fomentando el
respeto mutuo.

6. PROCESO DE ADMISION Y REQUISITOS DE INGRESO

El Colegio San Agustin de Melipilla a contar del afio 2020, se adscribe al SAE (sistema
de admisidén escolar), en donde los padres postulan a su hijo/a via internet al
colegio de su preferencia, cumpliendo con los requisitos minimos de edad de los
postulantes.

Luego viene un segundo periodo de postulacidn, también llamado Complementario, en
donde aquellos apoderados que no postularon en el periodo principal de postulaciédn
o0 rechazaron el establecimiento en el que fueron admitidos sus estudiantes o para
los que no fueron asignados al establecimiento de su preferencia. El proceso de
admisidén se realiza a través de la plataforma:
https://www.sistemadeadmisionescolar.cl/

De acuerdo con la normativa del Ministerio de Educacidén, la edad requerida para el
ingreso a la Enseflanza del primer y segundo ciclo de Educacidén Parvularia es:

Primer ciclo de aprendizaje:
4 afos cumplidos al 31 de marzo
Pre-Kinder P

Primer ciclo de aprendizaje:
5 afios cumplidos al 31 de marzo
Pre-Kinder P

7. DE LOS HORARIOS

Las actividades se desarrollardn de lunes a viernes en los siguientes horarios:
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JORNADA DE LR MANANA

08:15 a 12:40 horas

08:15 a 12:15 horas

JORNADA DE LA TARDE

13:15 a 17:40 horas

13:15 2 17:16 horas

Al término de la jornada los alumnos seran entregados personalmente a los apoderados
por la Educadora de Parvulos o Asistente del nivel, utilizando como forma de retiro
la credencial personal de su pupilo/a. Si el apoderado no puede venir a retirarlo,
deberd avisar oportunamente a través de la libreta de comunicaciones o 1llamado
telefdénico el nombre de la persona y parentesco de la persona autorizada a quien ha
confiado el retiro de su hijo e hija.

8. DEL UNIFORME

Todos los parvulos deberdn usar el uniforme oficial del Colegio San Agustin de
Melipilla, el que consta de:

Nifias: Blazer azul marino, blusa blanca de tela, falda plisada azul, pantys y/o
calcetines azules, cinta roja al cuello, delantal del &rea, buzo institucional,
polera oficial del colegio de pique, polera oficial del colegio cuello redondo,
chaleco oficial del establecimiento, zapato negro sin tacdn ni plataforma. Accesorios
para el pelo deben ser de color azul o blanco.

Nifios: Vestdédn azul marino, pantaldn gris recto, camisa blanca de tela, humita roja,
cotona del &area, buzo institucional, polera oficial de pique, polera oficial del
colegio de cuello redondo, chaleco oficial del establecimiento, zapato negro. Plazo
para tener el uniforme: marzo de cada afio.

Nota importante: Es responsabilidad del apoderado marcar el vestuario y materiales
de uso personal de cada nifio o nifia. Frente a una pérdida de prenda de vestir
institucional, el colegio no se hace responsable.

En la temporada de invierno (y no mas alla del mes de agosto) las nifias podrdn
utilizar pantaldén azul, ya sea de polar o de tela, y los varones pantaldén gris de
polar o de tela. Ambos podrdn usar parka, chaquetas o abrigos de color azul. En caso
de usar gorro, bufanda o cuello de polar, deben ser de color azul.

9. DEL HORARIO DE ATENCION DE APODERADOS

Los apoderados podran asistir a entrevista personal con la educadora de parvulos en
horarios que la ultima fije segun su disponibilidad horaria. El apoderado pedird la
entrevista via cuaderno de comunicaciones; de la misma manera recibird su citaciédn.
En caso excepcional, la Educadora atenderd a sus apoderados exclusivamente al término
de cada jornada, exceptuando los que han sido citados con anterioridad por la
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educadora u otro profesional de apoyo del equipo multiprofesional que trabaja en el
establecimiento.

10. DE LA ASISTENCIA Y PUNTUALIDAD

Es obligacidén de los padres llegar puntualmente y enviar diariamente al Colegio a
sus hijos, de acuerdo con el horario de clases. Para que los aprendizajes se logren,
es importante la asistencia sistemdtica durante el afio escolar. Los padres deberan
justificar la inasistencia a través de la libreta de comunicaciones si corresponde
a uno o dos dias de inasistencia. Tres o mas dias se debe entregar el certificado
médico. Si el parvulo/a se siente enfermo se le avisard al apoderado para su retiro,
quedando registrado en el libro de retiro del colegio, el que el apoderado debera
firmar. E1 colegio no estd autorizado a suministrar ningin tipo de medicamento. Todo
parvulo que cuente con indicacidén de reposo, debidamente acreditado por un
facultativo, debe cumplir los dias que éste indica.

11. DE LA EVALUACION

La modalidad de evaluacidén de la Educacidédn Parvularia es cualitativa y comprende
tres etapas:

11.1 EVALUACION DIAGNOSTICA INICIAL

Se desarrolla al comienzo del afio escolar, a fin de verificar las conductas de
entrada en cuanto a destrezas, habilidades, conocimientos previos, actitudes vy
expectativas, para detectar deficiencias o dificultades en algunas A&reas del
desarrollo integral de los parvulos. Una vez aplicada la evaluacidn diagnédstica y de
acuerdo con los resultados obtenidos, cada Educadora procederd a nivelar a los
parvulos (as) de manera que éstos puedan poseer las conductas de entrada minimas para
poder iniciar su proceso de enseflanza-aprendizaje. La evaluacidén diagnéstica,
realizada al principio del periodo escolar, permitird conocer el nivel de desempefio
de cada estudiante en relacidén con cada uno de estos aprendizajes y facilitaréd, a su
vez, el disefio de acciones pertinentes destinadas al mejoramiento progresivo de los
aspectos més descendidos, debiendo registrarse su resultado por medio de un concepto
que refleje el nivel de logro e informando a los apoderados en el corto plazo. Los
resultados de esta evaluacidén diagndstica deberdn ser analizados por las educadoras
de Parvulos para aplicar las remediales en la planificacidén o en el trabajo diario,
incorporando a nifios(as) descendidos y avanzados.

11.2 EVALUACION INTERMEDIA O DE PROCESO

Se realiza durante el proceso de enseflanza-aprendizaje y su finalidad es entregar
informacién acerca de cédmo se estd aprendiendo. Nos permite detectar logros, avances
y dificultades para retroalimentar la préactica que beneficiard el nuevo proceso de
aprendizaje, ya que ella posibilitard prevenir obstaculos. La evaluacién intermedia
provee informacidén que permite estimar el progreso en los aprendizajes y, de ser
necesario, reorientar el proceso pedagdgico; corresponde al seguimiento de las metas
de aprendizaje.

11.3 EVALUACION FINAL

Entrega informacién al final de un proceso de aprendizaje, en términos de un nivel
de logro, y permite comprobar el dominio de objetivos terminales. Representa los
aprendizajes alcanzados por los estudiantes durante el afio escolar y se compara con
la meta anual, lo que permite evaluar el nivel de logro o la brecha existente. Los
padres y apoderados seran informados de la evolucién o desempefio de sus hijas e
hijos, de manera oficial, dos veces en el afio, al término de cada semestre, con la
entrega del Informe Evaluativo.

12. DE LOS MATERIALES

Enviar a tiempo los materiales solicitados, para contribuir al buen desarrollo del
trabajo. No espere que se los soliciten reiteradamente. Los materiales se entregaréan
2 dias antes de entrar al colegio, ya que estos son chequeados por las educadoras de
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cada nivel. Si el péarvulo se retira del establecimiento seran entregados todos los
materiales traidos, a excepcidn de aquellos que ya se utilizaron.

13. DE LA MERIENDA O COLACION

El Colegio San Agustin de Melipilla estd comprometido con wuna “Alimentacidn
Saludable”. La minuta es una manera de contribuir a ello y estd planificada en base
a frutas, verduras, frutos secos, cereales, lacteos entre otros. Para potenciar y
establecer habitos saludables de alimentacién.

Cada educadora entrega la minuta a los apoderados a través de una comunicaciédn la
primera semana de clases.

Al objeto de velar por la buena nutricién de los estudiantes, las educadoras no
permitirdn el consumo de dulces, golosinas, galletas o bebidas como colacidén. Sdblo
se permitird una excepcidén para algunas celebraciones durante el transcurso del afio.

14. DE LAS REUNIONES DE APODERADOS

Las reuniones de padres y apoderados son de caracter obligatorio. Los horarios de
reuniones son informados con una semana de anticipacién. Cabe mencionar, que son
durante la jornada de clases por lo que los estudiantes se encuentran custodiados
por las asistentes de aula. Se solicita responsabilidad y puntualidad en el horario
establecido con el fin de facilitar el desarrollo de estas actividades.

Nota importante: En el caso de no poder asistir a las reuniones de apoderado, el
apoderado debe justificar su inasistencia

15. DE LOS MECANISMOS DE COMUNICACION

Los apoderados tendrdn como uUnico canal la libreta de comunicaciones. Mecanismo que
tendrd uso diario para comunicar y Jjustificar inasistencias, enviar informaciones
importantes o solicitar entrevistas con educadoras de péarvulos.

16. DE LA PREVENCION DE RIESGOS

Ante la aparicién de enfermedades contagiosas, el apoderado cautelard que su pupilo
no asista a clases, lo anteriormente seflalado obedece a la proteccidédn que debe el
establecimiento a los nifios sanos. Si ello no se cumple, la Educadora de péarvulos
llamard via telefédénica al apoderado para que retire al estudiante, llevandolo de
regreso a su casa.

Evitar que el nifio(a) traiga al establecimiento cualquier implemento que pueda
significar un riesgo para él/ella o para los demés, por ejemplo, cuchillos, agujas,
collares, cadenas, remedios, aros, entre otros.

No traer juguetes, dinero, ni celular. El1 Colegio no se responsabiliza por estas
pérdidas. El1 apoderado es responsable de devolver lo que el nifio(a) se 1lleve
equivocadamente.

El retiro de los nifios(as) se realiza solo con la credencial entregada, siendo el
medio que autoriza a la persona que la presenta. En caso de imprevisto los padres o
apoderados deberédn llamar telefdénicamente al Colegio para informar de la situacidn
y dar los datos de la persona que retirard al parvulo sin la credencial.

Los parvulos NO se entregardn a nadie que no haya sido autorizado e informado a las
Educadoras por parte del padre/madre o apoderado/a.

Habitos higiénicos: Los parvulos se lavaradn en forma autdénoma manos, lo mismo en el
caso del uso del confort después de usar el bafio. La profesional a cargo sélo
supervisa.

En el caso de algun desastre de la naturaleza o de otro tipo, se procederd segun lo
estipulado por el Plan de Seguridad Escolar del Establecimiento, que serd dado a
conocer a toda la comunidad escolar.
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Cada vez que el péarvulo salga del establecimiento con fines pedagbgicos, sbélo se
realizard con la autorizacidén escrita de los padres y vistiendo el buzo y una
credencial del establecimiento.

17. ACCIDENTES ESCOLARES

17.1 SOBRE ACCIDENTES ESCOLARES

Se entiende por protocolo de actuacidén para el abordaje y atencidn de accidentes
escolares, a todo aquel procedimiento realizado por el Colegio al momento de que se
presenta algun accidente o enfermedad repentina de un péarvulo durante la actividad
escolar. Este protocolo se detalla de la siguiente manera: En primera instancia el
parvulo es trasladado a la oficina del Colegio.

a. Seguidamente es revisado por la Educadora o Asistente de parvulos, para evaluar
la gravedad del accidente.

b. Una vez evaluada la gravedad del accidente se determina si es menos leve o
leve tratarlo en el colegio, si es menos grave o grave se llama al apoderado
y si amerita traslado inmediato, se lleva al accidentado al hospital y el
apoderado se relne con la persona encargada del traslado del parvulo.

c. En el caso de que el péarvulo sufra un accidente en el establecimiento, estéa
protegido por el Seguro Escolar. En el caso que requiera atencidén médica, este
procedimiento debe ser registrado en la declaracién individual de accidente
escolar, entregado por el estado (seguro escolar).

d. Para hacer efectivo este seguro, el apoderado debe trasladar al estudiante al
centro de salud con un documento emitido por la Educadora de parvulos o
Coordinadora del &area; en nuestro caso a los parvulos les corresponde atenciédn
en el Hospital San José de Melipilla. En caso de extrema urgencia serd la
Educadora de parvulos, Coordinadora de &rea o a quien se designe la que llevaré
o acompafiard al parvulo al Centro Hospitalario.

e. Una vez en el hospital el parvulo se entrega al cuidado del apoderado, quien
prosigue con los trémites solicitados en el hospital.

f. Cuando se termina el proceso de atencidn del parvulo el apoderado estd obligado
a informar al Colegio del diagnéstico del péarvulo.

18. CONTROL DE ESFINTER

El control de esfinter corresponde a un proceso de aprendizaje que varia segun cada
nifio y nifia, y en ningtn caso constituird un requisito de ingreso, permanencia o
continuidad en el establecimiento. De conformidad con el Ordinario N° 2357/2017 de
la Superintendencia de Educacién y lo reforzado en la Resolucién Exenta N° 860/2018
de ese mismo organismo, condicionar, impedir, obstaculizar o suspender el acceso ©
permanencia de los péarvulos al establecimiento por no controlar esfinter configura
un acto de discriminacidén arbitraria, contrario a las garantias constitucionales y
a la normativa educacional vigente. Queda expresamente prohibido:

a. Condicionar la matricula o la renovacidén de matricula al control de esfinter.

b. Suspender o interrumpir la asistencia del parvulo por causa del no control de
esfinter.

c. Solicitar el retiro anticipado del péarvulo del establecimiento como
consecuencia recurrente de episodios de falta de control de esfinter, salvo
que exista una causa de salud que asi lo requiera, acreditada mediante
certificado médico.

En caso de ser necesario, se llamard al apoderado para que concurra al establecimiento
a cambiar la ropa de su hijo o hija, como medida de resguardo e higiene del menor.
En ninguna circunstancia el personal del establecimiento realizard la higiene intima
del nifio o nifla. La familia tendrd el deber de informar esta situacidén al momento de
la matricula, y se dejaréd constancia escrita de los numeros de contacto para efectuar
los llamados que sean necesarios durante la jornada escolar.
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19. CONDUCTO REGULAR

Ante cualquier problema o situacidén irregular que usted desee plantear, respete los
conductos regulares, en este orden:

— Primero dirigirse a la Educadora de Parvulos del curso.
— En segunda instancia, la Coordinadora de é&rea.
— Finalmente, podréd dirigirse a la Direccidén del Colegio.

20. DEL FUNCIONAMIENTO

La Coordinacidén del nivel de Educacidén Parvularia, en conjunto con el Equipo de
Educadoras de péarvulos, técnico de péarvulos, profesores de asignaturas, monitores de
talleres y apoderados, son los encargados de velar, segun corresponde, por el
cumplimiento de los procedimientos a seguir en las situaciones que se detallan a
continuacién:

a. Entrada a clases

Los nifios y las nifias del Primer y Segundo nivel deben ingresar a través del portdn
principal.

Los nifios y nifias de la Jjornada de la mafiana ingresan con su apoderado o persona
encargada hasta la puerta de la sala de clases.

Los nifios y nifias de la jornada de la tarde son recibidos por las educadoras de su
nivel en el portdédn de acceso al parvulario.

En ambas jornadas el acceso se abre 10 minutos antes del inicio de clases.
b. Baiios

Desde su ingreso a Prekinder los nifios y las nifias deben desenvolverse en forma
independiente en relacidén con su higiene personal. Ningun funcionario del Colegio
tendrd permitido hacer higiene personal a un nifio o una nifa.

En caso de requerir ir al bafio en horas intermedias, lo hardn siempre acompafados de
un adulto, quien esperard al nifio o nifia afuera del bafio.

En caso de que un nifio o una nifia accidentalmente no haya controlado esfinter urinario
o se haya mojado en otra circunstancia, se llamard inmediatamente al apoderado para
que cambie su ropa.

En caso de incontinencia fecal éste deberd ser cambiado por su apoderado o retirado
del establecimiento.

c. Recreo

La jornada consta de dos recreos, de 15 minutos cada uno. En cada recreo son
acompafiados por las educadoras y asistentes, quienes supervisan a los estudiantes,
en lugares estratégicos previamente asignados.

En caso de accidente en el recreo, seran llevados a la Oficina de Coordinadora &rea
para recibir una evaluacidén de su situacidn de salud.

En cualquier situacidén de accidente se deberd llamar telefdnicamente al apoderado o
padres para informar de la situacidn.

d. Salida de clases

Los nifios y las nifias son retirados en sus salas de clases, por sus apoderados O por
las personas previamente autorizadas por ellos. Indistintamente tienen que presentar
la tarjeta de retiro del pérvulo.

Cualquier modificacién debe ser avisada previamente a través del cuaderno de
comunicaciones o llamado telefdénico a la Educadora de parvulos del nivel. En caso de
que no llegue dicha informacién, las educadoras no estdn autorizadas para dejar que
el nifio o nifla sea retirado por otra persona gque no sean sus apoderados, aunque éste
lleve la credencial de salida del nifio o nifia.
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Los nifios y las nifias deben ser retirados del colegio dentro de los 5 minutos
siguientes a la hora de término de las clases. En caso de que esto no suceda, la
educadora registrard en libro de clases el atraso en la llegada del apoderado.

En caso de retiro anticipado en horario de clases:

— Este deberéd ser solicitado personalmente por el apoderado titular del péarvulo
o por un familiar directo con previa autorizacién escrita en su cuaderno de
comunicaciones, firmando el 1libro de salida de péarvulos en oficina del
establecimiento.

e. Inasistencias

En caso de inasistencia, deberd ser justificada por el apoderado en forma escrita,
explicando claramente el motivo de ésta. Si obedece a motivos de salud, acompafar el
correspondiente certificado médico.

Talleres: psicomotricidad, expresidén corporal, infancia misionera e inglés: Los nifios
y las nifias de Pre-Kinder y Kinder asisten una vez a la semana a dichas clases
acompafiados por la asistente del curso.

Las clases de psicomotricidad y expresidén corporal se realizan en el patio del
Colegio. Previo a las clases los nifios y nifias son llevados al bafio por la Asistente.

En el caso de que algun nifio o alguna nifia no puedan hacer la clase, quedard en la
sala acompafiado por la Educadora.

f. Atrasos

Los nifios y nifias que ingresen después de la hora de entrada a clases deberan pasar
por la oficina, acompafiados de un adulto para registrar en cuaderno de atrasos.
Frente a la acumulacidén de atrasos, se tomaran las siguientes medidas:

— 3 o méds atrasos en el mes: Por medio de una ficha de registro se comunicara la
reiteracidén de los atrasos al apoderado.

— 2 meses o0 mads con reiteracidén de atrasos: La Coordinadora del &rea informaré
a los apoderados de la situacién para llegar a acuerdos de solucidn.

g. Rodados

Con el objetivo de prevenir accidentes, todos los nifios y nifias que vengan al Colegio
en bicicleta o scooter obligatoriamente los padres o apoderados deberédn llevarse el
rodado a su domicilio, ya que el parvulario no cuenta con &area de estacionamiento y
también para evitar accidentes.

h. Transporte escolar:

Los convenios entre apoderados vy transportistas escolares son de exclusiva
responsabilidad de ambas partes, los apoderados que empleen estos servicios deberéan
dejar registros en el colegio, el nombre, cedula de identidad y el nUmero de celular
del conductor.

21. MEDIDAS ORIENTADAS AL RESGUARDO DE LA SALUD

a) Prevencién de enfermedades de alto contagio: Para la prevencidén de enfermedades
de alto contagio las salas en toda época del afio deberdn ser ventiladas por medio de
la apertura de sus ventanas y/o puertas, especialmente durante los recreos. En el
caso de uso de calefaccidn siempre se mantendrd una ventana abierta.

Todas las salas cuentan con papel higiénico y se incentivard el lavado de manos o
uso de alcohol gel después de su uso, principalmente durante el invierno o épocas
sensibles al contagio.

En caso de pediculosis o conjuntivitis se solicitard a los apoderados realizar los
tratamientos correspondientes erradicando completamente la enfermedad antes de
reintegrarse a clases.
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22. MEDIDAS FRENTE A CONDUCTAS INAPROPIADAS

a. Marco normativo de referencia

El presente apartado se elabora en conformidad con los siguientes cuerpos normativos:
Convencién sobre los Derechos del Nifio (1989); Ley N° 21.430 sobre Garantias vy
Proteccién Integral de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia; Ley N° 20.370 General
de Educacién; Ley N° 20.529 sobre Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Parvularia, Béasica y Media; Ley N° 21.545 que establece la Promocién de la Inclusiédn,
Atencidén Integral y Proteccidn de las Personas con Trastorno del Espectro Autista;
Resolucién Exenta N° 860/2018 de la Superintendencia de Educacidén, que aprueba la
Circular sobre Reglamentos Internos de establecimientos de Educacién Parvularia;
Bases Curriculares de la Educacidén Parvularia (MINEDUC, 2018); y la Politica de
Convivencia Educativa del Ministerio de Educacién.

b. Enfoque y principio rector

En el nivel de Educacidén Parvularia el Colegio San Agustin de Melipilla NO contempla
faltas ni medidas disciplinarias respecto de los parvulos. La Resolucién Exenta N°
860/2018 de la Superintendencia de Educacidén es explicita: en este nivel se prohiben
expresamente las medidas disciplinarias o sanciones aplicadas a nifios y nifias, dado
que se encuentran en una etapa del desarrollo en la cual estdn aprendiendo a
reconocer, expresar y regular emociones, asi como a relacionarse con otros y a
comprender normas de convivencia.

Por lo anterior, ante una conducta inapropiada, el establecimiento desplegaré
exclusivamente estrategias formativas, pedagbdgicas y de acompafamiento orientadas a
la ensefianza de habilidades socioemocionales, a la resolucidén pacifica de conflictos
y a la construccidén colectiva de normas de convivencia, conforme a las Bases
Curriculares de Educacidédn Parvularia y al enfoque de derechos del nifio y la nifa.

Definicién de conducta inapropiada en el nivel

Se entiende por conducta inapropiada toda accién u omisidn de un parvulo que dificulte
la sana convivencia, ponga en riesgo su propia integridad o la de otros, o entorpezca
el desarrollo de las experiencias de aprendizaje. Estas conductas se comprenden como
manifestaciones esperables del proceso de desarrollo y, por tanto, son siempre
abordadas como oportunidad pedagdédgica y nunca como falta sancionable.

c. Estrategias formativas y de resolucién pacifica

Frente a wuna conducta inapropiada, las educadoras de péarvulos, asistentes vy
profesionales del Equipo Multiprofesional aplicarédn las siguientes estrategias, en
orden gradual y segun corresponda al desarrollo del parvulo:

e Contencidén afectiva y regulacidn emocional. La adulta o el adulto a cargo se
acercard al nifio o nifia con calma, validard la emocidén y le ofrecerd apoyo
para identificar lo que siente, utilizando lenguaje sencillo y un espacio
seguro.

e Mediacién y didlogo. Cuando la conducta involucre a otros nifios o nifias, se
promoverd una conversacidén guiada en que cada parte exprese lo ocurrido,
escuche al otro y proponga formas de reparar lo sucedido, fortaleciendo la
empatia y la convivencia.

¢ Reconduccién de la conducta. Se ofrecerédn alternativas concretas de Jjuego,
exploracidén o actividad que ayuden al parvulo a regularse y reorientar la
situacién.

e Refuerzo positivo de conductas esperadas. Se destacaran y reforzaradn las
conductas prosociales del nifio o la nifia, promoviendo el desarrollo de la
autoestima y de la identidad positiva.

e Trabajo pedagdgico de las normas de convivencia. La educadora incorporarad en
su planificacidén experiencias intencionadas para construir, recordar vy
vivenciar las normas del aula con la participacidén activa de los péarvulos
(rituales de inicio y cierre, asambleas, cuentos, juego de roles).
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d.

Acompafiamiento del Equipo Multiprofesional. Cuando la situacidén lo requiera,
intervendrd la psicédloga, educadora diferencial u otro profesional del equipo
para realizar observacidén pedagdgica, sugerir estrategias especificas vy
orientar a la familia.

Ajustes razonables. Tratédndose de péarvulos con necesidades Educativas
especiales o con diagndéstico de TEA (Ley N° 21.545), se aplicaradan ajustes
razonables en lenguaje, tiempos, anticipaciones visuales y apoyos especificos,
en coordinacién con el Programa de Integracidédn Escolar (PIE).

Compromisos con los adultos responsables

El abordaje pedagdégico de las conductas inapropiadas requiere el trabajo conjunto
entre el establecimiento y la familia. En consecuencia, el Colegio podré& generar con
los padres, madres y/o apoderados los siguientes compromisos:

i.

ii.

iii.

iv.

e.

Carta de compromiso familiar. Documento suscrito entre la familia y la
Coordinacidén del nivel, en el que se acuerdan acciones concretas a desarrollar
en el hogar y en el establecimiento para acompafiar el proceso socioemocional
del parvulo.

Plan de acompaifiamiento conjunto. Establece objetivos formativos, estrategias
especificas y plazos de revisidn, con participacidén de la educadora, el Equipo
Multiprofesional y la familia.

Derivacién a apoyo especializado externo. Cuando los antecedentes lo aconsejen,
se sugerird a la familia consultar con profesionales externos (neurologia
infantil, psicologia, fonocaudiologia u otros), respetando siempre la decisidn
y autonomia del grupo familiar.

Entrevistas de seguimiento. Reuniones peridédicas con la educadora y la
Coordinacién del nivel para evaluar avances, ajustar estrategias y reforzar la
alianza familia-colegio.

Procedimiento general

Sin perjuicio del caracter formativo de las medidas, todo abordaje deberad observar
las siguientes etapas:

1.

En el

ii.

iii.

Observacidén y registro pedagdgico de la conducta por parte de la educadora a
cargo, en la hoja de vida del parvulo, describiendo el contexto, las personas
involucradas y las acciones desplegadas en el momento.

Comunicacién a la familia, mediante el cuaderno de comunicaciones o entrevista
personal, informando lo ocurrido, las estrategias aplicadas y los acuerdos
propuestos.

Disefio e implementacién de estrategias formativas en conjunto con la
Coordinacién del nivel y, cuando corresponda, con el Equipo Multiprofesional
y/o el PIE.

Seguimiento y evaluacidén, registrando los avances del parvulo y los ajustes
realizados al plan de acompafiamiento.

Cierre o continuidad del proceso. Una vez logrados los objetivos formativos se
cerrard el plan; en caso contrario, se redefinirédn estrategias y/o se evaluara
la pertinencia de derivar a apoyos externos.

Prohibiciones expresas

nivel de Educacidén Parvularia queda expresamente prohibido:

Aplicar a los péarvulos sanciones disciplinarias tales como amonestaciones
escritas, suspensiones de clases, condicionalidad o cancelacién de matricula
por motivos conductuales.

Utilizar el control de esfinter, las dificultades en la regulacidn emocional,
las necesidades Educativas especiales o cualquier caracteristica del desarrollo
como fundamento para sancionar, separar del grupo o limitar la permanencia en
el establecimiento.

Aplicar medidas que impligquen aislamiento, exposicidén publica, humillacidn,
retiro de actividades pedagdégicas o de alimentacidén, o cualquier accidn que
vulnere la dignidad del nifio o la nifia.
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iv. Usar el lenguaje peyorativo, etiquetas o cualquier forma de comunicacidén que
estigmatice al parvulo o a su familia.
g. Articulacién con los protocolos del nivel

Cuando la conducta inapropiada exceda lo abordable por la via formativa —por su
gravedad, reiteracién, riesgo para terceros o por configurar una posible vulneracidn
de derechos— se activard el protocolo correspondiente del Anexo N° 2 (Médulo B —
Protocolos especificos del nivel de Educacién Parvularia), bajo conduccidén de la
Encargada de Convivencia educativa y la Coordinacién del nivel, manteniendo siempre
el enfoque formativo y de derechos del nifio y la nifia.
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ANEXO N° 2. COMPENDIO DE PROTOCOLOS COLEGIO SAN AGUSTIN
DE MELIPILLA

7. DEFINICION DE PROTOCOLO DE ACTUACION

Se entiende por Protocolo de Actuacidén el conjunto sistematizado de procedimientos,
plazos, responsables, medidas y registros que el establecimiento adopta para
enfrentar de manera oportuna, justa y pedagdgica situaciones especificas que afecten
o puedan afectar la convivencia Educativa la integridad fisica, psicoldgica, sexual
o moral de los miembros de la comunidad Educativa, o la continuidad del servicio
educativo. Cada protocolo cumple con las exigencias fijadas por la Resolucidédn Exenta
N° 482/2018 de la Superintendencia de Educacidén y sus modificaciones, y por la
normativa especial aplicable.

Como minimo, todo protocolo del Colegio San Agustin contiene:

a) objetivo y admbito de aplicacién;
) definiciones operativas;
) marco normativo; (d) responsables y vias de activacidn;
) etapas y plazos del procedimiento;
) medidas formativas, de resguardo y disciplinarias cuando corresponda;
) garantias de debido proceso;
) derivacidén a redes externas y obligacién de denuncia cuando los hechos puedan
ser constitutivos de delito;
) seguimiento y cierre;
i) registros y archivo.
Los protocolos forman parte integrante del presente Reglamento Interno, son de
conocimiento publico y se encuentran disponibles para la comunidad Educativa en la
Direccidén, en la Coordinacién de Convivencia educativa vy en el sitio web
institucional.

Q Hh O QO QO

=l

Médulo A — Protocolos para niveles de Educacién Basica y Media:

* Protocolo N° 1: Deteccién y abordaje de vulneracién de derechos de NNA

* Protocolo N° 2: Agresiones sexuales y hechos de connotacidén sexual contra
estudiantes

e Protocolo N°
®* Protocolo

3: Drogas y alcohol en el establecimiento
4: Accidentes escolares
* Protocolo 5: Proteccidén a la maternidad y paternidad estudiantil
* Protocolo 6: Acoso escolar (bullying, ciberbullying)
7: Violencia entre miembros de la comunidad Educativa
8: Uso de dispositivos méviles (Ley N° 21.801 / REX N° 0181/2026)
* Protocolo 9: Prevencidén del acoso laboral, acoso sexual y violencia en el
trabajo — Ley Karin (Ley N° 21.643)
* Protocolo N° 10: Adecuaciones curriculares para estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales (Decreto 83/2015 — MINEDUC)

* Protocolo N° 11: Plan de Apoyo Individual y Adecuaciones a la Vida Diaria (AVD)
para estudiantes con dependencia funcional

* Protocolo N° 12: Atencidén a estudiantes con Trastorno del Espectro Autista
(TEA) — Ley N° 21.545

* Protocolo N° 13: Salidas pedagdgicas, giras de estudio y actividades fuera del
establecimiento (Ord. N° 156/2014 — MINEDUC)

* Protocolo N° 14: Retencidén y apoyo a estudiantes en situacién de embarazo,
maternidad y paternidad (Ley N° 20.370 art. 11 / Decreto N° 79/2004)

* Protocolo N° 15: Reconocimiento del nombre social y derecho a la identidad de
género en el dmbito educacional (Circular N° 707/2022 SIE)

* Protocolo N° 16: Inasistencias reiteradas y abandono escolar

* Protocolo

N°
N°
N°
N°

* Protocolo N°

N°

Médulo B — Protocolos especificos para el nivel de Educacién Parvularia:
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®* Protocolo P-1: Deteccidn y abordaje de vulneracidédn de derechos de parvulos

* Protocolo P-2: Agresiones sexuales y hechos de connotacidén sexual en primera
infancia

* Protocolo 3: Conflicto grave o maltrato de parvulo a adulto

®* Protocolo 4: Atencidn a situaciones de desregulacidén emocional y conductual

— PAEC (Ley N° 21.545 / Circular N° 586/2023)

®* Protocolo P-5: Maltrato de funcionario a parvulo

* Protocolo P-6: Conflicto entre funcionarios

* Protocolo P-7: Maltrato discriminatorio

* Protocolo P-8: Adecuaciones curriculares y apoyos pedagdégicos en Educacidn
Parvularia (Decreto 83/2015 — MINEDUC)

* Protocolo P-9: Adecuaciones a la Vida Diaria (AVD) en Educacidédn Parvularia —
apoyo a la autonomia progresiva

* Protocolo P-10: Atencidén a parvulos con Trastorno del Espectro Autista (TEAR)
— Ley N° 21.545 / Circular N° 586/2023

* Protocolo P-11: Salidas pedagdégicas en Educacién Parvularia (Ord. N° 156/2014
— MINEDUC)

® Protocolo P-12: Reconocimiento del nombre social y derecho a la identidad de
género en Educacién Parvularia (Circular N° 707/2022)

8. VIGENCIA Y ACTUALIZACION DE LOS PROTOCOLOS

El 1listado precedente es enunciativo y no taxativo. El establecimiento podréa
incorporar nuevos protocolos cuando la normativa, la realidad de la comunidad
Educativa o los hallazgos del Consejo Escolar y de la Coordinacién de Convivencia
Educativa asi lo aconsejen.

Cada Protocolo se revisa al menos una vez al afio conforme al Capitulo XVII del
presente Reglamento, y de manera extraordinaria cuando se publique nueva normativa,
se reciban instrucciones de la Superintendencia de Educacidén, o se identifiquen
aprendizajes derivados de su aplicacién.
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